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EDITAL DE EMBASAMENTO 

 

PROCESSO ADMINISTRATIVO Nº 018/2018 – Feaes. 

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 026/2018. 

 

 

A Fundação Estatal de Atenção Especializada em Saúde de Curitiba - Feaes comunica aos 

interessados, que realizará PREGÃO ELETRÔNICO, cujo Edital assim se resume. 

 

 

OBJETO: “CONTRATAÇÃO DE EMPRESA PARA PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS DE 

ALIMENTAÇÃO E NUTRIÇÃO TRANSPORTADA, PARA FORNECIMENTO DE 

REFEIÇÕES A PACIENTES, RESPECTIVOS ACOMPANHANTES E FUNCIONÁRIOS 

DAS UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO 24HS (UPAS) E AINDA, FÓRMULAS 

INFANTIS PADRÃO OU SE FOR O CASO ESPECIALIZADAS, PELO PERÍODO DE 12 

(DOZE) MESES.”, conforme especificações contidas no formulário-proposta e anexos, 

partes integrantes deste Edital, à disposição no Portal de Compras da Feaes: 

http://www.publinexo.com.br e sítio eletrônico da Feaes: http://www.feaes.curitiba.pr.gov.br. 

 

PROPOSTAS: Serão recebidas, exclusivamente, através da Internet no Portal de Compras 

da Feaes: (http://www.publinexo.com.br), a partir do dia 23 de março de 2018 das 08h até 

o dia 05 de abril de 2018, às 08h59min, horário de Brasília/DF. Não serão aceitas 

propostas encaminhadas fora do horário determinado nem em outro meio que não através 

do Portal de Compras PUBLINEXO. As propostas serão abertas às 09h do dia 05 de 

abril de 2018. 

 

LANCES: Os lances serão recebidos, exclusivamente, através do Portal de Compras da 

Feaes: http://www.publinexo.com.br, no dia 05 de abril de 2018, a partir das 10h, horário 

de Brasília/DF. 

 

EDITAL: Os interessados poderão efetuar o download do Edital de Embasamento, no Portal 

de Compras da Feaes (http://www.publinexo.com.br) e também no sítio eletrônico da Feaes: 

http://www.feaes.curitiba.pr.gov.br. 

 

JUSTIFICATIVA PARA O CERTAME: Considerando o disposto no art. 13, inciso I do 

Decreto Municipal nº 962/2016 - Curitiba/PR c/c art. 49, incisos II da LC Federal nº 

123/2006; no sentido de que não há um mínimo de 03 (três) fornecedores competitivos 

enquadrados como ME/EPP, sediados local ou regionalmente capazes de cumprir as 

exigências do certame, OPTO por ampliar a participação do presente certame. 

 

 

Curitiba, 20 de março de 2018. 

 

Kamila Tolari Faneco 

Pregoeira 
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1- INTRODUÇÃO 

1.1. A Fundação Estatal de Atenção Especializada em Saúde de Curitiba, por 

meio da Pregoeira designada através da Portaria n.º 008/2018 – Feaes e item 3 deste 

Edital de Embasamento, para conhecimento dos interessados, através do Portal de 

Compras da Feaes (http://www.publinexo.com.br) realizará processo licitatório na 

modalidade PREGÃO, utilizando-se de recursos da tecnologia de informações, ou seja, o 

PREGÃO ELETRÔNICO, do tipo “menor preço global”, de acordo com a Lei n.º 8.666/93, 

em conformidade com as normas consubstanciadas pela lei acima mencionada e alterações 

introduzidas pelas Leis n.º 8.883/94 e n.º 9.648/98, Lei n.º 10.520/2002, disposições dos 

Decretos Municipais nº 1235/2003 e 290/2016, naquilo que lhes for compatível, Lei 

Complementar nº 123/2006, Decreto Municipal nº 2.028/2011, republicado em 05/01/2012 e 

Decreto Municipal 2038/2017, Contrato de Gestão celebrado entre o Município de Curitiba e 

a Fundação Estatal de Atenção Especializada em Saúde de Curitiba – Feaes e Processo 

Administrativo n.º 043/2018 – Feaes, bem como as cláusulas abaixo descritas: 

 

 

As despesas decorrentes da aquisição dos produtos correrão por conta de 

recursos próprios da Feaes (CNPJ 14.814.139.0001-83), previstos em seu 

orçamento, recebíveis através de Contrato de Gestão celebrado com o 

Município de Curitiba, para atender as metas definidas. 

 

 

VALOR ESTIMADO: O valor máximo estimado do Pregão Eletrônico nº XXX/2018 é de 

R$ 4.728.071,40 (quatro milhões, setecentos e vinte e oito mil, setenta e um reais e 

quarenta centavos), por um período de 12 (doze) meses, restando um valor mensal de 

até R$ 394.005,95 (trezentos e noventa e quatro mil, cinco reais e noventa e cinco 

centavos). 

 

 

2 - OBJETO 

2.1. A presente licitação tem por objeto a “CONTRATAÇÃO DE EMPRESA 

PARA PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS DE ALIMENTAÇÃO E NUTRIÇÃO 

TRANSPORTADA, PELO PERÍODO DE 12 (DOZE) MESES.”, conforme especificações 

contidas no formulário-proposta e ANEXOS, partes integrantes deste Edital. 

a) As dúvidas, informações ou outros elementos necessários ao perfeito 

entendimento do presente Edital, deverão ser dirimidos somente pela Pregoeira 

responsável pelo presente Pregão, por escrito, no endereço abaixo 

mencionado, ou ainda, pelo seguinte e-mail: kfaneco@feaes.curitiba.pr.gov.br, 

até 02 (dois) dias úteis antes do recebimento das propostas pelo sistema de 

compras da Feaes. É dever das empresas interessadas acompanhar os boletins 

de esclarecimentos emitidos pela Pregoeira no Portal de Compras da Feaes. 

b) As solicitações feitas fora do prazo previsto na letra “a” não serão 

respondidas. Durante a sessão de envio de lances, a Pregoeira não fará 

atendimento aos fornecedores através do telefone, somente através do 

“chat” de mensagens. As dúvidas devem ser dirimidas antes do início do 

http://www.publinexo.com.br/
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processo de Pregão Eletrônico e deverá ser feita conforme descrito na letra “a” 

do item 2.1. 

c) Internet: http://www.publinexo.com.br / http://www.feaes.curitiba.pr.gov.br. 

d) E-mail: kfaneco@feaes.curitiba.pr.gov.br 

 

2.2. Compõe esta Convocação Geral, além das condições específicas, os 

seguintes documentos: 

a) ANEXO I – TERMO DE REFERENCIA; 

b) ANEXO II – DOCUMENTOS EXIGIDOS PARA CLASSIFICAÇÃO DA (S) 

PROPOSTA(S); 

c) ANEXO III – MODELO DE PLANILHA DE COMPOSIÇÃO DE CUSTOS; 

d) ANEXO IV – MODELO DE ATESTADO DE VISITA TÉCNICA E DE 

TERMO DE RESPONSABILIDADE; 

e) ANEXO V – MINUTA DO CONTRATO. 

 

 

3 – INDICAÇÃO DO PREGOEIRO E DA EQUIPE DE APOIO 

3.1. A Pregoeira responsável pelo presente Processo Licitatório é a Sr.(a) Kamila 

Tolari Faneco, designada por meio da Portaria n.º 008/2018 – Feaes, em conformidade com 

o contido no Contrato de Gestão celebrado entre a Fundação Estatal de Atenção 

Especializada em Saúde de Curitiba – Feaes e o Município de Curitiba. 

 

3.2. A Equipe de Apoio, para este Pregão Eletrônico é formada por: 

a) Janaina Barreto Fonseca; 

b) Juliano Eugenio da Silva. 

 

3.3. Na ausência da Pregoeira responsável, o presente pregão poderá ser 

conduzido e julgado por um dos Pregoeiros que fazem parte da Equipe de Apoio ou ainda, 

na impossibilidade, por outro indicado pela autoridade competente. 

 

 

4 - CONDIÇÕES DE PARTICIPAÇÃO 

4.1. Poderão participar deste, pessoas jurídicas regularmente constituídas no 

país, cuja finalidade e ramo de atuação estejam ligados ao objeto do presente Pregão 

Eletrônico, que satisfaçam integralmente as condições deste Edital e, que estejam 

cadastrados no Sistema de Compras da Feaes, a saber, PUBLINEXO, bem como empresas 

de pequeno porte, conforme Lei Complementar nº 123/2006. 

 

4.2. Os proponentes poderão participar do pregão eletrônico na plataforma 

PUBLINEXO, devendo utilizar sua chave de acesso e senha, que será fornecida através de 

cadastro no site: http://www.publinexo.com.br. O registro no Site da PUBLINEXO, o 

credenciamento dos representantes que atuarão em nome da proponente no sistema de 

pregão eletrônico e a senha de acesso, deverão ser obtidos anteriormente à abertura da 

sessão. As informações a respeito das condições exigidas e dos procedimentos a serem 

cumpridos, para o registro no Sistema Eletrônico de Compras Públicas da PUBLINEXO, 

http://www.feaes.curitiba.pr.gov.br/
mailto:kfaneco@feaes.curitiba.pr.gov.br
http://www.publinexo.com.br/
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para o credenciamento de representantes e para a obtenção de senha de acesso, estão 

disponíveis no endereço eletrônico http://www.publinexo.com.br. 

4.3. Não poderão participar da presente Licitação pessoas jurídicas que tenham 

sido declaradas inidôneas ou suspensas do direito de licitar pela Administração direta ou 

indireta da União, dos Estados, do Distrito Federal ou dos Municípios, nos termos do art. 87, 

incisos III e IV, da Lei nº 8666/1993. 

a) O interessado no objeto de contrato deverá apresentar consulta negativa ao 

Cadastro Nacional de Empresas Inidôneas e Suspensas (CEIS), a ser obtida 

no site http://www.portaldatransparência.gov.br/ceis/, como condição de 

habilitação. 

 

4.4. Não poderá participar da presente licitação pessoa jurídica que tenha 

dirigente, sócio, responsável técnico ou legal que seja servidor público, funcionário, 

empregado ou ocupante de cargo comissionado na Administração Pública Direta ou Indireta 

do Município de Curitiba. 

 

4.5. A participação neste Pregão Eletrônico importa à proponente irrestrita 

aceitação das condições estabelecidas no presente Edital, bem como na observância da 

legislação em vigor, dos regulamentos, normas administrativas e técnicas aplicáveis, 

inclusive quanto aos recursos. 

 

4.6. Se no dia previsto para o recebimento das propostas ou recebimento dos 

lances, não houver expediente na Feaes, o processo será suspenso e a Pregoeira emitirá 

comunicado no Portal de Compras da Feaes (http://www.publinexo.com.br), bem como no 

sitio eletrônico da Feaes (http://www.feaes.curitiba.pr.gov.br), informando a nova data para o 

recebimento das propostas e/ou recebimento dos lances. As empresas cadastradas no 

Sistema PUBLINEXO nos grupos e subgrupos do objeto desta Licitação receberão o 

comunicado via e-mail. 

 

4.7. Não será aceita a participação de empresas em consórcio para esta 

Licitação. 

 

4.8. Os interessados, no momento do envio da proposta através do Portal de 

Compras da Feaes (http://www.publinexo.com.br), estarão declarando:  

a) A inexistência de superveniência de fato impeditivo da habilitação, 

nos termos do artigo 32, parágrafo segundo, da Lei n. º 8.666/93.  

b)  Que não possui em seu quadro funcional menor de dezoito anos 

executando trabalho no período noturno, perigoso, ou insalubre, e nem 

menor de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condição de 

aprendiz, a partir de quatorze anos (artigo 27, inciso V da Lei n. º 8.666/93). 

c)  Que conhece e aceita o regulamento do Sistema de Compras da 

Feaes, a saber, www.publinexo.com.br. 

d) Que estão enquadradas como microempresas ou empresas de 

pequeno porte, conforme art. 3º e incisos da Lei Complementar nº 123/2006, 

quando for o caso. 

http://www.publinexo.com.br/
http://www.publinexo.com.br/
http://www.publinexo.com.br/
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4.9. A informação falsa por parte dos interessados acarretará na aplicação das 

penalidades previstas na Lei n.º 8.666/93. 

 

4.10. Neste Pregão Eletrônico serão aceitos lances intermediários. 

a) O licitante poderá oferecer lances com valores inferiores ao último lance 

por ele ofertado, ou seja, o sistema registrará (no histórico de lances) os lances 

encaminhados pelos licitantes, cujos valores sejam inferiores ao último por estes 

ofertados. Caso o fornecedor não tenha interesse ou não possa baixar o seu 

lance relativamente ao primeiro colocado, este poderá encaminhar lances 

intermediários, ou seja, com valor superior ao menor lance registrado, desde que 

seja inferior ao último lance por ele mesmo ofertado (inferior ao seu próprio 

lance). 

b) Serão aceitos lances com até 04 (quatro) casas decimais após a vírgula. 

 

4.11. A qualquer momento durante a sessão de lances, a Pregoeira poderá 

informar o(s) preço(s) máximo(s) para o(s) item(ns), preços estes que deverão ser atendidos 

pelos participantes, sob pena de desclassificação do(s) item(ns). 

 

4.12. Todas as empresas que encaminharem propostas para o presente Pregão 

Eletrônico poderão participar da sessão de lances. 

 

4.13. Para os itens onde a empresa não está cadastrada no grupo e subgrupo 

correspondente não estarão disponíveis para proposta e lances. 

 

4.14. De acordo com o sistema do site de compras da Feaes, PUBLINEXO, será 

determinado AUTOMATICAMENTE um tempo randômico de até 30 (trinta) minutos para o 

término do envio dos lances, o qual terá inicio após a “batida iminente”.  

 

4.15. Para a participação nos processos de Pregão Eletrônico, as 

Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverão obrigatoriamente estar cadastradas 

como microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP) no Sistema de Compras da 

Feaes: http://www.publinexo.com.br. 

 

4.16. O não cadastramento da empresa no Sistema de Compras da Feaes: 

http://www.publinexo.com.br, acarretará a impossibilidade de participar na apresentação de 

novo lance no prazo estipulado na Lei Complementar 123/2006. O sistema eletrônico de 

compras da Feaes fará automaticamente a validação das microempresas e empresas de 

pequeno porte na fase posterior à fase de lances, quando houver o empate ficto. 

 

 

5 – DAS IMPUGNAÇÕES  

5.1. Eventuais impugnações sobre os termos do presente Edital deverão ser 

formuladas dentro dos prazos estabelecidos no artigo 21 do Decreto Municipal nº 

1235/2003. Após o prazo estabelecido, não serão mais consideradas. 

 

http://www.publinexo.com.br/
http://www.publinexo.com.br/
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“Art. 21. Até 2 (dois) dias úteis antes da data fixada para recebimento das 

propostas, qualquer pessoa poderá solicitar esclarecimentos, providências ou 

impugnar o ato convocatório do pregão.” 

5.2. Não serão aceitas impugnações nem intenção de recurso e nem mesmo a 

interposição de recursos VIA FAX, somente PROTOCOLADOS na Feaes no seguinte 

endereço: Rua Lothário Boutin, nº90, Bairro Pinheirinho; ou ainda, através do seguinte e-

mail: kfaneco@feaes.curitiba.pr.gov.br, em nome da Pregoeira designada para o presente 

processo licitatório. 

 

 

6 – BOLETINS DE ESCLARECIMENTOS E COMUNICADOS 

6.1. Boletins de esclarecimentos – Para todas as dúvidas e informações 

solicitadas pelas empresas interessadas, a Pregoeira emitirá um boletim de esclarecimento 

que será divulgado no Portal de Compras da Feaes (http://www.publinexo.com.br) bem 

como no sitio eletrônico da Feaes (http://www.feaes.curitiba.pr.gov.br). 

 

6.2. Comunicados – Qualquer comunicado emitido pela Pregoeira será divulgado 

no Portal de Compras da Feaes (http://www.publinexo.com.br) bem como no sitio eletrônico 

da Feaes (http://www.feaes.curitiba.pr.gov.br). 

 

6.3. A obrigação é única e exclusiva das empresas interessadas acompanharem 

os boletins de esclarecimentos e os comunicados emitidos pela Pregoeira e divulgado no 

Portal de Compras da Feaes (http://www.publinexo.com.br) bem como no sitio eletrônico da 

Feaes (http://www.feaes.curitiba.pr.gov.br). Não serão aceitas reclamações alegando que os 

comunicados e os boletins de esclarecimentos não foram consultados. 

 

 

7 – APRESENTAÇÃO DA PROPOSTA DE PREÇOS 

7.1. Serão recebidas, exclusivamente, através da Internet no Portal de Compras 

da Feaes (http://www.publinexo.com.br), a partir do dia 23 de março de 2018 das 08h até 

o dia 05 de abril de 2018, às 08h59min, horário de Brasília/DF. Não serão aceitas 

propostas encaminhadas fora do horário determinado nem em outro meio que não através 

do Portal de Compras da Feaes (http://www.publinexo.com.br). 

a) A proposta a ser apresentada pelas licitantes na fase de lances  

deverá ser referente ao valor global do contrato, partindo-se do preço 

estipulado como máximo para o presente certame. 

 

7.2. Para acessar o formulário para o envio da proposta, os interessados 

deverão entrar no Portal de Compras da Feaes (http://www.publinexo.com.br) e digitar o seu 

login e a sua senha de acesso ao Sistema PUBLINEXO. 

 

7.3. Após o preenchimento dos campos da marca/modelo (a licitante deverá 

escrever “não se aplica”, no caso de prestação de serviço) e do preço, as empresas 

interessadas deverão enviar as suas propostas, através do Portal de Compras da Feaes 

(http://www.publinexo.com.br), que permanecerá criptografada e inviolada até o momento da 

http://www.publinexo.com.br/
http://www.feaes.curitiba.pr.gov.br/
http://www.publinexo.com.br/
http://www.feaes.curitiba.pr.gov.br/
http://www.publinexo.com.br/
http://www.feaes.curitiba.pr.gov.br/
http://www.publinexo.com.br/
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abertura da sessão para o envio dos lances. RESSALTA-SE PARA QUE NÃO HAJA A 

IDENTIFICAÇÃO DA LICITANTE, sob pena de desclassificação. 

 

7.4. Após o envio da proposta através do Portal de Compras da Feaes 

(http://www.publinexo.com.br), não será mais possível a desistência ou a retirada da referida 

proposta, sendo a empresa responsável pelos valores informados. 

 

7.5. Não será aceita carta ou outro meio de comunicação informando engano, 

erro ou omissão da parte do fornecedor ou de funcionário. 

 

7.6. Qualquer proposta enviada por fac-símile, entregue à Pregoeira ou 

encaminhada via postal, não será aceita, somente através da Internet no Portal de 

Compras da Feaes (http://www.publinexo.com.br). 

 

7.7. O envio de uma proposta para este Pregão Eletrônico será considerado 

como evidência de que a proponente: 

a) Examinou criteriosamente todos os documentos do Edital, que os 

comparou entre si e obteve da Pregoeira informações sobre qualquer ponto 

duvidoso antes de apresentá-la; 

b) Sendo vencedora da Licitação, assumirá integral responsabilidade pela 

entrega do objeto licitado; 

c) Considerou que os elementos desta Licitação lhe permitem a elaboração 

de uma proposta totalmente satisfatória. 

 

7.8. O prazo de validade das propostas será de no mínimo 60 (sessenta) dias a 

contar da data de abertura das propostas deste Pregão Eletrônico; ou ainda a contar da data 

limite para apresentação dos documentos de classificação de propostas e habilitação, 

quando a apresentação da proposta escrita for expressamente solicitada em Edital de 

Embasamento. 

 

7.9. A empresa que utilizar qualquer forma passível de identificação terá sua 

proposta desclassificada pela pregoeira e não poderá participar da fase de lances. 

 

 

8 – APRESENTAÇÃO DOS LANCES 

8.1. Os lances serão recebidos, exclusivamente, através do Portal de Compras 

da Feaes (http://www.publinexo.com.br), no dia 05 de abril de 2018, a partir de 10h, 

horário de Brasília/DF. 

 

8.2. Para o envio dos lances, os interessados deverão entrar no Portal de 

Compras da Feaes (http://www.publinexo.com.br) e digitar o seu login e a sua senha de 

acesso ao Sistema PUBLINEXO. 

 

8.3. No dia e hora marcados para o início do recebimento dos lances, estes 

serão ofertados sobre o menor preço dentre as propostas apresentadas. O Sistema 
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PUBLINEXO fará a avaliação dos preços das propostas apresentadas e informará na tela 

para envio dos lances, os menores preços propostos, sem identificar os seus detentores. 

 

8.4. No preço unitário do lance, deverão estar incluídos todos os custos, 

despesas, impostos, embalagem, amostras, transporte (carga e descarga até o local de 

destino e seguro de transporte, se houver), toda e qualquer taxa que incidir sobre os 

materiais. 

 

8.5 As dúvidas que eventualmente surgirem durante a sessão pública via 

Internet, serão resolvidas pela Pregoeira, devidamente designada para o presente processo 

licitatório, através do “chat” de conversação. 

 

8.6. A qualquer momento, a Pregoeira poderá cancelar um ou mais lances que 

não atenderem às exigências do Edital e do artigo 44 da Lei Federal n. º 8.666/93, bem 

como os lances com preços excessivos ou manifestamente inexequíveis. O cancelamento 

de lances deverá ser devidamente fundamentado. 

 

8.7. A partir do menor preço ofertado, os interessados poderão oferecer lances 

sucessivos, devendo ser observado o horário fixado para o envio dos mesmos, sendo as 

empresas participantes responsáveis por todas as transações que forem efetuadas em seu 

nome durante a sessão, assumindo como firmes e verdadeiros seus lances. 

 

8.8. Os lances deverão ser inferiores ao último apresentado, porém, poderão ser 

aceitos lances de mesmo valor, desde que previsto em Edital de Embasamento e no caso 

de persistir o empate de lances após o término do processo, será realizado um sorteio, 

presencial, para o qual todos os licitantes serão convocados, conforme previsto no artigo 45, 

§ 2º da Lei Federal nº 8.666/93 e alterações, ou seja, o sorteio. 

 

8.9. Durante o transcurso da sessão pública, os licitantes serão informados, em 

tempo real, do valor do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelos demais 

licitantes, vedada a identificação do detentor do lance. 

 

8.10. Sendo o licitante do menor preço não enquadrado como microempresa ou 

empresa de pequeno porte, a plataforma Publinexo verificará a ocorrência de empate ficto; o 

qual ocorre na hipótese em que o preço ofertado por uma microempresa ou empresa de 

pequeno porte apresentar valor superior em até 5% (cinco por cento) ao melhor preço 

efetivo, sendo então, oferecida a preferência de contratação para a microempresa ou 

empresa de pequeno porte, respeitando o seguinte procedimento: 

a) No caso de empate, a microempresa ou empresa de pequeno porte 

melhor classificada será convocada para apresentar novo lance, no prazo 

máximo de 05 (cinco) minutos após o encerramento dos lances, sob pena de 

preclusão, o qual deverá ser inferior a menor oferta apresentada no certame, 

situação em que, sendo de fato ofertado valor inferior, será adjudicado em seu 

favor o objeto da licitação, desde que atendidas as demais exigências previstas 

em edital. 
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b) Não havendo interesse por parte da micro ou pequena empresa em 

ofertar novo valor ou não ocorrendo a contratação por qualquer motivo, serão 

convocadas as licitantes remanescentes que porventura se enquadrem nos 

limites estipulados no parágrafo 2º do art. 44 da Lei Complementar, na ordem 

classificatória, para o exercício do mesmo direito. 

c) Não havendo a contratação nos termos previstos no caput do art. 45 da 

Lei Complementar, o objeto licitado será adjudicado em favor da proposta 

originalmente vencedora do certame. 

d) Os critérios previstos nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar somente 

serão aplicados quando a melhor oferta inicial não tiver sido apresentada por 

microempresa ou empresa de pequeno porte. 

e) Para os casos em que haja empate/equivalência dos valores 

apresentados, exclusivamente entre ME/EPP, serão convocadas as licitantes 

interessadas a fim de que, no dia e hora marcados, compareçam ao endereço 

indicado e apresentem proposta física para o desempate. Na sequência, nos 

termos do art. 45, III da Lei 123/2006, será realizado um sorteio físico, a fim de 

determinar quem apresentará a proposta por primeiro, sendo tido como vencedor 

(a) o detentor da melhor oferta. Em caso de novo empate, a empresa que foi 

sorteada para apresentar a primeira proposta em decorrência do empate 

anterior, sagrar-se-á vencedora do certame. 

 

8.11. As empresas que, após a fase de lances, mantiverem sua(s) 

proposta(s) com valores superiores aos indicados como preço(s) máximo(s) neste 

processo licitatório, terão suas propostas DESCLASSIFICADAS. 

 

8.12. Após o encerramento da sessão de lances e negociações, o processo de 

Pregão Eletrônico será suspenso, a fim de que a Pregoeira possa proceder à análise e 

julgamento destes, bem como proceder ao julgamento da habilitação das empresas 

classificadas. 

 

 

9 – JULGAMENTO DA PROPOSTA 

9.1. O presente Pregão Eletrônico é do tipo “menor preço”. 

a) Sendo que será considerado o “menor preço global”. 

 

9.2. Após o término da sessão de lances e negociações, a Pregoeira e sua 

Equipe de Apoio farão o julgamento de acordo com as especificações contidas no Edital e 

seus Anexos, e posteriormente será emitida e publicada a Ata de Julgamento e Edital de 

Resultado no Portal de Compras da Feaes (http://www.publinexo.com.br), bem como em 

seu sitio eletrônico (www.feaes.curitiba.pr.gov.bv). 

 

9.3. Havendo apenas uma proposta e desde que atenda a todas as condições 

do edital e estando seu preço compatível com os praticados no mercado, esta poderá ser 

aceita, devendo a Pregoeira negociar, visando obtenção de uma proposta mais vantajosa. 

 

http://www.feaes.curitiba.pr.gov.bv/
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9.4. A Pregoeira verificará a classificação dos licitantes com os menores lances e 

as empresas que se enquadram como microempresa e empresa de pequeno porte. 

 

9.5. A data para a divulgação da a Ata de Julgamento e Edital de Resultado bem 

será informada pela Pregoeira durante a sessão de lances, no “chat” de conversação ou 

através de comunicado a ser publicado no Portal de Compras da Feaes 

(http://www.publinexo.com.br) bem como no sitio eletrônico da Feaes 

(http://www.feaes.curitiba.pr.gov.br), sendo da responsabilidade única e exclusiva das 

empresas interessadas o acompanhamento das datas. 

 

9.6. A Ata de Julgamento e Edital de Resultado estará disponíveis para 

download no Portal de Compras da Feaes (http://www.publinexo.com.br) bem como em seu 

sitio eletrônico (http://www.feaes.curitiba.pr.gov.br) a partir da data designada pela 

Pregoeira. 

 

 

10 – DAS AMOSTRAS 

10.1. A solicitação de amostra (s) poderá ser feita pela Pregoeira, portanto a (s) 

empresa (s) participante (s) deverá (rão) apresentar amostra (s) completa (s) do (s) item (ns) 

solicitado (s), em sua (s) embalagem (ns) original (is), devidamente identificada (s), no prazo 

de 48h (quarenta e oito horas) a partir da solicitação formal da Pregoeira (através de Ofício 

ou e-mail). A (s) amostra (s) deverá (ao) ser entregue (s) no endereço que será indicado no 

documento enviado pela Pregoeira.  

 

10.2. A (s) amostra (s) será (ao) válida (s) somente para esta Licitação.  

 

10.3. A não apresentação da (s) amostra (s) acarretará na desclassificação do 

(s) item (ns) / lote (s). 

 

10.4. A (s) amostra (s) deverá (ao) ser identificada (s) conforme a seguir:  

a) Com o nome da empresa, nome do produto, número do Processo Licitatório e 

do item correspondente ao da proposta.  

 

10.5. Serão retidas amostras dos produtos/materiais selecionados para 

aquisição, sendo devolvidas as demais, mediante apresentação do comprovante de entrega 

em poder da licitante.  

 

10.6. Prospectos, catálogos descritivos e manuais de instrução, quando 

solicitados, poderão ser fotocópias autenticadas, ou sem autenticação desde que sejam 

acompanhadas de original, para verificação do objeto ofertado. Os originais serão 

devolvidos após a análise e as cópias permanecerão no processo licitatório.  

 

10.7. O prazo limite para a retirada de amostras será de 06 (seis) dias, após 

homologação do resultado.  

 

http://www.publinexo.com.br/
http://www.feaes.curitiba.pr.gov.br/
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10.8. A solicitação de outras amostras poderá ser feita a critério da Pregoeira, 

sempre que achar necessário, mediante solicitação por escrito ou via e-mail e a entrega da 

(s) amostra (s) deverá ser efetuada no do prazo de 48h (quarenta e oito horas).  

 

10.9. No ato da entrega da (s) amostra (s) a empresa autoriza a completa 

análise do (s) produto (s) para comprovar as características contidas no Descritivo Técnico, 

constantes no Anexo I do presente edital, mesmo que para isto a (s) amostra (s) seja (m) 

danificada (s) e também abdica de qualquer indenização pela inutilização da (s) mesma (s).  

 

10.10. A (s) amostra (s) retida (s) da proposta vencedora, para fins de 

comparação no ato do recebimento da (s) mercadoria (s), não poderá (ao) ser deduzida (s) 

do (s) lote (s) a ser (em) entregue (s), sendo permitido a retirada da (s) mesma (s) em até 06 

(seis) dias após a completa entrega do (s) lote (s).  

 

10.11. A (s) amostra (s) não retirada (s) dentro do prazo mencionado nos itens 

10.7. e 10.10 serão consideradas como doadas à Feaes, não cabendo nenhum recurso por 

parte da proponente. 

 

 

11 – JULGAMENTO DA HABILITAÇÃO 

11.1. Somente será(ão) julgada(s) a(s) habilitação(ões) da(s) empresa(s) 

que for(em) classificada(s). Os documentos de habilitação deverão ser entregues 

juntamente com os documentos exigidos para a classificação da proposta (ANEXO II) 

– ATÉ ÀS 17H DO DIA 09/04/2018 (SEGUNDA-FEIRA). 

 

11.2. Os documentos poderão ser apresentados em original, ou por qualquer 

processo de cópia autenticada, ou cópia simples acompanhada dos originais (artigo 32 da 

Lei nº 8.666/93) e preferencialmente rubricados. 

a) Não serão aceitos, em hipótese alguma, documentos de classificação de 

proposta e habilitação, encaminhados via fax, e-mail, ou qualquer outra forma, 

que não no endereço da Feaes e/ou fora dos prazos estabelecidos neste edital, 

sendo a empresa licitante única e exclusiva responsável pela entrega destes 

documentos; 

b) As empresas que não estiverem com o preço mais vantajoso (mas 

devidamente classificado nos termos do Edital) que não encaminharem toda a 

documentação referente à classificação da proposta (Anexo II) e habilitação, 

terão suas propostas desclassificadas na Ata de Registro de Preços; 

c) Para fins da apresentação da documentação de maneira organizada, ficará 

a critério da licitante, apresentar índice dos documentos conforme disposição 

descrita no Edital, indicando a página onde estão localizados os referidos 

documentos. 

 

11.3. As empresas CADASTRADAS na Secretaria Municipal de Administração 

da Prefeitura de Curitiba, caso disponham do Certificado de Registro de Habilitação emitido 

por esta Secretaria, de conformidade com a Lei nº 8.666/93, Lei Complementar nº 123/06 e 
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Decreto Municipal nº 415/2015, cujo Certificado de Registro de Habilitação encontre-se 

dentro do prazo de validade e com as certidões atualizadas, deverão anexar: 

 

11.3.1. CERTIFICADO DE REGISTRO CADASTRAL, emitido no site da 

Prefeitura Municipal de Curitiba, onde constem todos os documentos, bem como 

a validade de cada um deles. 

 

11.3.2. DOCUMENTO DE CONSTITUIÇÃO DA EMPRESA: 

a) No caso de firma individual: cédula de identidade e inscrição comercial, 

com prova de registro na Junta Comercial ou repartição correspondente; 

b) No caso de Sociedade Mercantil: ato constitutivo, Estatuto ou Contrato 

Social em vigor, devidamente registrados no órgão competente; 

c) No caso de Sociedade por Ações: ato constitutivo, Estatuto ou Contrato 

Social em vigor, devidamente registrados no órgão competente, acompanhados 

da ata, regularmente arquivada, da assembleia de eleição da última Diretoria; 

d) No caso de Sociedade Civil: inscrição do ato constitutivo no órgão 

competente, acompanhada de prova da Diretoria em exercício; 

e) Decreto de autorização, em se tratando de empresa ou sociedade 

estrangeira em funcionamento no País, e ato de registro ou autorização para 

funcionamento expedido pelo órgão competente, quando a atividade assim o 

exigir; 

f) No caso de associação: Ata de constituição, estatutos em vigor 

devidamente registrados em cartório de títulos e documentos e ata de eleição da 

última diretoria. 

g) No caso de fundações, Escritura de Constituição de Fundação, estatutos 

em vigor devidamente registrados em cartório de títulos e documentos, ata de 

eleição da última diretoria e parecer do Ministério Público de aprovação de 

contas. 

 

11.3.3 INFORMAÇÃO NEGATIVA NO CADASTRO NACIONAL DE 

EMPRESAS INIDÔNEAS, os interessados no objeto de contrato deverão 

apresentar consulta negativa ao Cadastro Nacional de Empresas Inidôneas e 

Suspensas (CEIS), a ser obtida no site 

http://www.portaldatransparência.gov.br/ceis/, como condição de habilitação. 

(print da tela) 

 

11.3.4 NO MÍNIMO 01 (UM) ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA, 

fornecido por pessoa jurídica de direito público ou privado, comprovando a 

experiência do licitante em produzir e fornecer dietas gerais e especializadas, no 

ramo hospitalar ou em unidades/centros de saúde que fazem parte do objeto 

deste edital. O atestado terá de comprovar a prestação de serviços em 

quantidade de refeições (objeto da licitação) não inferior a 50% ao estimado no 

item 3.10 deste termo e prazo mínimo não inferior a 6 (seis) meses. Não será 

aceito atestado de empresas que pertençam ao mesmo grupo empresarial. No 

atestado deverá constar o CNPJ, razão social e endereço da empresa licitante. 

 

http://www.portaldatransparência.gov.br/ceis/
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11.4 Conforme o Decreto Municipal nº 415/2015 é de responsabilidade da 

empresa licitante a manutenção das datas atualizadas dos documentos.  

 

11.5 As empresas NÃO CADASTRADAS na Secretaria Municipal de 

Administração da Prefeitura de Curitiba, poderão apresentar Certificado de Registro 

Cadastral, dentro de seu prazo de validade, expedido por qualquer Órgão Público, 

Municipal, Estadual ou Federal, emitidos de conformidade com a Lei nº 8.666/93 e 

apresentar toda a documentação exigida, qual seja:  

 

11.5.1. HABILITAÇÃO JURÍDICA: 

a) No caso de firma individual: cédula de identidade e inscrição comercial, 

com prova de registro na Junta Comercial ou repartição correspondente; 

b) No caso de Sociedade Mercantil: ato constitutivo, Estatuto ou Contrato 

Social em vigor, devidamente registrados no órgão competente; 

c) No caso de Sociedade por Ações: ato constitutivo, Estatuto ou Contrato 

Social em vigor, devidamente registrados no órgão competente, acompanhados 

da ata, regularmente arquivada, da assembleia de eleição da última Diretoria; 

d) No caso de Sociedade Civil: inscrição do ato constitutivo no órgão 

competente, acompanhada de prova da Diretoria em exercício; 

e) Decreto de autorização, em se tratando de empresa ou sociedade 

estrangeira em funcionamento no País, e ato de registro ou autorização para 

funcionamento expedido pelo órgão competente, quando a atividade assim o 

exigir; 

f) No caso de associação: Ata de constituição, estatutos em vigor 

devidamente registrados em cartório de títulos e documentos e ata de eleição da 

última diretoria. 

g) No caso de fundações, Escritura de Constituição de Fundação, estatutos 

em vigor devidamente registrados em cartório de títulos e documentos, ata de 

eleição da última diretoria e parecer do Ministério Público de aprovação de 

contas. 

 

11.5.2. INFORMAÇÃO NEGATIVA NO CADASTRO NACIONAL DE 

EMPRESAS INIDÔNEAS, os interessados no objeto de contrato deverão 

apresentar consulta negativa ao Cadastro Nacional de Empresas Inidôneas e 

Suspensas (CEIS), a ser obtida no site 

http://www.portaldatransparência.gov.br/ceis/, como condição de habilitação. 

(print da tela) 

 

11.5.3. REGULARIDADE FISCAL: 

a) Prova de inscrição no Cadastro Nacional de Pessoas Físicas – CPF ou no 

Cadastro Nacional de Pessoas Jurídicas – CNPJ/MF; 

b) Certidão Negativa conjunta expedida pela Secretaria da Receita Federal 

do Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, referente aos tributos 

federais e à Dívida Ativa da União, por ela administrados, no âmbito de suas 

competências (Decreto 6.106 de 30/04/2007) e Certidões Negativas de Débitos 

ou de não contribuinte expedidas pelo Estado e Município em que estiver 
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localizada a Sede da licitante. 

c) Certificado de Regularidade de Situação do Fundo de Garantia do Tempo 

de Serviço – FGTS, em vigor na data de apresentação dos documentos de 

habilitação. 

d) Certidão Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, na forma da Resolução 

Administrativa TST nº 1470/2011, em conformidade com a Lei nº 12440/2011. 

 

11.5.4. QUALIFICAÇÃO TÉCNICA: 

a) Comprovação de aptidão através de no mínimo 01 (um) atestado de 

capacidade técnica, fornecido por pessoa jurídica de direito público ou privado, 

comprovando a experiência do licitante em produzir e fornecer dietas gerais e 

especializadas, no ramo hospitalar ou em unidades/centros de saúde que fazem 

parte do objeto deste edital. O atestado terá de comprovar a prestação de 

serviços em quantidade de refeições (objeto da licitação) não inferior a 50% ao 

estimado no item 3.10 deste termo e prazo mínimo não inferior a 6 (seis) meses. 

Não será aceito atestado de empresas que pertençam ao mesmo grupo 

empresarial. No atestado deverá constar o CNPJ, razão social e endereço da 

empresa licitante.. 

 

11.5.5. QUALIFICAÇÃO ECONÔMICO-FINANCEIRA: 

a) Balanço Patrimonial e demonstrações contábeis do último exercício social 

já exigíveis e apresentados na forma da lei, com TERMO DE ABERTURA E 

ENCERRAMENTO e devidamente registrado na Junta Comercial ou Cartório de 

Títulos e Documentos e para sociedade anônima: publicado na imprensa oficial, 

que comprovem a boa situação financeira da pessoa jurídica, sendo vedada a 

sua substituição por balancetes ou balanços provisórios, podendo ser 

atualizados por índices oficiais quando encerrado há mais de 03 (três) meses da 

data da solicitação da inscrição no cadastro de fornecedores (art. 31, inciso I, da 

Lei nº8666/1993) e alterações posteriores. O Balanço a ser apresentado deverá 

ser referente ao ano de 2016.  

 

a.1) A boa situação será avaliada pelos índices: 

ILC > ou = 1 

ILG > ou = 1 

SG > ou = 1 

 

1 - ÍNDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE = LC 

LC = ATIVO CIRCULANTE/PASSIVO CIRCULANTE 

 

2 - ÍNDICE DE LIQUIDEZ GERAL = LG 

ATIVO CIRCULANTE+ATIVO REALIZÁVEL A LONGO PRAZO 

LG = ------------------------------------------------------------------------------------- 

PASSIVO CIRCULANTE+ PASSIVO NÃO CIRCULANTE 
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3 - SOLVÊNCIA GERAL = SG 

ATIVO TOTAL 

SG = ---------------------------------------------------------------------------------- 

PASSIVO CIRCULANTE+ PASSIVO NÃO CIRCULANTE 

 

Os índices deverão ser indicados de conformidade com as Normas Técnicas Contábeis e a 

Lei Federal n° 8.666/1993. 

 

b) Certidão negativa de falência, expedida pelo Distribuidor da sede da 

pessoa jurídica. Em caso de pessoa jurídica com mais de um domicílio, a 

certidão deverá ser da sede ou filial que executará o contrato. 

 

11.6. Os documentos exigidos para habilitação deverão estar dentro de seus 

prazos de validade. Os documentos que não constarem em seu texto o prazo de validade 

deverão ser apresentados com expedição máxima de 03 (três) meses a contar da data de 

sua emissão.  

 

 

12 – CONDIÇÕES EXCLUSIVAS PARA A HABILITAÇÃO DE MICROEMPRESAS OU 

EMPRESAS DE PEQUENO PORTE 

12.1. Para ter direito aos benefícios previstos na Lei Complementar nº 123/2006, 

as empresas que exerçam atividade comercial, deverão apresentar Certidão expedida pela 

Junta Comercial. No caso de empresas que atuem em outra área que não a comercial, 

deverá ser apresentado, quando solicitado pela Pregoeira documento expedido pelo 

Registro Civil das Pessoas Jurídicas. Se houver interesse, em substituição aos documentos 

citados, as interessadas poderão apresentar comprovação de inscrição no Regime Especial 

Unificado de Arrecadação de Tributos e Contribuições – Simples Nacional.  

 

12.2. As empresas que se enquadrarem conforme art. 3º e incisos da Lei 

Complementar nº 123/2006 deverão apresentar toda a documentação de habilitação, 

mesmo que os documentos de regularidade fiscal apresentem alguma restrição, e 

serão habilitadas, sob condição resolutiva. 

 

12.3. Havendo alguma restrição na comprovação da regularidade fiscal, será 

assegurado o prazo de 05 (cinco) dias úteis para regularização da documentação, cujo 

termo inicial corresponderá ao momento em que o licitante for declarado vencedor do 

certame, ficando facultado à Comissão a prorrogação do prazo por igual período, conforme 

alteração realizada pela Lei Complementa nº 147/2014. 

 

12.4. A não regularização da documentação no prazo previsto implicará na 

decadência do direito à contratação, sem prejuízo das sanções previstas no art. 81 da Lei nº 

8.666/93, sendo facultado à Administração convocar os licitantes remanescentes, na ordem 

de classificação, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitação, nos termos do art. 43, 

§ 2º da Lei Complementar nº 123/2006. 
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12.5. O não atendimento ao solicitado acarretará na inabilitação da empresa 

participante. 

 

 

13 – DOS RECURSOS 

13.1. Após a divulgação da Ata de Resultado e Julgamento, bem como Edital de 

Resultado, a licitante que quiser recorrer deverá manifestar imediata e motivadamente a sua 

intenção, nos termos do art. 33 do Decreto Municipal nº1235/2003, abrindo-se então o prazo 

de 03 (três) dias úteis para apresentação de recurso, ficando as demais licitantes desde 

logo intimadas para apresentar contrarrazões em igual número de dias, que começarão a 

correr no término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos. 

“Art. 33. O interesse do licitante em interpor recurso deverá ser manifestado 

imediatamente após a divulgação dos documentos citados no Parágrafo Sexto 

do artigo 30 deste Decreto. O prazo para a manifestação da intenção de interpor 

recurso será de 04 (quatro) horas úteis, ou seja, das 08:00 às 12:00 horas do dia 

útil seguinte da divulgação do resultado final de julgamento e deverá ser feita por 

escrito, via e-mail ou protocolada no Órgão que realiza a licitação. Neste caso 

será concedido o prazo de 03 (três) dias úteis para a apresentação formal das 

razões do recurso, ficando os demais licitantes, desde logo intimados a 

apresentarem contrarrazões em igual prazo, que correrá a partir do término do 

prazo do recorrente. 

§ 1º Caso não haja a manifestação de interpor recurso devidamente 

justificada e fundamentada, após o prazo de 04 (quatro) horas úteis, 

importará a decadência do direito de recurso e o processo será adjudicado 

pelo Pregoeiro e encaminhado para a autoridade superior competente para 

a homologação do mesmo.” 

 

13.2. A ausência de manifestação imediata e motivada da licitante importará: na 

decadência do direito de recurso, na adjudicação do objeto do certame pela Pregoeira à 

licitante vencedora e no encaminhamento do processo à autoridade competente para a 

homologação. 

 

13.3. Interposto o recurso, a Pregoeira poderá reconsiderar a sua decisão ou 

encaminhá-lo devidamente informado à autoridade competente. 

 

13.4. Os recursos interpostos fora do prazo não serão conhecidos.  

 

13.5. Não serão aceitas intenção de recurso e, nem mesmo a interposição de 

recursos, VIA FAX, somente PROTOCOLADOS na Feaes no seguinte endereço: Rua 

Lothário Boutin, nº90, Bairro Pinheirinho; ou ainda, através do seguinte e-mail: 

kfaneco@feaes.curitiba.pr.gov.br, em nome da Pregoeira designada para o presente 

processo licitatório. 
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14 – DA ADJUDICAÇÃO, DA HOMOLOGAÇÃO E DA CONVOCAÇÃO 

14.1 Não havendo manifestação de intenção de recursos, o Pregoeiro adjudicará 

os itens ao (s) licitante (s) vencedor (es) e, na sequência, encaminhará o processo à 

Autoridade competente para homologação. 

 

14.2. Havendo manifestação da intenção de recorrer, conforme procedimentos 

citada no tópico anterior e, após a decisão dos recursos, constatada a regularidade dos atos 

praticados, a autoridade competente adjudicará o objeto do certame à licitante vencedora e 

homologará o procedimento. 

 

14.3. Homologado o resultado, a proponente vencedora será convocada, por 

escrito, para a assinatura do Contrato/ Ata de Registro de Preços. 

 

14.4. Constatando o atendimento das exigências previstas no edital, a(s) 

licitante(s) será (ão) declarada(s) vencedora(s), sendo-lhe (s) adjudicado(s) o(s) item (ns) da 

licitação e homologado o procedimento. 

 

 

15 – DO CONTRATO 

15.1. A empresa vencedora deverá comparecer à Feaes para a assinatura do 

contrato, conforme modelo constante do Anexo III do Edital, dentro do prazo de 03 (três) 

dias úteis, a contar da data de sua convocação, sob pena de decair do direito à contratação, 

sem prejuízo das demais penalidades previstas na Lei Federal n.º 8666/93.  

 

15.2. A recusa injustificada do adjudicatório em assinar o contrato, aceitar ou 

retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo aqui estabelecido, implicará na sua 

eliminação, configurando descumprimento total da obrigação assumida, ficando sujeito às 

penalidades previstas em lei e neste edital. Neste caso, é facultado a Feaes o chamamento, 

por ordem de classificação, das demais licitantes para a assinatura do contrato, em igual 

prazo, nos termos do art. 4º, incisos XXIII e XVI, da Lei nº 10.520/2002. 

 

15.3. Farão parte integrante do contrato, independentemente de transcrição, as 

instruções contidas neste Edital, os documentos nele referenciados, além da proposta 

apresentada pela licitante vencedora. 

 

15.4. O valor a ser atribuído ao contrato será aquele resultante da proposta 

vencedora com menor preço. 

 

15.5. O prazo de vigência do contrato será de 12 (doze) meses, contados a 

partir da data da assinatura do(s) contrato(s), podendo ser prorrogado a critério das 

partes e nos termos do artigo 57 da Lei n.º 8666/93 e demais alterações. 

15.5.1. A CONTRATANTE poderá, durante a vigência do contrato, nas mesmas 

condições originais, incluir/suprimir novos locais, obedecendo aos limites 

previstos na Lei nº 8666/1993. 
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15.6. A CONTRATANTE se reserva ao direito de rejeitar no todo ou em parte o 

serviço prestado se estiver em desacordo com o contrato ou condições pré-fixadas pelo 

Edital. 

 

15.7. O contrato poderá ser rescindido de comum acordo entre as partes, ou 

unilateralmente, nas condições e hipóteses previstas nos Artigos 78, 79 e 80, da Lei nº 

8666/1993. 

 

15.8. O inadimplemento de qualquer cláusula do contrato poderá ser motivo de 

sua imediata rescisão pela CONTRATANTE, independentemente de notificação ou 

interpelação judicial ou extrajudicial, além de responder a empresa CONTRATADA por 

perdas e danos, quando esta: 

a) não cumprir as obrigações assumidas; 

b) falir; 

c) transferir parcialmente o contrato a terceiros sem a prévia e expressa 

anuência da CONTRATANTE; ou quando transferi-lo integralmente, nos termos 

do art. 72, da Lei nº 8666/1993; 

d) tiver sua atividade suspensa por determinação de autoridade competente, de 

acordo com a legislação em vigor; 

e) interromper a prestação dos serviços por mais de 02 (dois) dias consecutivos, 

sem justo motivo aceito pela CONTRATANTE. 

 

15.9. Poderá ainda o contrato ser rescindido por qualquer uma das partes, a 

qualquer tempo, observadas as seguintes condições: 

a) na hipótese da CONTRATANTE solicitar a rescisão, deverá efetuar 

comunicação por escrito à CONTRATADA, com antecedência mínima de até 60 

(sessenta) dias, sendo então pagos os serviços comprovadamente prestados, 

não cabendo à CONTRATADA qualquer outra compensação ou indenização, 

seja a que título for; 

b) na hipótese da CONTRATADA solicitar a rescisão, esta deverá continuar 

prestando os serviços por período a ser estipulado pela CONTRATANTE, não 

inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data do recebimento da solicitação de 

rescisão. 

 

15.10. A CONTRATADA deverá cumprir integralmente as disposições previstas 

no Termo de Referência e Minuta do Contrato, partes integrantes deste edital.  

 

15.11. As obrigações do CONTRATANTE e CONTRATADA serão àquelas 

definidas no Termo de Referência e Minuta do Contrato, partes integrantes deste Edital. 

 

15.12. Os preços acordados poderão ser alterados por reajuste, apenas depois 

de decorridos 12 (doze) meses, nos termos da Lei nº 10192/2001, Acórdão TCU nº 

1563/2004 - Plenário e art. 65, da Lei nº 8666/1993, a partir da demonstração analítica, pela 

CONTRATADA, dos componentes dos custos que integram o contrato. 
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15.12.1. O prazo mencionado no item anterior será contado a partir da data da 

proposta ou do orçamento a que ela se referir ou, ainda, da data da última 

repactuação. 

 

15.13. Qualquer alteração no valor do contrato deverá ser pleiteada até a data 

da prorrogação contratual subsequente, sob pena de ocorrer preclusão lógica do exercício 

do direito. 

 

15.14. Caberá à CONTRATADA proceder, sem ônus para o CONTRATANTE, 

eventuais adequações, de forma a propiciar a perfeita execução dos serviços contratados. 

 

15.15. Fica designado(a) como fiscal e gestor(a) do contrato Tatiane Correa da 

Silva Filipak e como suplente, Ana Paula Jenzura. 

 

 

16 – DA ORDEM DE COMPRA  

16.1. Após a homologação do processo licitatório, a licitante deverá aguardar a 

liberação das Ordens de Compra, para providenciar a entrega dos produtos.  

 

16.2. A Feaes considerará para efeitos de prazo de entrega a data recebimento 

da Ordem de Compra.  

 

16.3. A aceitação da Ordem de Compra pela empresa vencedora da licitação 

após o prazo de validade da proposta importa em prorrogação tácita desta, que não 

desonera a empresa de dar cumprimento aos prazos previstos para entrega do objeto ou da 

prestação de serviços, no edital. Em tal hipótese, verificando-se atraso, poderão ser 

aplicadas as penalidades previstas no instrumento convocatório.  

 

16.4. A empresa vencedora deverá observar na Ordem de Compra, e quando for 

o caso, no seu recibo de entrega, todas as informações sobre a entrega do objeto: nome, 

matrícula e telefone do responsável pelo recebimento e o endereço para entrega.  

 

16.5. Para maiores informações sobre a entrega dos produtos, entrar em contato 

com o setor de Compras da Feaes, localizada na Rua Lothário Boutin, n° 90, Bairro 

Pinheirinho, CEP 81.110.522, Curitiba/PR, Telefones: (41) 3316-5942/3316-5905. 

 

 

17 – DO PAGAMENTO 

17.1. O pagamento será efetuado mediante depósito em conta bancária, até o 

20º (vigésimo) dia útil do mês subsequente ao da prestação dos serviços, contados a partir 

do primeiro dia útil após a protocolização das Notas Fiscais/Faturas pela CONTRATADA, no 

protocolo geral da CONTRATANTE, localizado na Rua Lothário Boutin, nº 90, bairro 

Pinheirinho, Curitiba-Paraná, ou em outro endereço a ser informado pela CONTRATANTE. 
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17.2. Em atendimento ao item 17.1, o pagamento deverá ser efetuado mediante 

a apresentação de Notas Fiscais ou das Faturas pela CONTRATADA, devidamente 

atestadas pela CONTRATANTE, conforme disposto no art. 73 da Lei nº 8.666, de 1993, 

sendo acompanhada dos seguintes documentos autenticados:  

a) Cópias das guias de recolhimento da contribuição previdenciária devidamente 

quitadas, constantes do Arquivo SEFIP;  

b) Cópias das guias de recolhimento do fundo de garantia por tempo de serviço 

– FGTS - devidamente quitadas e relação de empregados – RE – envolvidos na 

execução do objeto contratado, constantes do Arquivo SEFIP;  

c) Cópias das folhas de salário dos empregados envolvidos na execução do 

objeto contratual, com quitação no prazo legal, referente ao mês anterior;  

d) Cópias dos comprovantes de fornecimento de vale-transporte e auxílio 

alimentação, quando cabível;  

e) Cópias dos recibos de pagamento do 13º salário;  

f) Cópias dos comprovantes de concessão de férias e correspondente 

pagamento do adicional de férias, na forma da lei;  

g) Cópia dos termos de rescisão contratual firmados no período e 

correspondente termo de quitação das verbas rescisórias e recolhimento do 

Fundo de Garantia por Tempo de Serviço – FGTS;  

h) Cópias dos comprovantes de realização de exames admissionais, 

demissionais e periódicos, quando for o caso;  

i) Cópias de comprovantes de realização de cursos de treinamento e 

reciclagem, quando for o caso;  

j) Encaminhamento das informações trabalhistas exigidas pela legislação, tais 

como: RAIS e CAGED;  

k) Declaração do responsável legal pela empresa dando conta da regular 

quitação de todos os direitos sociais trabalhistas de seus empregados;  

l) Cópia dos termos de rescisão contratual firmados no período e 

correspondente termo de quitação das verbas rescisórias e recolhimento do 

fundo de garantia por tempo de serviço – FGTS;  

m) Declaração do responsável legal da empresa, contendo indicação dos 

empregados que desenvolveram as atividades previstas no objeto do contrato 

por posto de trabalho e período, integral ou parcial, de atuação no mês de 

apuração, com indicativo expresso da jornada cumprida em cada posto de 

trabalho e horário de intervalo de cada empregado;  

n) Cópias dos extratos, individuais, do FGTS de todos os empregados alocados 

nos postos da CONTRATANTE; 

o) Certidão Negativa de Tributos Municipais, Estaduais e Federais, Certificado 

de Regularidade do FGTS (CRF) e Certidão Negativa de Débitos Trabalhistas 

(CNDT). 

 

17.3. Incumbirá à CONTRATADA a iniciativa e o encargo de elaboração de 

cálculo minucioso de cada fatura, os quais serão revistos e aprovados pelo gestor do 

contrato da FEAES, por esta designada, juntando-se à respectiva discriminação dos 

serviços efetuados ao memorial de cálculo da fatura. 
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17.4. Se houver alguma incorreção na Nota Fiscal/Fatura, esta será devolvida à 

CONTRATADA para correção, ficando estabelecido que o prazo para pagamento será 

contado a partir da data de apresentação da nova Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer ônus ou 

correção a ser paga pelo Contratante 

 

17.5. Para fins de cumprimento com o disposto no artigo 55, inciso XIII da Lei 

n°8666/93 é facultado ao Assessor Financeiro da FEAES, a emissão da CDNT no momento 

do pagamento da fatura apresentada pela CONTRATADA. 

 

17.6. Os documentos nominados acima deverão estar devidamente quitados, 

sob pena de ficar a referida parcela retida, enquanto não cumprida esta condição. 

 

17.7. As notas fiscais e faturas deverão ser apresentadas em moeda corrente 

nacional. 

 

17.8. O descumprimento das obrigações trabalhistas, previdenciárias e as 

relativas ao FGTS ensejará o pagamento em juízo dos valores em débito, sem prejuízo das 

sanções cabíveis. 

 

17.9. Na inexistência de outra regra contratual, quando da ocorrência de 

eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela CONTRATANTE, o valor 

devido deverá ser acrescido de atualização financeira, e sua apuração se fará desde a data 

de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serão 

calculados à taxa de 0,5% (meio por cento) ao mês, ou 6% (seis por cento) ao ano, 

mediante aplicação das seguintes formulas: 

I=(TX/100) 

365 

EM = I x N x VP, onde: 

I = Índice de atualização financeira; 

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual; 

EM = Encargos moratórios; 

N = Número de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo 

pagamento; 

VP = Valor da parcela em atraso. 

 

17.10. Na hipótese de pagamento de juros de mora e demais encargos por 

atraso, os autos devem ser instruídos com as justificativas e motivos, e ser submetidos à 

apreciação da autoridade superior competente, que adotará as providências para verificar se 

é ou não caso de apuração de responsabilidade, identificação dos envolvidos e imputação 

de ônus a quem deu causa. 

 

17.11. Estes faturamentos somente serão aceitos mediante apresentação de 

cópias autenticadas, que poderão ser substituídas por declaração de autenticidade firmada 

pelo representante legal da contratada sob pena de responsabilização no que se refere à 

veracidade do conteúdo do documento. 
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18 – DAS PENALIDADES 

18.1. Se a licitante adjudicada deixar de entregar o objeto licitado por qualquer 

motivo e/ou recusar os serviços dentro do prazo de validade da proposta ou o fizer fora das 

especificações e condições pré-determinadas e ainda em qualquer outra hipótese de 

inexecução parcial ou total do contrato, poderão ser aplicadas às penalidades seguintes, 

facultadas defesa prévia do interessado, independente de outras previstas em lei: 

a) Advertência. 

b) Multa de mora de 1% (um por cento) ao dia sobre o valor da parcela ou etapa 

inadimplida do contrato, até o prazo máximo de 10 (dez) dias. Vencido o prazo 

de que trata este item, o contrato poderá ser considerado rescindido, a critério da 

Administração, sem prejuízo das demais sanções previstas. 

c) Multa punitiva de 10% (dez por cento) sobre o valor remanescente da 

contratação, no caso de inadimplemento do contrato. Caso se trate do 

fornecimento de item essencial, cuja descontinuidade na entrega possa acarretar 

danos e prejuízos aos setores assistenciais das unidades administradas pela 

FEAES, a multa punitiva poderá ser fixada em até 15% (quinze por cento), 

conforme relatório de impacto. 

d) As multas de mora e punitiva poderão ser cumuladas. 

e) Suspensão do direito de licitar ou contratar com a Feaes, pelo prazo não 

superior a 05 (cinco) anos, penalidade essa a ser aplicada pela autoridade 

competente, segundo a natureza da falta e o prejuízo causado à Administração 

Pública, de acordo com a Lei Federal nº 10520/02. 

f) Declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a Feaes, enquanto 

perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que seja promovida a 

reabilitação perante a própria autoridade que aplicou a penalidade, que será 

concedida sempre que o contratado ressarcir a Administração pelos prejuízos 

resultantes e após decorrido o prazo da sanção aplicada com base no item 

anterior, de acordo com a Lei Federal nº 8666/93. 

 

18.2 As penalidades de multa de mora e punitiva serão aplicadas, observado o 

procedimento no Decreto Municipal 1.066/2016. 

 

18.3 A(s) multa(s) será(ão) descontada(s) do(s) pagamento(s) eventualmente 

devido(s) e, ainda, nos casos em que não haja fatura em aberto, ou vincenda, será 

notificada a empresa, que deverá, no prazo máximo estipulado pela Feaes, depositar o valor 

correspondente à penalização, em conta a ser informada pela Contratante. 

 

18.4 Na hipótese do pagamento das multas não ocorrer na forma prevista no 

item anterior, escoado o prazo de 05 (cinco) dias, contados da data do recebimento, pela 

detentora, da respectiva notificação, a cobrança será objeto de medidas administrativas e/ou 

judiciais cabíveis, incidindo correção monetária no período compreendido entre o dia 

imediatamente posterior à data final para liquidar a multa e aquele em que o pagamento 

efetivamente ocorrer. 

 

18.5 As multas são autônomas e a aplicação de uma não exclui a de outras. 
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18.6 Sem prejuízo da aplicação, à detentora, das sanções cabíveis, a 

Administração recorrerá às garantias constituídas, a fim de se ressarcir dos prejuízos que 

lhe tenham sido decorrentes do contrato e promover a cobrança judicial ou extrajudicial de 

perdas e danos. 

 

18.7. Ficam as participantes cientes de que, na hipótese de constatação de 

formação de conluio ou diante do indício de qualquer crime previsto na Lei de Licitações, o 

caso será oficiado ao Ministério Público, sem prejuízo das medidas Administrativas a serem 

aplicadas contra quem der causa ao crime. 

 

 

19 – DA FISCALIZAÇÃO 

19.1. Quaisquer exigências da fiscalização inerentes ao objeto do contrato 

deverão ser prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem ônus para o CONTRATANTE. 

 

19.2. A fiscalização do contrato será exercida por um gestor, devidamente 

designado pelo CONTRATANTE, a quem competirá dirimir dúvidas que surgirem na 

execução e que de tudo dará ciência à administração. 

 

19.3. O gestor anotará em registro próprio todas as ocorrências relacionadas 

com a execução do objeto contratual, determinando o que for necessário à regularização 

das faltas ou defeitos observados, dando ciência à CONTRATADA. 

 

19.4. A fiscalização exercida no interesse da Administração não exclui nem 

reduz a responsabilidade da CONTRATADA na ocorrência de qualquer irregularidade, 

inclusive perante terceiros. As condutas ativas ou omissivas irregulares praticadas pela 

CONTRATADA não implicam corresponsabilidade da FEAES e/ou de seus agentes. 

 

19.5. O fiscalizador do contrato pode sustar qualquer trabalho que esteja sendo 

executado em desacordo com o especificado, sempre que essa medida se tornar 

necessária. 

 

19.6. O atesto de conformidade dos serviços prestados cabe ao titular do setor 

responsável pela fiscalização do contrato ou a outro servidor designado para esse fim. 

 

19.7. O CONTRATANTE reserva-se o direito de exercer, por si ou por pessoa 

credenciada, a fiscalização dos serviços prestados pela CONTRATADA. Em caso de 

infração ou criado obstáculos à fiscalização, a Contratada ficará sujeita às penas previstas 

no presente contrato. 

 

19.8. A prestação de serviços de que trata este Edital não gera vínculo 

empregatício entre os empregados da contratada e o CONTRATANTE, vedando-se 

qualquer relação entre estes que caracterize pessoalidade e subordinação direta. 
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20 - DISPOSIÇÕES GERAIS 

20.1. Para o cumprimento do objeto desta licitação será firmado contrato entre a 

pessoa jurídica vencedora e a Feaes, observadas as condições estipuladas neste Edital, da 

proposta da licitante vencedora, na forma da minuta do contrato que faz parte integrante 

deste Edital e, no que couberem, as disposições estabelecidas nos Artigos 54 a 88, da Lei 

nº 8.666/1993. 

 

20.2. Reserva-se à autoridade competente, o direito de revogar no todo ou em 

parte a presente licitação visando o interesse público, decorrente de fato superveniente 

devidamente comprovado, devendo anulá-la por ilegalidade, assegurados o contraditório e a 

ampla defesa, conforme dispõe o artigo 49 e parágrafos da Lei Federal nº 8.666/93.  

 

20.3. A CONTRATANTE reserva-se ao direito de, a qualquer tempo, paralisar ou 

suspender a execução dos serviços, mediante pagamento único e exclusivo dos serviços já 

prestados e devidamente atestados pelo gestor do contrato. 

 

20.4. A detecção, pela CONTRATANTE, a qualquer tempo durante a execução 

dos serviços, de vícios de qualidade, importará na aplicação dos dispositivos da Lei nº 

8.078/1990 (Código de Defesa do Consumidor). 

 

20.5. Em nenhuma hipótese será aceita carta ou outro meio de comunicação 

informando engano, erro ou omissão da parte da licitante ou de funcionário para justificar 

equívocos cometidos, seja durante as fases da licitação ou durante a execução do contrato. 

 

20.6. A proponente que vier a causar impedimentos ao normal e legal 

andamento da presente licitação, além das sanções legais previstas, será responsabilizada 

civilmente pelos danos e prejuízos causados a entidade licitante, derivado da não conclusão 

do presente processo licitatório, bem como do objeto pretendido. 

 

20.7. À Pregoeira e à Equipe de Apoio é facultado solicitar das proponentes 

esclarecimentos com relação aos documentos apresentados, bem como promover 

diligências ou solicitar pareceres técnicos destinados a esclarecer a instrução do processo. 

 

20.8. À Pregoeira poderá inabilitar ou desclassificar a proposta da licitante, a 

qualquer tempo, no caso de conhecimento de fato ou circunstância superveniente 

desabonadora da pessoa jurídica ou de seus sócios nos termos do art. 43, § 5º, da Lei nº 

8.666/1993. 

 

20.9. A paralisação e interrupção dos serviços, pela CONTRATANTE 

ocasionada por greve ou outro motivo determinante, acarretará na suspensão deste 

contrato, até que se restabeleça a normalidade. 

 

20.10. Caso a pessoa jurídica vencedora desta licitação tenha sua sede em 

outro Município, a mesma terá um prazo máximo de 05 (cinco) dias, contados da assinatura 

do contrato, para indicar um representante em Curitiba ou Região Metropolitana, para 
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manter todos os entendimentos que se fizerem necessários entre ela e o CONTRATANTE, 

para perfeita execução dos serviços objetos do contrato. 

 

20.11. Demais detalhes que eventualmente não foram previstos no presente 

Edital, mas que a boa técnica leve a presumir sua necessidade, não deverão ser omitidos na 

apresentação da proposta pelo licitante. 

 

20.12. Os prazos estabelecidos em dias, neste Edital, contar-se-ão em dias 

corridos, salvo se estiver expressamente feito referência aos dias úteis, excluindo-se o 

primeiro dia e contando-se o último. 

 

20.13. Os termos do edital prevalecem sobre os termos do contrato em caso de 

contradição documental. 

 

20.14. A licitante é responsável pela fidelidade e legitimidade da proposta 

apresentada, bem como dos lances ofertados. 

 

20.15. Atendida a conveniência administrativa, fica a licitante vencedora 

obrigada a aceitar, nas mesmas condições contratuais ou de fornecimento, os eventuais 

acréscimos ou supressões de que trata o parágrafo 1º do artigo 65 da Lei Federal n.º 

8.666/93. 

 

20.16. Em caso de não aceitação do serviço prestado por estarem em desacordo 

com as especificações, todas as despesas serão atribuídas à licitante. 

 

20.17. Aplica-se a este Edital as disposições da Lei Federal n° 8.666/93 e 

respectivas alterações que regulamentam as licitações promovidas pela Administração 

Pública. 

 

20.18. Os casos omissos neste Edital serão resolvidos pela Comissão de 

Licitação, encarregada do recebimento, análise e julgamento das propostas. 

 

20.19. Dúvidas nos descritivos dos serviços, entrar em contato com a Sra. 

PREGOEIRA – Kamila Tolari Faneco, fones (41) 3316-5967/5927. 

 

 

Curitiba, 20 de março de 2018. 

 

 

Kamila Tolari Faneco 

Pregoeira 
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ANEXO I 

 

TERMO DE REFERÊNCIA 

 

1. DO OBJETO: Contratação de empresa especializada em prestação de Serviços de 

Alimentação e Nutrição Transportada, para fornecimento de refeições a pacientes, 

respectivos acompanhantes e funcionários das Unidades de Pronto Atendimento 24hs 

(UPAs) e ainda, fórmulas infantis padrão ou se for o caso especializadas, pelo período de 12 

(doze) meses. 

a) Entenda-se por Refeições: dietas gerais (dietas que não necessitam de 

modificações dietéticas específicas) e especiais (dietas com modificações na 

composição ou consistência), compreendendo café da manhã, almoço, lanche, 

jantar e ceia e suas respectivas bebidas. Incluem-se também as fórmulas infantis 

padrão ou se for o caso, as especializadas. 

 

 

2. DO LOCAL DA PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS: As refeições serão preparadas nas 

dependências da CONTRATADA, que deverá estar situada na Cidade de Curitiba ou Região 

de Metropolitana. As refeições prontas serão devidamente acondicionadas em recipientes 

isotérmicos com capacidade adequada às quantidades a serem servidas e transportadas em 

veículos equipados para tal fim, nos termos da legislação pertinente, até às Unidades 

indicadas pela CONTRATANTE (QUADRO 1), onde as refeições serão distribuídas e 

servidas aos pacientes, acompanhantes e empregados. 

 

QUADRO 1 – LOCAIS DE DISTRIBUIÇÃO DAS REFEIÇÕES 

 

 

3. DA COMPOSIÇÃO DOS SERVIÇOS INCLUSOS NO OBJETO (QUADRO 2): 

Serviços Inclusos 

Atuação Descrição 

Geral 

Fornecer refeições diárias (dietas de rotina e especiais) aos pacientes e 

respectivos acompanhantes internados nas UPAs 

Transportar as refeições às Unidades em caixas isotérmicas tipo Hot Box, - PVC 

UNIDADE ENDEREÇO 

UPA Sítio Cercado R. Dr. Levy Buquera, 158 - Sítio Cercado 

UPA Boqueirão R. Profª Maria de Assumpção, 2590 – Boqueirão 

UPA Boa Vista Av.Paraná, 3654 - Bacacheri 

UPA Cajuru R. Eng. Benedito Mário da Silva, 555 – Cajuru 

UPA Pinheirinho R. León Nicolas, 1995 - Pinheirinho 

UPA Fazendinha R. Carlos Klemtz, 1883 - Fazendinha 

UPA Campo Comprido R. Monsenhor Ivo Zanlorenzi,3495 - Campo Comprido 

UPA Tatuquara Rua Jornalista Emílio Zolá Florenzano, 835 - Tatuquara 
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para manter a temperatura mínima de 65° graus, sendo que as saladas devem 

ser acondicionadas separadamente e mantidas até 10°C utilizando termômetros 

adequados dentro das caixas isotérmicas, indicando as temperaturas de 

acondicionamento de alimentos. 

Distribuir no refeitório indicado pela CONTRATANTE, refeições destinadas aos 

empregados autorizados, em buffet self-service, com no mínimo 5 (cinco) 

cubas, em bandejas plásticas ou similar, pratos de louça e talheres de inox, 

seguindo o cardápio aprovado antecipadamente pela CONTRATANTE, em 

quantidades e horários determinados. 

Distribuir café em garrafas térmicas em quantidades, horários e locais 

predeterminados pela CONTRATANTE. As garrafas térmicas, paletas, copos 

descartáveis, açúcar e adoçante deverão ser fornecidos pela CONTRATADA. 

Instituir sistema de controle de refeições servidas, tanto para pacientes e 

acompanhantes quanto para o refeitório, de acordo com as especificações da 

CONTRATANTE. 

Garantir, em caso de problemas de qualidade ou quantidade por parte da 

CONTRATADA, a substituição imediata das preparações não conformes. 

Elaborar Manual de Boas Práticas de Fabricação e Procedimentos Operacionais 

Padrão, disponibilizando para consulta nas Unidades, os POPs inerentes às 

atividades realizadas nestes. 

 

3.1. Especificações dos serviços 

I -  A prestação de serviços envolve todas as etapas de processo de operacionalização: 

a) Transporte das refeições e higienização do ambiente; 

b) Materiais e utensílios conforme especificações contidas neste Termo de 

Referência; 

c) Fornecimento de gêneros e produtos alimentícios; 

d) Material de consumo em geral (descartáveis, materiais de higiene, limpeza, 

escritório, entre outros vinculados à atividade); 

e) Utensílios (louças, talheres etc) e equipamentos (buffet aquecido, carrinhos 

de distribuição de alimentos etc) necessários para a perfeita execução dos 

serviços; 

f) Mão de obra especializada, em número suficiente para desenvolver 

todas as atividades previstas, contemplando na planilha de composição de 

custos somente a mão-de-obra que diga respeito à prestação do serviço 

objeto do presente feito, tais como: nutricionista responsável, copeira e 

motorista; 

g) Veículos para transporte das refeições até o local de atendimento, 

compatíveis com a quantidade contratada, observada as normas vigentes de 

Vigilância Sanitária. 

II -  A CONTRATADA deverá realizar o fornecimento diário das refeições necessárias para 

suprir as UPAs, de segunda-feira à domingo, incluindo feriados, durante 365 dias 

consecutivos.  
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III -  O número de refeições a ser fornecido terá como base o informado no item 3.10 deste 

termo de referência, porém o efetivamente entregue nas unidades será de acordo com a 

demanda de cada UPA.  

IV -  A CONTRATADA deverá disponibilizar, em cada UPA, louças em quantidade mínima 

(Ex.: pratos de vidro ou porcelana, talheres em aço inoxidável, etc.) e utensílios descartáveis 

(Ex: bandejas descartáveis, talheres, copos, guardanapos) conforme estabelecido no 

QUADRO 3. 

V -  Efetuar a distribuição das refeições nas enfermarias, refeitórios ou outros locais 

indicados pelos responsáveis pelas UPAs. 

 

QUADRO 3 – UTENSÍLIOS PERMANENTES 

Utensílios Quantidade 

Prato raso de vidro ou porcelana 30 

Faca de mesa 30 

Garfo de mesa 30 

Colher de mesa 30 

Colher de sobremesa de inox 30 

Colher de arroz 6 

Espátula lisa de inox 2 

Pegador de massa de inox 2 

Pegador universal de inox 4 

Concha de inox 2 

Coador de plástico 2 

Chaleira 2 

Garrafa térmica – 1,8 litros  4 

Escorredor de pratos 2 

Bandeja lisa cor marfim para as refeições dos acompanhantes 10 

Jarra plástica com tampa – 2L 2 

Bule  2 

 

3.2. Regras Gerais 

3.2.1. Das regras gerais para planejamento do cardápio 

I -  É de responsabilidade da CONTRATADA a elaboração de todos os cardápios 

necessários para a execução do contrato conforme parâmetros nutricionais estabelecidos no 

ANEXO I (tabelas de per capitas e de incidência mensal). 

II -  Os cardápios deverão  se r  diários, completos, por tipo de dietas/refeições, com a 

frequência de repetição no máximo bimestral (oito semanas de cardápios) para o cardápio 

dos empregados e no máximo quinzenal (duas semanas de cardápios) para o cardápio dos 

pacientes. As dietas especiais devem acompanhar o padrão do Manual de Dietas 

disponibilizado pela CONTRATANTE e seguir as prescrições dietoterápicas, ajustadas às 

necessidades requeridas pelo paciente. 

III -  Os cardápios elaborados deverão obedecer aos critérios de sazonalidades; conter 

preparações variadas, equilibradas e de ótima aparência; respeitar preceitos religiosos, 

tabus, hábitos alimentares e socioculturais; atender às leis fundamentais da alimentação 

(quantidade, qualidade, harmonia e adequação); e proporcionar os aportes de macro e 
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micronutrientes necessários além de boa aceitação por parte dos pacientes, 

acompanhantes e empregados. 

IV -  Em atendimento a projetos de humanização em saúde, deverão ser planejados 

cardápios diferenciados para os pacientes e empregados em datas especiais: Páscoa, 

Natal, Ano Novo, Dia dos Pais, Dias das Mães, Festa Junina, ou outras, devendo haver essa 

diferenciação em no mínimo 5 (cinco) datas ao ano, a serem discutidas e aprovadas pela 

CONTRATANTE. Deverão conter no mínimo 01 sobremesa e 01 prato principal especiais, 

sendo que os custos desses cardápios deverão estar previstos no mesmo valor da refeição 

fixa. Esses cardápios diferenciados devem respeitar as características específicas de cada 

dieta, seguindo a prescrição médica e dietética.  

V -  Todos os cardápios deverão ter sua composição nutricional calculada, contemplando 

os macronutrientes (carboidratos, fibras, proteínas e lipídios) e os principais micronutrientes 

(vitaminas A, B12, C, D, cálcio, ferro, sódio, potássio e fósforo), atendendo ao seu objetivo 

(por exemplo, hipossódico, branda, etc), conforme definições da literatura científica. As 

recomendações nutricionais de vitaminas e minerais a serem utilizadas como base para a 

elaboração dos cardápios devem ter como padrão de referência as DRIs (Dietary Reference 

Intakes – ingestão dietética de referência) (Institute of Medicine). No caso dos cardápios de 

pacientes com dietas especiais, como as DRIs são referências para a população saudável, 

devem ser preconizadas, sempre que disponíveis, recomendações nutricionais específicas 

para a doença em questão.  

VI -  Os cardápios completos deverão ser apresentados à CONTRATANTE com 

antecedência mínima de 15 (quinze) dias em relação ao primeiro dia de utilização, para a 

devida aprovação, que deverá ser realizada no prazo máximo de 05 (cinco) dias úteis, 

podendo a CONTRATANTE solicitar alterações no cardápio apresentado, mantendo os 

padrões estabelecidos em contrato.  

VII -  Os cardápios poderão ser alterados pela CONTRATADA, dependendo de aviso prévio, 

sempre que fatores adversos determinarem a escassez ou a indisponibilidade dos gêneros 

nele previstos, contanto que não seja modificada a sua composição nutricional, devendo a 

substituição ocorrer por alimentos de igual qualidade e custo. Porém, demais alterações 

somente poderão ocorrer com a concordância formal da CONTRATANTE, após análise dos 

motivos expostos, encaminhados com o prazo de antecedência de 48 (quarenta e oito) 

horas.  

VIII -  Quando houver crianças com condições clínicas diferenciadas, como por exemplo, 

intolerância a lactose, alergia à proteína do leite de vaca ou outra que necessite de fórmula 

infantil especializada, por indicação médica, estas necessidades deverão ser prontamente 

atendidas pela CONTRATADA mediante solicitação da CONTRATANTE. 

IX -  A CONTRATADA deverá fornecer o cardápio completo para afixação nos refeitórios da 

CONTRATANTE. 

 

3.2.2. Da tabela de frequência de utilização e gramagens 

I -  A frequência de utilização visa evitar a monotonia do cardápio, desta forma são 

sugeridas as frequências de utilização das carnes e a CONTRATADA deve elaborar os 

cardápios com as carnes sugeridas, porém adequando as preparações para proporcionar a 

variedade de cardápio. As frequências estão descritas no ANEXO I. 
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3.2.3. Dos níveis de qualidade dos insumos 

I -  O conceito de qualidade, ainda que apresente subjetividade, será objeto de análise do 

profissional técnico competente nomeado pelo CONTRATANTE, o qual determinará, quando 

for o caso, a substituição de ingredientes, fornecedores ou modo de preparo de alimentos ou 

preparações que considerar com qualidade insatisfatória. 

II -  A CONTRATADA deverá comprovar atendimento ao disposto na legislação de 

alimentos da Agência Nacional de Vigilância Sanitária (ANVISA) e do Ministério da 

Agricultura e Pecuária e do Abastecimento (MAPA) - (Ex.: manter disponíveis: licença 

sanitária atualizada das unidades fabris, registro do produto ou comunicado de início de 

fabricação de produtos dispensados de registro, conforme Resoluções RDC nº 27, de 

06/08/2010 e nº 216 de 15/09/2004 e legislações pertinentes em vigor referentes à Padrão 

de Identidade e Qualidade (PIQ), rotulagem, peso, através de laudos laboratoriais). Estes 

produtos estarão sujeitos a análises físico-químicas e microbiológicas complementares por 

laboratório determinado pela Secretaria Municipal da Saúde. Todos os custos dos testes 

laboratoriais ficarão por conta da empresa CONTRATADA.  

III -  Deve ser considerado e cumprido em relação aos Níveis de Qualidade, quando do 

preparo das refeições os seguintes requisitos: 

a) Somente será permitida a utilização, de acordo com o prato, feijão tipo I, 

rosinha, jalo, roxinho, carioquinha, preto ou branco, grãos inteiros, não serão aceitos 

grãos partidos;  

b) Arroz agulhinha, parboilizado, integral, branco; 

c) Carnes contendo, obrigatoriamente, o devido registro no SIM, SIP, SIF ou 

DIPOA; 

d) Carnes Bovinas grelhadas, fritas, à milanesa, cozidas ou assadas: coxão mole, 

coxão duro, contrafilé, maminha, alcatra, patinho, posta branca, posta vermelha, 

fraldinha, músculo (apenas para sopa). 

e) Carnes suínas: costela, bisteca, pernil, lombo copa lombo e tender; 

f) Aves grelhadas, fritas, à milanesa, cozidas ou assadas: coxa, sobrecoxa ou filé 

(frango); 

g) Defumados: chester, frango e presunto; 

h) Embutidos: paio e linguiça suína (calabresa); 

i) Salgados: carne-seca, costela, lombo, orelha, língua e toucinho; 

j) Espeto misto: carne bovina, suína, linguiça, peito de frango, bacon, cebola e 

pimentão; 

k) Óleos para preparação: de soja de boa qualidade; 

l) Azeites para saladas: azeite de oliva; 

m) Vinagre: de uva ou maçã, tinto ou branco; 

n) Sal: iodado; 

o) Temperos: Molho Shoyu e Molho de Pimenta; 

p) Ovos: tipo extra; 

q) Laticínios: de primeira qualidade, indicando procedência; 

r) Concentrados de tomates: de marcas renomadas e conhecidas no mercado, 

não sendo permitido o uso sistemático e acumulado dos mesmos; 

s) Sucos: natural (para preparo de exames), em refresqueira com pelo menos 02 

(dois) sabores diferenciados (para o refeitório) 

t) Leites para preparações: em pó.  
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u) Leites: integral sem diluição, isento de lactose ou leite de soja.  

v) Farinha de trigo, milho, mandioca torrada e fubá, de primeira qualidade.  

w) Frutas: selecionadas e variadas. Verduras e legumes: de primeira qualidade.  

x) Torradas, biscoitos, bolos industrializados de primeira qualidade e diversidade 

de sabores. 

y) Farináceo lácteo, mucilagem (cereal infantil) de arroz ou milho, pó para preparo 

de pudim, farelo de aveia, aveia em flocos.  

z) Adoçante dietético: a base de sacarose, stévia, sucralose e aspartame. 

aa) Açúcar: branco refinado. 

bb) Temperos: utilizar preferencialmente ervas naturais ou desidratadas, evitar 

utilização de temperos com glutamato monossódico, temperos ricos em sódio e 

amaciantes de carne. 

cc) Suco para refresqueira post mix com no mínimo 10% de fruta. 

dd) Margarina com pelo menos 75% de lipídios 

ee) Doce em pasta de boa qualidade com sabor, cor e textura compatíveis com a 

fruta ou ingrediente principal.  

 

3.3. Dos tipos de dieta 

I -  A CONTRATADA deverá fornecer as refeições, sem ônus adicional à 

CONTRATANTE, de acordo com o Manual de Dietas Hospitalares da CONTRATANTE, que 

contemplará, no mínimo, os tipos de dietas abaixo relacionados, além de dietas específicas: 

a. Dieta livre: dieta com distribuição e quantidades normais de todos os nutrientes. 

Não existindo restrições no tipo ou método de preparo dos alimentos. Dieta 

nutricionalmente adequada. 

b. Dieta branda ou leve: dieta normal em todos os nutrientes e isenta de alimentos 

que possam causar flatulência. Devem ser evitados frutas e legumes crus. 

c. Dieta hipossódica: dieta com teor de sódio intrínseco e extrínseco entre 1 a 3 

gramas ao dia, sendo normal em todos os outros nutrientes. 

d. Dieta para diabético: dieta normal em todos os nutrientes, com regularidade na 

ingestão de carboidratos a cada dia em cada refeição, incluindo no cardápio os cereais 

integrais. 

e. Dieta para diarreia: dieta normal em todos os macronutrientes, pobre em fibras 

insolúveis, pobre em lactose e sacarose, evitando os alimentos flatulentos.  

f. Dieta rica em fibras: dieta normal em todos os macronutrientes, rica em fibras, 

incluindo no cardápio os cereais integrais. 

g. Dieta líquida completa: dieta composta por alimentos na forma líquida ou que se 

liquefazem a temperatura corporal. Permite adição de leite e derivados, ovos e cereais 

refinados.  

h. Dieta líquida restrita: Inclui alimentos que são translúcidos, com baixa quantidade 

de resíduos e que são ou se transformam em líquidos à temperatura corporal. 

i. Dieta pastosa homogênea: dieta normal em todos os nutrientes. Os alimentos 

estão na forma de purê ou mingau, sem pedaços. 

j. Dieta pastosa: dieta normal em todos os nutrientes. Os alimentos estão na forma 

de purê ou amassados, exceto se naturalmente macios. 

k. Dieta para preparo de exames 

l. Outras Dietas Especiais (Dieta isenta de glúten, dieta isenta de lactose, dieta 
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para insuficiência renal, entre outras solicitados pela CONTRATANTE, conforme 

observada necessidade do paciente) 

 

3.4. Da composição das refeições: Para composição dos valores, devem ser considerados 

os exemplos de cardápio no ANEXO II. 

3.4.1. Cardápio dos pacientes  

I -  O cardápio servido aos pacientes deverá ter aporte energético de aproximadamente 

2.000 kcal/dia, sendo composto da seguinte forma, no caso de dieta livre:  

a) Café da manhã e lanche: pão com margarina (ou doce) ou bolo simples, café 

preto, café com leite ou chá e uma porção de fruta. 

b) Almoço: uma opção de carne, uma guarnição, arroz, feijão, uma opção de 

salada, uma sobremesa (doce simples caseiro ou fruta, em dias alternados) e um 

suco. 

c) Jantar: sopa acompanhada de pão, suco e sobremesa. 

d) Ceia: bolacha água e sal sem recheio e chá de ervas. 

II -  As bebidas (café e chá) deverão ser servidas não adoçadas, sendo entregue, com as 

mesmas, sachês de açúcar ou adoçante artificial, conforme prescrição médica e dietética. 

No almoço e jantar deverá ser entregue também um sachê de sal, salvo se a prescrição 

médica e dietética não permitir seu uso.  

III -  Para a elaboração dos cardápios das dietas especiais deverá ser seguido o mesmo 

esquema proposto acima para dieta livre, realizando as adaptações necessárias, garantindo 

o atendimento da prescrição individualizada dos pacientes.  

IV -  As Sopas devem conter carne ou substituto, leguminosa (ervilha, lentilha, feijão 

branco, grão de bico, feijão etc.), dois tipos de vegetais (folhoso e outro legume), um tipo de 

feculento (batata, mandioca, cará, inhame etc.) ou um tipo de cereal (arroz, macarrão, fubá, 

aveia etc.). Os percentuais de carnes em todas as sopas purínicas (com proteína animal em 

sua composição) deverão ser no mínimo de 20%, sendo variado conforme a programação 

semanal. 

 

3.4.2. Cardápio dos pacientes menores de 2 (dois) anos de idade 

I -  Embora não seja o principal perfil de atendimento das UPAs, pode haver casos de 

internamento de crianças, as quais necessitam de cardápio adaptado para a faixa etária, 

conforme segue abaixo. As crianças maiores de 02 (dois) anos podem seguir o mesmo 

esquema proposto para dieta livre ou conforme prescrição médica. 

IDADE REFEIÇÕES 

< 4 meses Café da manhã: fórmula infantil 

Almoço: fórmula infantil 

Lanche: fórmula infantil 

Jantar: fórmula infantil 

Ceia: fórmula infantil 

4 a 7 meses Café da manhã: fórmula infantil 

Almoço: refeição branda amassada com o 

garfo 

Lanche: papa de fruta 

Jantar: fórmula infantil 
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Ceia: fórmula infantil 

8 a 11 meses Café da manhã: fórmula infantil 

Almoço: refeição branda amassada com o 

garfo 

Lanche: papa de fruta 

Jantar: refeição branda amassada com o 

garfo 

Ceia: fórmula infantil 

1 a < 2 anos Café da manhã: leite de vaca com farinha 

de cereais ou mingau 

Almoço: refeição branda 

Lanche: fruta 

Jantar: refeição branda 

Ceia: fruta 

Obs.: o volume da fórmula infantil deve ser conforme a prescrição médica bem 

como a alteração dos esquemas acima. O per capita dos alimentos deve ser 

adequado à faixa etária. 

II -  Quando necessário, é de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento de 

soluções lácteas ou dietas infantis especializadas como:  

a) Fórmula infantil de 1º semestre; 

b) Fórmula infantil de 2º semestre; 

c) Leite de vaca integral em pó; 

d) Fórmula infantil a base de soja; 

e) Fórmula infantil a base de leite de vaca sem lactose; 

f) Fórmula de hidrolisado protéico; 

g) Fórmula de aminoácidos. 

III -  Para as crianças que utilizam mamadeira, esta deve ser fornecida pela 

CONTRATADA, respeitando a legislação vigente quanto à higienização da mesma. 

 

3.4.3. Cardápio dos acompanhantes 

I -  Os acompanhantes legalmente instituídos de acordo com a lei nº 8.069, de 13 de julho 

de 1990, Art. 12, a ter direito a receber refeição são os que acompanham pacientes 

menores de 18 anos, os que acompanham maiores de 60 anos e os que acompanham 

portadores de necessidades especiais e os que estão de acordo com o artigo 1º da Lei nº 

11.108 de 2005, que são os acompanhantes das mulheres em trabalho de parto, parto e 

pós-parto imediato. 

II -  As refeições devem ser compostas de acordo com descritivos abaixo: 

a) Desjejum: pão com margarina, café com leite. 

b) Almoço: arroz, feijão, guarnição, uma opção carne, uma opção de salada. 

c) Jantar: Sopa inteira (com pedaços) acompanhada de pão. 

III -  Os garfos, facas e colheres devem ser descartáveis (de plástico resistente) 

acomodados em embalagem plástica de polipropileno. Deverá ser fornecido guardanapo 

descartável em todas as refeições, o qual deve ser embalado individualmente. Todos os 

itens fornecidos nas refeições devem ser organizados em bandeja lisa de plástico. 

IV -  As Sopas devem conter carne ou substituto, leguminosa (ervilha, lentilha, feijão 

branco, grão de bico, feijão etc.), dois tipos de vegetais (folhoso e outro legume), um tipo de 
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feculento (batata, mandioca, cará, inhame etc.) ou um tipo de cereal (arroz, macarrão, fubá, 

aveia etc.). Os percentuais de carnes em todas as sopas purínicas (com proteína animal em 

sua composição) deverão ser no mínimo de 20%, sendo variado conforme a programação 

semanal. 

 

3.4.4. Cardápio dos empregados das UPAs 

I -  Deverá ter aporte energético de aproximadamente 700 kcal no almoço e 600 kcal no 

jantar, sendo normoglicídica, normolipídica e normoproteica. Deverá ser composto da 

seguinte forma:  

a) Almoço e jantar: uma opção de carne, duas guarnições, arroz, feijão, duas 

opções de salada, uma sobremesa (doce simples caseiro ou fruta, em dias alternados) 

e um suco. 

II -  O suco deverá ser servido não adoçado, e deverão ser disponibilizados açúcar e 

adoçante artificial a granel. Também deverão ser disponibilizados no refeitório em 

embalagens apropriadas: sal, farinha de mandioca torrada, azeite de oliva, molho shoyu, 

vinagre e molho de pimenta, palito dental. 

 

3.5. Do sistema de distribuição das refeições: O sistema de distribuição das refeições se 

dará da seguinte forma:  

3.5.1. Pacientes e Acompanhantes 

I -  As refeições serão servidas nos leitos/enfermarias, sendo que o café da manhã, 

lanche e ceia serão porcionados em embalagens individuais descartáveis. As bebidas 

podem ser acondicionadas em copos de 300 ml descartáveis com tampa ou garrafas 

plásticas de 300 ml com tampa, os quais devem estar identificados com o sabor do suco, 

indicação de “diet” – se for o caso – data de envase e validade. No caso das garrafas, 

plásticas deverá ser fornecido canudo plástico ou copo descartável, e os garfos, facas e 

colheres devem ser descartáveis (de plástico resistente) acomodados em embalagem 

plástica de polipropileno. Deverá ser fornecido guardanapo descartável em todas as 

refeições, o qual deve ser embalado individualmente. Todos os itens fornecidos nas 

refeições devem ser organizados em bandeja lisa de plástico. 

II -  O almoço e o jantar deverão ser servidos em recipiente descartável de plástico PP 

(polipropileno) ou poliestireno expandido, conhecido como isopor, com tampa e 3 (três) 

divisões; salada e sobremesa serão porcionados em embalagens descartáveis individuais e 

transparentes.  

III -  Quando necessário, fórmulas infantis padrão ou especializadas devem ser servidas 

em mamadeiras devidamente higienizadas e esterilizadas. 

 

3.5.2. Empregados 

I -  As refeições serão servidas no refeitório das UPAs sendo o almoço e jantar através do 

sistema self service (com no mínimo 5 (cinco) cubas), com a utilização de pratos de vidro ou 

porcelana, talheres em aço inoxidável e copos de 300ml descartáveis de polipropileno. A 

sobremesa deve ser servida porcionada em embalagem descartável. O suco deverá ser 

fornecido a granel em jarra de vidro com tampa ou em refresqueira. Deverá ser fornecido 

guardanapo descartável em todas as refeições. 
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II -  Todos os alimentos e bebidas constantes do cardápio diário deverão estar 

disponibilizados igualmente para todo o efetivo até o último minuto do horário de 

atendimento previsto. 

III -  Certificar que as frutas “in natura” a serem servidas, estejam íntegras, higienizadas, 

em perfeitas condições para consumo, em embalagens transparentes que viabilizem a 

proteção contra contaminação e mantenham sua integridade e responsabilizar os 

funcionários da CONTRATADA que prestam serviços nas UPAs por descascar as frutas 

sempre que se fizer necessário. 

 

3.6. Dos horários das refeições 

I -  Os horários de distribuição das refeições poderão ser modificados conforme 

necessidade da CONTRATANTE, em comum acordo com a CONTRATADA. 

II -  A CONTRATADA deverá garantir que as refeições sejam distribuídas nos horários 

descritos a seguir, para isso, as refeições devem chegar às unidades pelo menos 60 

(sessenta) minutos antes do horário de distribuição. Qualquer alteração nos horários de 

distribuição somente poderá ser realizada após aprovação formal por escrito da 

CONTRATANTE.  

 

QUADRO 4 – HORÁRIOS DE DISTRIBUIÇÃO DAS REFEIÇÕES DOS PACIENTES E 

ACOMPANHANTES 

*Somente para pacientes. 

III -  Após 01 (uma) hora da distribuição dos alimentos nas enfermarias, os 

restos e sobras limpas devem ser recolhidas pela CONTRATADA e desprezadas 

em local determinado pela CONTRATANTE.  

 

QUADRO 5 – HORÁRIOS DAS REFEIÇÕES DOS EMPREGADOS 

Refeição Horário das refeições 

Café infusão 09:00 – 10:00 

Almoço 12:00 – 14:00 

Café infusão 16:00 – 17:00 

Jantar 20:30 – 21:30 

Café infusão Disponibilizar a partir das 22hs 

 

 

Refeição Horário de distribuição das refeições 

Café da manhã 08:00 – 09:00 

Almoço 11:00 – 12:00 

Lanche* 16:00 - 17:00 

 Jantar 19:30 - 20:30 

Ceia* 22:00 – 22:30 

Fórmulas infantis* Conforme prescrição médica 
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3.7. Da distribuição de café  

I -  A CONTRATADA deverá oferecer infusão de café sem açúcar, além de açúcar e 

adoçantes em sachês, paletas e copos descartáveis de 180 ml.  

II -  O fornecimento será para todos os empregados autorizados da CONTRATANTE e 

será distribuído em garrafas térmicas no local determinado pela CONTRATANTE, devendo 

ser entregues em três horários diariamente: as 09:00, 16:00 horas e às 22:00. A quantidade 

será de 06 litros por horário por UPA. 

 

3.8. Da aquisição, recebimento, armazenamento e controle de estoque. 

I -  É responsabilidade da CONTRATADA adquirir, receber, armazenar e executar o 

controle dos gêneros e de produtos alimentícios utilizados, quanto à: qualidade, estado de 

conservação, acondicionamento, controle de temperatura dos gêneros, controle de 

temperatura e umidade do local de armazenamento, condições de higiene, registro nos 

órgãos competentes e prazo de validade, observadas as exigências vigentes. 

II -  A CONTRATADA deverá apresentar, sempre que solicitado, os documentos que 

comprovem a origem dos produtos, bem como, amostras de qualquer gênero e material a 

serem usados na execução dos serviços, para a avaliação da CONTRATANTE ou envio a 

laboratórios, a fim de garantir a inocuidade sanitária e qualidade dos alimentos. 

 

3.9. Do preparo, transporte e distribuição 

I -  A técnica de preparo ficará a critério da CONTRATADA, respe i tando o cardápio 

previamente aprovado pela CONTRATANTE. Ressalta-se que os pacientes e 

acompanhantes farão as refeições com talheres de plástico, e, portanto, as carnes 

destinadas a eles devem ser macias para facilitar o corte ou preparadas de modo que não 

necessite cortá-las como, por exemplo: carne moída, iscas, picadinhos etc. 

II -  A CONTRATADA deverá desenvolver as fichas técnicas de todas as preparações que 

compõem os cardápios do serviço, com o objetivo de padronizar as receitas preparadas na 

instituição e manter a qualidade das refeições, independente dos funcionários atuantes na 

cozinha. Deverá constar minimamente nas fichas técnicas: nome da preparação, 

classificação (prato principal, guarnição, salada, etc), lista de ingredientes, unidades de 

medida, quantidade de cada ingrediente, método de preparo detalhado, instruções especiais 

se necessário, rendimento total da receita, tamanho da porção, composição nutricional por 

porção, contemplando os macronutrientes (carboidratos, fibras, proteínas e lipídios) e os 

principais micronutrientes (vitaminas A, B12, C, D, cálcio, ferro, sódio, potássio e fósforo).  

III -  Em relação às refeições dos empregados, a CONTRATADA deverá acondicionar as 

mesmas em recipientes de inox (em tamanho adequado à quantidade de alimentos de forma 

a viabilizar a manutenção da temperatura do alimento até seu servimento) e esses em 

recipientes isotérmicos que permitam a temperatura mínima de +65ºC para os alimentos 

quentes e a máxima de +10ºC para os alimentos frios.  

IV -  A CONTRATADA deverá acondicionar as refeições dos pacientes e acompanhantes 

em recipiente descartável de plástico PP (polipropileno) ou poliestireno expandido, 

conhecido como isopor, com tampa e 3 divisões, e estes em recipientes isotérmicos que 

permitam a temperatura mínima de +65ºC para os alimentos quentes e a máxima de +10ºC 

para os alimentos frios.  

V -  Os alimentos não poderão permanecer nestes recipientes por tempo superior a 6 

horas, a contar do acondicionamento imediatamente após término do preparo até o 
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servimento nos horários previstos neste edital. Os termômetros para aferição da 

temperatura nas UPAs são de responsabilidade da CONTRATADA.  

VI -  As refeições deverão ser encaminhadas aos locais descritos, em recipiente isotérmico 

tipo Hot Box (não em isopor), mantendo uma temperatura mínima de 65ºC, sendo que as 

saladas devem ser acondicionadas separadamente em recipientes plásticos com tampa e 

mantidas em temperatura inferior a 10°C, conforme Resolução RDC nº 216 de 15/09/2004 

da Anvisa. “O armazenamento e o transporte do alimento preparado, da distribuição até a 

entrega ao consumo, deve ocorrer em condições de tempo e temperatura que não 

comprometem sua qualidade higiênico-sanitária. A temperatura do alimento preparado deve 

ser monitorada durante essas etapas: acondicionamento e transporte de alimentos até o 

momento da entrega”. 

VII -  A Contratada deverá manter em cada local de entrega das refeições termômetro 

específico para aferição da temperatura. 

VIII -  A CONTRATADA deverá identificar todos os recipientes isotérmicos (Hot Box), 

bandejas e recipientes com data, horário, número de marmitas (pacientes) e número de 

refeições (empregados), nome da empresa, nome da UPA que irá receber, tipo de dieta.  

IX -  A CONTRATADA deverá transportar as refeições e descartáveis (copos, talheres etc.) 

devidamente acondicionados e em condições adequadas de higiene e conservação. 

X -  Para viabilizar a conferência dos alimentos recebidos, a CONTRATADA deverá 

encaminhar às UPAs, diariamente, acompanhando a alimentação transportada, nota de 

expedição (mapa de conferência) com as informações: nome da empresa, nome da UPA, 

tipo de refeição (café da manhã, almoço, lanche, jantar, ceia), data, número de refeições, 

que comporá o número de refeições da nota fiscal correspondente ao período, por UPA. As 

informações devem ser dispostas na nota de expedição de forma a garantir fácil 

entendimento ao CONTRATANTE. 

XI -  A CONTRATADA deverá manter a quantidade de veículos para transporte da 

alimentação em número suficiente e em condições adequadas. 

XII -  O transporte das refeições deverá ser em carros fechados, com separação total entre 

o compartimento do condutor e ajudante, e o compartimento de carga, em condições 

adequadas de higiene, apresentando-se este último, limpo, sem odores, isento de frestas ou 

buracos, sem a menor incidência da presença de insetos, roedores, umidade ou outros 

materiais estranhos que possam comprometer as embalagens das refeições, sendo que, os 

funcionários (condutor e ajudante), deverão apresentar-se devidamente uniformizados. 

Compete à CONTRATADA proceder a entrega dos contêineres até o interior das UPAs. 

XIII -  O sistema de refrigeração dos veículos de transporte de alimentos ou refeições deve 

estar rigorosamente em boas condições de funcionamento e higiene. 

XIV -  Executar a higienização diária e conservação do veículo e recipientes isotérmicos 

utilizados para transporte da alimentação, de acordo com a Resolução RDC nº 216, de 15 

de setembro de 2004 da Agência Nacional de Vigilância Sanitária. 

XV -  Utilizar, para o transporte de alimentação, veículos com certificado de vistoria. 

XVI -  Cumprir os horários de distribuição das refeições, conforme o QUADRO 4 e 5 deste 

edital. 

XVII -  Corrigir as anormalidades no fornecimento visando atendimento rápido e eficiente, de 

modo a não causar atrasos superiores a 30 (trinta) minutos do horário de distribuição. 
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3.10. Das quantidades de Refeição: A apresentação da proposta deve contemplar as 

seguintes quantidades diárias de refeição: 

Refeição Pacientes Acompanhantes Funcionários 
Total de 

refeições/dia 

Café da 

manhã 

160 20 Não  180 

Almoço 160 20 270 450 

Lanche 160 Não Não  160 

Jantar 140 20 255 415 

Ceia 110 Não  Não  110 

Fórmulas 

infantis/ 

especializadas 

2 Não Não 2 

Café Infusão Não Não  144 144 

Total 732 60 669 1461 

**As quantidades acima correspondem a uma expectativa de produção 

diária, não caracterizando a obrigatoriedade de pagamento para o que não 

for efetivamente realizado. 

 

3.11 Da Solicitação das Refeições:  

I -  Cada UPA informará diariamente à CONTRATADA via telefone ou e-mail, por 

intermédio de representante da CONTRATANTE, o quantitativo de refeições necessárias e 

demais especificações como composição química e consistência da alimentação.  

II -  Para o almoço o quantitativo deverá ser comunicado até as 08h30min e para o jantar 

até as 14h30min, ambos horários referem-se ao dia do servimento. As demais refeições 

serão de acordo com a estimativa diária.  

 

3.12. Da higienização 

I -  Em relação à higienização, a CONTRATADA deverá atender o que dispõe a 

Resolução RDC nº 216, de 15 de setembro de 2004 da Agência Nacional de Vigilância 

Sanitária. 

II -  A CONTRATADA deverá manter absoluta higiene no armazenamento, manipulação, 

preparo, transporte e distribuição dos alimentos. 

III -  Proceder, periodicamente, a desinsetização e a desratização das dependências da 

CONTRATADA (unidade fabril), fornecendo ao CONTRATANTE comprovante da execução 

dos serviços, de acordo com as normas estabelecidas pela Vigilância Sanitária e apresentar 

comprovação à CONTRATADA sempre que solicitada. 

IV -  Exercer o controle de qualidade de produtos para higienização e outros materiais de 

consumo necessários, observando o registro nos órgãos competentes e de qualidade 

comprovada. 

V -  Nas dependências da CONTRATANTE, a CONTRATADA deverá fazer o recolhimento 

dos materiais e sobras; efetuar diariamente, às suas expensas e meios, após o término das 
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atividades, a higienização da copa/refeitório (mesas, bancadas, pia etc.), materiais, 

utensílios (louças, talheres etc.) e equipamentos (Ex.: pias, balcão térmico, micro-ondas, 

geladeira, carrinhos de transporte da CONTRATADA etc.), com produtos sanitizantes de 

comprovada eficiência, registrados no órgão oficial competente. É proibido o uso de escovas 

de metal, lãs de aço e outros materiais abrasivos que soltem partículas. Os materiais 

utilizados para o transporte da alimentação deverão ser higienizados fora das dependências 

das UPAs, bem como os panos utilizados para limpeza. 

VI -  A higienização do ambiente, assim como a higiene de utensílios e equipamentos da 

cozinha da CONTRATANTE deverá ser realizada em horários em que não haja a 

distribuição ou qualquer tipo de manipulação de alimentos. 

VII -  A CONTRATADA deve responsabilizar-se por todo o material de limpeza necessário 

para higienização da cozinha, sem ônus para a CONTRATANTE. 

VIII -  A CONTRATADA deve apresentar, sempre que solicitado, documentos que 

comprovem a origem dos produtos, bem como amostra de qualquer gênero e material a ser 

aplicado na execução dos serviços, e também programa de análise de pontos críticos de 

controle a serem cumpridos a fim de garantir a inocuidade sanitária dos alimentos. 

 

3.13. Do controle bacteriológico 

I -  É de responsabilidade da CONTRATADA executar e manter o controle de qualidade 

em todas as etapas de processamento dos alimentos fornecidos a pacientes e 

acompanhantes, através do método “APPCC“ (Análise de Perigos e Pontos Críticos de 

Controle). 

II -  Deverão ser coletadas diariamente pela CONTRATADA amostras de todas as 

preparações, as quais deverão ser armazenadas em temperaturas adequadas por 72 

(setenta e duas) horas, obedecendo aos critérios técnicos adequados para coleta e 

transporte das amostras. 

III -  A CONTRATADA deverá encaminhar semestralmente, amostras de alimentos ou 

preparações servidas aos comensais para análise microbiológica, a fim de monitorar os 

procedimentos higiênicos e a qualidade dos insumos. A quantidade de amostras para 

análise semestral deverá ser no mínimo de: 

a) Alimentos: todas as preparações de 01(um) tipo de dieta (Exemplo: Dieta 

geral–arroz, feijão, prato principal, guarnição, salada, suco e sobremesa). 

b) Água: 01(uma) amostra de água para consumo humano (usada nos sucos) 

c) Manipuladores: 01(uma) amostra para análise de mãos dos manipuladores 

d) Ambiente: 01(uma) amostra para análise de equipamentos e utensílios. 

IV -  É de responsabilidade da empresa o fornecimento de sacos plásticos para coleta das 

amostras nas UPAs e luvas descartáveis, como também a identificação das amostras (nome 

da preparação, data de coleta, horário) e manutenção desta amostra sob refrigeração, por 

no mínimo 72 horas na unidade.  

V -  Nos casos de suspeita de toxinfecções de origem alimentar, as amostras dos 

alimentos suspeitos deverão ser encaminhadas imediatamente para análise microbiológica, 

de acordo com a solicitação do CONTRATANTE. 

VI -  O Laboratório será de livre escolha da CONTRATADA, porém o mesmo deverá ser 

especializado nessa área, a fim de realizar as análises microbiológicas e físico-químicas 

dos alimentos, sujeito à validação/aprovação da CONTRATANTE. Os resultados das 

análises deverão ser encaminhados à CONTRATANTE para avaliação. 
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3.14. Do Manual de Boas Práticas e Procedimentos Operacionais Padrão (POPs) 

I -  A CONTRATADA deverá implementar dentro de 30 (trinta) dias após o início da 

prestação de serviços, o Manual de Boas Práticas (MBP) e o Manual de Procedimentos 

Operacionais Padronizados (POP’s) da unidade fabril e POP’s para cada UPA. Após 

conclusão desses manuais, devem ser disponibilizadas cópias dos mesmos às UPAs para 

eventuais consultas.  

II -  No mínimo a cada 06 (seis) meses durante a execução da prestação dos serviços, a 

CONTRATADA deverá atualizar e entregar ao CONTRATANTE: o MBP, os POP’s 

(conforme recomendações da RDC ANVISA no 275/2002), as fichas técnicas das 

preparações do cardápio, todos assinados pelo nutricionista responsável técnico. As 

orientações constantes nesses documentos deverão ser rotineiramente e efetivamente 

praticadas nas atividades do setor, o que será verificado no momento de fiscalização por 

parte da CONTRATANTE.  

III -  Os POP’s desenvolvidos pela CONTRATADA passam a ser de uso contínuo da 

CONTRATANTE, mesmo após encerramento do contrato. 

IV -  Devem ser seguidos os seguintes procedimentos e rotinas, conforme determinam as 

legislações sanitárias vigentes: Portaria MS no 1428/1993; RDC ANVISA no 275/2002; RDC 

ANVISA no 216/2004; ANVISA CVS no 6/1999; Lei Estadual no 13331/2001 regulamentada 

pelo Decreto no 5711/02 artigo no 369; Resolução no 218/2011 do Estado do Paraná. Essas 

rotinas de boas práticas devem constar no MBP e POPs, quando aplicável. 

V -  A CONTRATADA deverá realizar, em conjunto com a CONTRATANTE, pesquisas de 

satisfação trimestralmente com os pacientes, acompanhantes e empregados, para avaliar a 

satisfação com o serviço executado, considerando, no mínimo os critérios “regular, bom e 

ótimo”. Itens com conceito regular de satisfação deverão ser substituídos ou adequados, 

sempre que representarem índice maior que 20%. 

VI -  Para avaliação do serviço, a CONTRATADA deverá manter controle e registros 

trimestrais dos seguintes indicadores: satisfação dos pacientes, acompanhantes e 

empregados das UPAs em relação às refeições e atendimento pelas copeiras; 

absenteísmo; troca de funcionários da empresa CONTRATADA; checklists dos controles e 

registros da produção de alimentos (controle de temperatura de alimentos e equipamentos 

utilizados pela CONTRATADA nas UPAs – refrigerador e balcão térmico, higienização, 

etc.); qualidade microbiológica dos alimentos, equipamentos e utensílios da cozinha, e 

mãos dos funcionários da cozinha. A CONTRANTE poderá definir outros indicadores a 

serem monitorados.  

 

3.15. Indicadores: A CONTRATADA deve medir e analisar junto a CONTRATANTE os 

indicadores abaixo mencionados e outros que possam ser solicitados pela CONTRATANTE: 

I -  Índice de satisfação do cliente (paciente/refeitório) - semestral – meta: superior a 85% 

II -  Índice de resto ingestão – refeitório – mensal – meta: inferior a 8% 

III -  Turnover;  

IV -  Indicador de sobra limpa – refeitório – mensal – meta: inferior a 3% 

V -  Indicador de desperdício de dieta dos pacientes 

 

 

4. DAS SITUAÇÕES EMERGENCIAIS: A CONTRATADA deverá manter planejamento de 

esquemas alternativos de trabalho ou planos de contingência para situações emergenciais, 
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tais como: falta de água, energia elétrica/gás, vapor; quebra de equipamentos; greves e 

outros, assegurando a manutenção do atendimento adequado. 

 

 

5. DOS TRABALHADORES: 

I -  É de responsabilidade da CONTRATADA a seleção, contratação e todos os custos 

relativos ao fornecimento de recursos humanos para a prestação das atividades de forma a 

atender o cumprimento das obrigações assumidas.   

II -  A CONTRATADA somente manterá na execução dos serviços, objeto da presente 

licitação profissionais que apresentem este perfil: 

a) Maiores de 18 anos; 

b) Ensino fundamental completo para os cargos de copeiros; 

c) Ensino superior e registro em conselho de classe para os cargos de nutricionista. 

III -  Para o desenvolvimento das atividades dentro das UPAs (Unidades de Pronto 

Atendimento 24hs) pré-determinadas no QUADRO 1 do presente Termo, a CONTRATADA 

deverá dispor de profissionais em número adequado para garantir a distribuição das 

refeições e o funcionamento da Copa em cada UPA, no período das 7h às 23h.  

IV -  A CONTRATADA deverá manter em seu quadro de funcionários no mínimo 01 (uma) 

nutricionista, responsável técnica pela supervisão periódica da produção, transporte e 

distribuição das refeições nas UPAs.  

V -  A CONTRATADA deverá manter quadro de funcionários em número necessário e 

suficiente para atender o cumprimento das obrigações assumidas.  

VI -  Se a CONTRATADA julgar necessária a alteração do quantitativo de funcionários, 

deverá elaborar documento de solicitação de alteração de quadro a ser analisado pela 

CONTRATANTE, incluindo as devidas justificativas para tal.  

VII -  Quaisquer alterações no quadro de funcionários só podem ser realizadas após 

aprovação da CONTRATANTE.  

VIII -  A CONTRATADA deverá garantir a reposição de funcionários para cobrir folgas, faltas, 

férias, demissões, licenças (saúde, maternidade, afastamentos, etc.), mantendo o quadro de 

funcionários completo, necessário à execução do presente contrato. 

IX -   A CONTRATADA deverá responsabilizar-se por eventuais paralisações do serviço, 

por parte de seus funcionários, garantindo a continuidade dos serviços contratados, sem 

repasse de qualquer ônus à CONTRATANTE.  

X -  A CONTRATADA deverá exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade dos 

seus funcionários, bem como de substituições realizadas. Para fins de segurança, todos os 

funcionários da CONTRATADA e pessoas externas ao serviço somente poderão frequentar 

as dependências das UPAs após autorização da CONTRATANTE.   

XI -  A CONTRATADA deverá estar ciente de que as pessoas que venham a executar os 

serviços decorrentes do contrato possuirão vínculo empregatício exclusivamente com a 

mesma, sendo esta titular responsável pelos direitos, obrigações e ações decorrentes, 

pagamentos dos salários e demais vantagens, recolhimento de todas as obrigações sociais 

e tributos pertinentes, indenização por quaisquer acidentes de que seus empregados 

possam ser vítimas, quando em serviço, na forma expressa e considerada nos artigos 19 a 

21 da Lei 8.213/1991. 

XII -  A CONTRATADA deve responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, 

previdenciários, fiscais, comerciais, seguros contra acidentes, ou quaisquer outros encargos 
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previstos em lei, resultantes do contrato, sendo que a inadimplência relativa aos encargos 

referidos, não transfere à CONTRATANTE a responsabilidade de seu pagamento, nem 

poderá onerar o objeto do ajuste.  

XIII -  Quando exigidos, apresentar à CONTRATANTE os comprovantes de pagamentos de 

salários, apólices de seguro contra acidentes de trabalho, quitação de suas obrigações 

trabalhistas e previdenciárias relativas aos funcionários que estejam ou tenham estado a 

serviço da CONTRATANTE, por força deste contrato. 

XIV -  A CONTRATADA deverá respeitar o que determinam as Normas de Segurança e 

Higiene do Trabalho na execução dos serviços, de acordo com as disposições pertinentes 

da Consolidação das Leis do Trabalho e com a orientação do CONTRATANTE. 

XV -  Fornecer, aos seus funcionários encarregados da distribuição da alimentação dentro 

das UPAs, uniforme composto de: crachá de identificação, jaleco branco, calça branca, 

touca ou rede para proteção dos cabelos, avental impermeável e luvas, calçado fechado, 

com o devido asseio. É vedada a utilização de grampos ou outros objetos para fixação da 

rede. 

XVI -  A CONTRATADA deverá impedir que seus funcionários transportem ou levem nas 

roupas e bolsos quaisquer objetos que possam cair nos alimentos, tais como: canetas, lápis, 

termômetros, ferramentas, talheres, alfinetes, presilhas, cigarros, etc., além de proibir o uso 

de adornos como brincos, piercings, alianças, anéis e relógios de pulso, para funcionários 

que atuem diretamente na manipulação ou distribuição de alimentos.  

XVII -  A CONTRATADA deverá responsabilizar-se pelo transporte e refeições de seus 

funcionários, assim como de mais benefícios oferecidos na contratação. As refeições dos 

funcionários da CONTRATADA lotados nas UPAs  poderão ser realizadas nas 

dependências do mesmo, contanto que não comprometam o andamento das atividades de 

atendimento da CONTRATANTE. O custo das refeições dos funcionários da CONTRATADA 

é de inteira responsabilidade da CONTRATADA.  

XVIII -  A CONTRATADA deve garantir a disciplina de seus funcionários durante a 

permanência nas dependências da CONTRATANTE, orientando-os para manter o devido 

respeito e cortesia com os colegas de trabalho, empregados da CONTRATANTE, pacientes 

das UPAs e seus acompanhantes.  

XIX -  Todos os funcionários da CONTRATADA deverão adequar-se à política e 

procedimentos das UPAs, cumprir as posturas do município e as disposições legais, 

Estaduais e Federais que se relacionem com a modalidade deste contrato. 

XX -  A CONTRATADA se compromete a afastar imediatamente das dependências das 

UPAs qualquer funcionário, por mais qualificado que seja, cuja presença venha a ser 

considerada inadequada à CONTRATANTE, promovendo a sua imediata substituição.  

XXI -  É de responsabilidade da CONTRATADA, manter o pessoal em condição de saúde 

compatível com suas atividades, realizando às suas expensas, exames periódicos de 

saúde, inclusive exames específicos de acordo com a legislação vigente, apresentando os 

laudos dos mesmos à CONTRATANTE quando solicitado. 

XXII -  Promover o treinamento do pessoal (no momento da contratação, semestralmente e 

quando se fizer necessário), visando medidas de higiene pessoal, ambiental e dos 

alimentos, técnicas culinárias, prevenção de acidentes de trabalho e segurança para 

garantia da qualidade de toda a prestação de serviços. 

XXIII -  Manter Nutricionista responsável técnico pelos serviços e garantir a efetiva e imediata 

substituição do mesmo, pelo menos por outro do mesmo nível, conforme previsto na Lei 
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8.666/93 e Resolução CFN nº 378/05 e, quando solicitado, deverá apresentar o registro 

junto ao Conselho Regional de Nutricionistas – 8a Região – Paraná.  

 

 

6. DA SEGURANÇA E MEDICINA DO TRABALHO: 

I -  É de responsabilidade da CONTRATADA, fornecer a todos os empregados 

equipamentos de proteção individual (EPIs) adequados ao risco e em perfeito estado de 

conservação e funcionamento, bem como todos os Equipamentos de Proteção Coletiva 

(EPC) e também orientar e supervisionar seus empregados sobre o uso obrigatório e correto 

dos mesmos. 

II -  A CONTRATADA deverá submeter-se às normas de segurança recomendadas pelo 

CONTRATANTE e legislação específica, quando do acesso às suas dependências. 

III -  A CONTRATADA deverá obedecer, na execução e desenvolvimento do seu trabalho, 

às determinações da Lei nº 6.514/1977, regulamentada pela Portaria nº 3.214/1978 do 

Ministério do Trabalho e suas alterações, além de normas e procedimentos internos da 

CONTRATANTE, relativos à engenharia de segurança, medicina e meio ambiente do 

trabalho, que sejam aplicáveis à execução específica da atividade. 

IV -  A CONTRATADA deverá apresentar fluxo de atendimento no caso de ocorrência de 

acidentes de trabalho.  

V -  Os EPIs fornecidos aos funcionários devem obrigatoriamente conter a indicação do 

Certificado de Aprovação do Ministério do Trabalho (CA) e a identificação da 

CONTRATADA. 

VI -  A CONTRATADA deverá instruir os seus empregados quanto às precauções a tomar 

no sentido de evitar acidentes de trabalho ou doenças ocupacionais. 

VII -  Será indispensável a utilização de luvas pelos funcionários que apresentarem 

pequenos ferimentos nas mãos. Aqueles que apresentarem outras lesões e/ou 

enfermidades como doença pulmonar ou das vias respiratórias, lesões dermatológicas ou 

outras doenças de caráter infectocontagioso ou outras moléstias consideradas repelentes 

deverão ser imediatamente afastados de tarefas diretamente envolvidas com a preparação 

de alimentos, até completa recuperação. A CONTRATADA deverá comunicar à 

CONTRATANTE, por escrito e de imediato, o afastamento do trabalho de qualquer 

funcionário que preste serviço na UPA, independente do motivo, e garantir a sua reposição 

mantendo o quadro de funcionários completo.  

VIII -  A CONTRATADA deverá zelar pela segurança individual e coletiva de seus 

trabalhadores e não será eximida de qualquer responsabilidade a respeito. 

IX -  A CONTRATADA deve apresentar mensalmente, relatório sistemático da medicina e 

segurança do trabalho, contemplando treinamentos, cursos, orientações sobre o uso de 

EPIs. 

 

 

7. DAS OBRIGAÇÕES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE: 

I -  Disponibilizar à CONTRATADA as dependências e instalações físicas de apoio à 

distribuição das refeições aos pacientes, acompanhantes e funcionários. 

II -  Realizar o acompanhamento, fiscalização e avaliação de todo o serviço prestado pela 

CONTRATADA, como forma de garantir a execução de todas as atividades e condições 

descritas nesse edital, principalmente: a qualidade dos insumos adquiridos pela 
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CONTRATADA; a correta implementação e seguimento do Manual de Boas Práticas e 

POP’s do serviço de produção de alimentos; a higiene das instalações, equipamentos, 

utensílios e funcionários; o cumprimento dos horários de distribuição de refeições e coleta 

de utensílios das enfermarias; a compatibilidade das refeições servidas com os cardápios 

pré-aprovados; a qualidade das refeições servidas aos pacientes, acompanhantes e 

empregados, no que diz respeito à higiene, composição nutricional e propriedades 

organolépticas (apresentação, paladar, odor e textura); a apresentação dos funcionários da 

CONTRATADA, bem como a educação, respeito e cordialidade com que atendem os 

pacientes, acompanhantes e empregados; e o registro de todos os controles de qualidade e 

indicadores exigidos pela legislação sanitária vigente.   

III -  É de responsabilidade da CONTRATANTE, avaliar, sugerir alterações sempre que 

julgar necessário e finalmente autorizar todos os cardápios, manuais, POPs e fluxos 

desenvolvidos pela CONTRATADA, observando na íntegra todas as condições descritas 

nesse edital, bem como o seu devido seguimento depois de implantados. 

IV -  Comunicar diariamente à CONTRATADA, por intermédio de um responsável de cada 

UPA, o número de refeições a serem fornecidas e demais especificações como tipo e 

consistência da alimentação. Para o almoço o quantitativo deverá ser comunicado até as 

08:30 horas e para no jantar até as 14:30 horas, ambos horários referem-se ao dia do 

servimento. As demais refeições serão de acordo com a estimativa diária. 

V -  Recusar os lotes de refeições fornecidos quando for constatada qualidade ou 

quantidade per capita diferente da pré-estabelecida, má higiene nas condições de transporte 

e entrega em horário diferente do estipulado, solicitando providência imediata à 

CONTRATADA. 

VI -  A CONTRATANTE deverá fornecer, a qualquer tempo e com a máxima presteza, 

mediante solicitação por escrito da CONTRATADA, informações adicionais para esclarecer 

dúvidas e orientá-la em todos os casos omissos constantes do edital.  

VII -  Manter contato com a CONTRATADA sempre por escrito, ressalvados os 

entendimentos verbais determinados pela urgência na execução dos serviços, que deverão 

sempre ser confirmados por escrito, dentro de 48 (quarenta e oito) horas, a partir do contato 

verbal. 

VIII -  Conferir a quantidade de alimentos que estão recebendo em cada UPA e, no caso de 

falta deste, devem solicitar para a CONTRATADA reposição imediata, em caso de envio de 

quantidades a maior, as mesmas não serão pagas. 

IX -  Analisar e aprovar os cardápios elaborados pela CONTRATADA, assim como as 

eventuais alterações que se façam necessárias, a qualquer tempo.  

X -  Exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, a certidão de Inspeção e Vistoria ou 

Licença Sanitária atualizada da unidade fabril e dos veículos de transporte, expedida pelo 

órgão competente. 

XI -  Aplicar a qualquer tempo os dispositivos da Lei Federal n° 8078/90 (Código de Defesa 

do Consumidor), em face de detecção de vícios de qualidade. 

XII -  Incluir novos locais para fornecimento da alimentação dentro do município de Curitiba, 

durante a vigência do contrato, nas mesmas condições originais, sem alteração do preço 

unitário, respeitando o disposto na Lei Federal nº 8666/93 e alterações posteriores. 

XIII -  Notificar por escrito a CONTRATADA no caso de verificação de não conformidade no 

atendimento, devendo solicitar a CONTRATADA apresentação de ação corretiva e 

preventiva implementada para eliminar a(s) causa(s) da não conformidade no prazo 
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estabelecido na notificação, sem que represente ônus para o CONTRATANTE e sem 

prejuízo das penalidades a que ficar sujeita. 

XIV -  A CONTRATANTE responsabiliza-se pelos custos da água, energia elétrica e gás 

consumidos nas dependências colocadas à disposição da CONTRATADA, porém fiscalizará 

se essa está respeitando as normativas internas. 

XV -  É de responsabilidade da CONTRATANTE manter nas UPAs  os equipamentos de 

combate a incêndio aptos para o uso, como regem as normas de segurança, realizando 

testes de cargas e recargas de extintores e manutenção de mangueiras de hidrante e todos 

os equipamentos de combate ao incêndio disponível no setor e adjacências.  

XVI -  Efetuar o pagamento à CONTRATADA mediante Nota Fiscal devidamente atestada 

pelos setores competentes. 

XVII -  A CONTRATANTE deverá conferir e aprovar diariamente o relatório feito pela 

CONTRATADA quanto à quantidade e tipo de refeições fornecidas para pacientes, 

acompanhantes e funcionários das UPAs. Se de acordo, encaminhará as faturas aprovadas 

mensalmente, até o 2o dia útil do mês, para liberação de pagamento. (Quando a prestação 

de serviços é por contrato a contratada entra mensalmente com pedido de pagamento do 

período, juntado dentre a documentação a(s) nota(s) fiscal correspondente e o gestor 

deverá atestar a prestação do serviço assim possibilitando o pagamento). 

 

 

8. DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA: 

I -  A CONTRATADA responsabilizar-se-á integralmente pelo serviço a ser prestado nos 

termos da legislação vigente, pela operacionalização, preparo das refeições em 

dependências próprias, bem como o transporte e entrega das refeições à CONTRATANTE, 

incluindo a distribuição aos pacientes, acompanhantes e funcionários e, higienização do 

ambiente (copa/refeitório das UPAs), observado o estabelecido nos itens a seguir: 

II -  Manter unidade fabril disponível em Curitiba ou Região Metropolitana para a 

preparação das refeições que serão servidas nas UPAs da Secretaria Municipal da Saúde, 

com a Certidão de Inspeção e Vistoria ou Licença Sanitária atualizada expedida por órgão 

competente. 

III -  Efetuar, às suas expensas, pequenas adaptações que se façam necessárias nas 

dependências de apoio à distribuição das refeições no local determinado pela 

CONTRATANTE, observada a legislação vigente. 

IV -  A CONTRATADA se obriga a fornecer e instalar em todos os refeitórios dos locais de 

distribuição da alimentação, um balcão térmico tipo “self-service”, aquecido a calor seco, 

com pelo menos cinco cubas, a fim de acondicionar a alimentação a ser fornecidas aos 

funcionários da CONTRATANTE. 

V -  Responsabilizar-se pelo fornecimento dos recipientes necessários e próprios para o 

transporte, acondicionamento e distribuição das refeições, dispondo de contêineres (hot 

box), cubas de inox, recipientes para líquidos, embalagens plásticas para coleta de 

amostras e porcionamento de alimentos e demais utensílios que se fizerem necessários. 

VI -  Responsabilizar-se pelos produtos a serem empregados e todos os custos de sua 

aquisição, transporte, armazenamento, higienização e utilização, bem como a contratação, 

às suas expensas, da mão-de-obra necessária à execução dos serviços. 

VII -  Fornecer, aos seus funcionários encarregados da distribuição da alimentação dentro 

das UPAs, uniforme composto de: crachá de identificação, jaleco branco, calça branca, 
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touca ou rede para proteção dos cabelos, avental impermeável e luvas, calçado fechado, 

com o devido asseio. É vedada a utilização de grampos ou outros objetos para fixação da 

rede. 

VIII -  Fornecer aos funcionários EPIs adequados ao risco e em perfeito estado de 

conservação e funcionamento, bem como todos os EPCs, orientando e supervisionando 

seus funcionários sobre o uso correto e obrigatório. 

IX -  Respeitar o que determinam as Normas de Segurança e Higiene do Trabalho na 

execução dos serviços, de acordo com as disposições pertinentes da Consolidação das Leis 

do Trabalho e com a orientação da CONTRATANTE. 

X -  Promover o treinamento do pessoal (no momento da contratação, semestralmente e 

sempre que se fizer necessário) visando medidas de higiene e segurança para garantia da 

qualidade de toda prestação de serviços. 

XI -  A CONTRATADA deve obrigatoriamente aceitar que representantes da 

CONTRATANTE procedam ao acompanhamento, controle, fiscalização e avaliação dos 

serviços, através de auditorias e inspeções a qualquer tempo e sem aviso prévio, sempre 

que for considerado necessário. Para tanto, deverá aceitar que a CONTRATANTE tenha 

acesso a qualquer área de trabalho da CONTRATADA, em qualquer horário e sem 

necessidade de autorização prévia, desde que devidamente paramentada.  

XII -  A CONTRATADA deverá acatar todas as solicitações de alterações feitas pela 

CONTRATANTE e se comprometer a reexecutar serviços sempre que solicitado pela 

CONTRATANTE, quando estiverem em desacordo com as técnicas e procedimentos pré-

definidos e constantes nos manuais da instituição e/ou legislação específica, 

providenciando para que sejam realizados dentro do prazo estipulado. Também deverá 

corrigir, remover e/ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, as refeições 

fornecidas em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução 

dos serviços ou de insumos utilizados.  

XIII -  Assumir integral e exclusivamente toda a responsabilidade no que diz respeito às 

obrigações fiscais, trabalhistas, previdenciárias, seguros de acidentes, comerciais, 

ambientais, vigilância sanitária e todos os demais encargos previstos em lei que porventura 

venham a incidir sobre o objeto deste procedimento licitatório, sendo que a inadimplência 

com relação aos encargos referidos não transfere ao CONTRATANTE responsabilidade de 

seu pagamento, ressalvada a hipótese prevista no artigo 4º, da Lei nº 9.032, 28/04/1995, 

que alterou os parágrafos 1º e 2º do artigo 31, da Lei nº 8.666, de 21/06/1993, nem poderá 

onerar o objeto do contrato. 

XIV -  Entregar os alimentos acondicionados em recipientes adequados, que vedem 

totalmente a penetração de elementos de qualquer natureza e que mantenham temperatura 

ideal para consumo, preservando a integridade/qualidade do produto. 

XV -  Entregar as refeições de acordo com as quantidades solicitadas pelo CONTRATANTE, 

nos locais indicados - QUADRO 1, livre de quaisquer outros encargos, sejam fretes, 

carretos, taxa de descargas ou embalagens, presentes às notas fiscais correspondentes. 

XVI -  Entregar todo alimento isento de contaminação e/ou quaisquer elementos estranhos à 

preparação.  

XVII -  Efetuar, diariamente, após o término das atividades, a sanitização do ambiente, 

materiais e utensílios (Ex.: utensílios, cubas de inox, caixas para acondicionamento de 

gêneros alimentícios, mesas, bancadas, balcão térmico, etc.), com produtos sanitizantes de 

comprovada eficiência, registrados no órgão oficial competente. Os materiais utilizados para 
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transporte da alimentação (recipientes isotérmicos, caixas) deverão ser higienizados fora 

das dependências da UPA. 

XVIII -  Supervisionar, nas etapas de transporte, distribuição e entrega, a qualidade, a 

apresentação, as condições de higiene, temperaturas e a aceitação das refeições 

fornecidas.  

XIX -  Quando for verificado que a alimentação recebida nas UPAs, apresenta problemas de 

qualidade ou quantidade por parte da CONTRATADA deverá ser efetuada a 

substituição/reposição imediata da preparação ou, quando não for possível, por uma 

preparação similar no aspecto nutricional mediante autorização prévia do CONTRATANTE. 

Caso não seja feita a reposição no mesmo dia, em tempo hábil para o servimento 

(considerando a refeição em questão), será feito o desconto na nota fiscal quando do 

faturamento. 

XX -  Corrigir qualquer problema verificado nas refeições, através de notificação por escrito 

pela CONTRATANTE e sem qualquer ônus para a mesma, podendo ser ordenada a 

suspensão do fornecimento e respectivos pagamentos, se dentro de 48 (quarenta e oito) 

horas, a contar da entrega da notificação, não for atendida a reclamação, sem prejuízo das 

penalidades a que ficar sujeita.  

XXI -  Responsabilizarem-se por quaisquer danos causados por si, seus funcionários e 

fornecedores ao CONTRATANTE ou a terceiros, isentando o CONTRATANTE de toda e 

qualquer reclamação que possa surgir, efetuando o ressarcimento pelos prejuízos 

causados, incluem-se nas hipóteses deste item os danos decorrentes da destruição total ou 

parcial do prédio (dependências da CONTRATANTE), pertences e materiais utilizados pela 

CONTRATADA para execução dos serviços. 

XXII -  Garantir a cobertura total de atendimento médico-hospitalar e medicamentos no caso 

de intoxicações ou qualquer outro dano à saúde dos comensais, desde que comprovada a 

sua responsabilidade, sem ônus para o CONTRATANTE. 

XXIII -  Atender pontualmente quaisquer exigências da fiscalização inerentes ao objeto do 

contrato, sem ônus para o CONTRATANTE. 

XXIV -  A CONTRATADA deverá comunicar à CONTRATANTE, caso ocorra quaisquer 

mudanças no contrato social da empresa após a assinatura deste contrato, devendo 

encaminhar através de ofício, cópia autenticada do instrumento de alteração, devidamente 

protocolado pelo órgão fiscalizador competente.  

XXV -  Realizar manutenção preventiva e corretiva nos veículos utilizados para transporte de 

alimentos ou refeições. 

XXVI -  A CONTRATADA deverá permanecer com a integral execução e responsabilidade 

pelo cumprimento de todas as condições do contrato, sendo vedado o repasse, parcial ou 

total, das suas atribuições a terceiros.  

XXVII -  Administrar os serviços ao seu encargo de maneira eficiente, objetivando total higiene, 

segurança física, qualidade, rapidez no fornecimento das refeições e lanches, mantendo um 

responsável técnico à disposição do CONTRATANTE para atendimento de eventuais 

ocorrências, bem como, o número de nutricionistas habilitadas dentro dos parâmetros 

mínimos especificados em legislação própria. 

XXVIII -  Proceder, periodicamente, a dedetização e a desratização de todas as suas 

dependências, fornecendo ao CONTRATANTE comprovante da execução dos serviços, de 

acordo com as normas estabelecidas pela Vigilância Sanitária. 
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XXIX -  A CONTRATADA deverá manter profissionais responsáveis pela administração dos 

serviços e pelos atos de seus trabalhadores junto à CONTRATANTE. 

XXX -  Os profissionais responsáveis deverão ser perfeitamente habilitados/capacitados para 

exercer a responsabilidade que lhe for atribuída, bem como para fiscalizar todo o período da 

execução dos serviços obedecendo o necessário revezamento ou escalas de folgas 

regulamentares. 

 

 

9. RESUMO DAS OBRIGAÇÕES E RESPONSABILIDADES: Competem à 

CONTRATANTE ou a CONTRATATA as seguintes obrigações: 

DESCRIÇÃO CONTRATANTE CONTRATADA 

Análise de Potabilidade da Água X  

Coleta de amostras da refeição para controle 

microbiológico e respectivas análises (semestral) 

 X 

Descartáveis para serviços de alimentação  X 

Descarte de óleos e gorduras  X 

Desinsetização e Desratização – Unidade Fabril  X  

Despesas com água – nas dependências da 

CONTRATANTE 

X  

Despesas com energia elétrica – nas dependências da 

CONTRATANTE 

X  

Despesas com Gás – nas dependências da 

CONTRATANTE 

X  

EPI’s / Uniformes /Calçados  X 

Limpeza de caixas de gordura X  

Limpeza do ambiente (piso, paredes)  X 

Limpeza dos equipamentos e utensílios  X 

Limpeza dos vestiários/banheiros de uso dos 

funcionários 

X  

Manutenção Predial (hidráulica, elétrica, pintura, etc. 

Exceto: manutenção por mau uso comprovado, a qual 

ficará sob responsabilidade da CONTRATADA 

  

 

 

X 

 

Material de Escritório  X 

Material de Higiene da Cozinha (papel toalha, 

detergente para lavagem de mãos) 

 

 X 

Material de Limpeza de uso da CONTRATADA  X 

Refeição dos funcionários da CONTRATADA  X 

Remoção de lixo/resíduos para fora das instalações da 

CONTRATANTE por empresa especializada 

X  

Remoção de lixo/resíduos para local indicado e 

apropriado nas instalações da CONTRATANTE 

 X 

Reposição de utensílios da Cozinha  X 

Reposição de garrafas térmicas  X 

Transporte dos funcionários e demais benefícios 

exigidos por lei e pela categoria 

 X 

Treinamento  X 

Utensílios–enxoval inicial para Cozinha e Copas  X 
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10. DO VALOR DOS SERVIÇOS (PREÇO DE REFERENCIA): 

I -  Pela prestação de serviços perceberá a CONTRATADA a importância global de até R$ 

4.728.071,40 (quatro milhões, setecentos e vinte e oito mil, setenta e um reais e quarenta 

centavos), por um período de 12 (doze) meses, restando um valor mensal de até R$ 

394.005,95 (trezentos e noventa e quatro mil, cinco reais e noventa e cinco centavos).  

II -  As despesas decorrentes dos serviços ora contratados correrão por conta de recursos 

próprios da CONTRATANTE, previstos em seu orçamento, recebíveis através de Contrato 

de Gestão celebrado com o Município de Curitiba, para atender as metas definidas.  

III -  A quantidade de gêneros e refeições serve apenas como orientação para composição 

de preços, não constituindo, sob nenhuma hipótese, garantia de faturamento. No caso 

de ocorrer acréscimo ou supressão da quantidade de refeições, o preço unitário 

permanecerá inalterado. 

IV -  O valor a ser pago mensalmente pela CONTRATANTE, será apurado através da 

quantidade de refeições servidas pela CONTRATADA, bem como o tipo de cada refeição. 

V -  A CONTRATADA deverá descrever na proposta os preços unitários para todos os 

itens do contrato, inclusive itens avulsos. 

 

 

11. DO REAJUSTE: 

I -  Os preços acordados poderão ser alterados, por reajuste ou repactuação, apenas 

depois de decorridos 12 (doze) meses, nos termos da Lei nº 10.192, de 14 de fevereiro de 

2001, Acórdão TCU nº 1563/2004 - Plenário e artigo 65 da Lei nº 8.666, de 21 de junho de 

1993, a partir da demonstração analítica, pela contratada, dos componentes dos custos que 

integram o contrato.  

II -  O prazo mencionado no item anterior será contado a partir da data da proposta ou do 

orçamento a que ela se referir ou, ainda, da data da última repactuação. 

III -  Considera-se data do orçamento a data do acordo, convenção, dissídio coletivo de 

trabalho ou equivalente que estipular o salário vigente à época da apresentação da 

proposta. 

IV -  A majoração salarial decorrente de acordo, convenção, dissídio coletivo de trabalho ou 

equivalente enseja pedido de repactuação dos valores acordados, não de manutenção do 

equilíbrio econômico-financeiro.  

V -  Os efeitos financeiros decorrentes da repactuação motivada por majoração salarial 

devem incidir a partir da data da respectiva alteração, conforme especificado no acordo, 

convenção, dissídio coletivo de trabalho ou equivalente que fixou o novo salário normativo 

da categoria profissional abrangida pelo contrato objeto do pedido de repactuação.  

A repactuação deverá ser pleiteada até a data da prorrogação contratual 

subsequente, sob pena de ocorrer preclusão lógica do exercício do direito.  

A primeira repactuação poderá contemplar todos os componentes de custo do 

contrato que tenham sofrido variação, desde que haja demonstração analítica dessa 

variação, devidamente justificada pela contratada.  

VI -  Os preços serão reajustados anualmente, de acordo com os seguintes índices: 

a) Refeições: através do IPC-A, publicado pelo IBGE, tendo como índice o valor 

acumulado dos últimos 12 (doze) meses, utilizando- se como base o mês de 

vencimento contratual; 

b) O reajuste relativo à IPC-A será aplicado anualmente no mês base da proposta. 
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O percentual de reajuste entrará em vigor a partir do 1º dia útil do mês imediatamente 

seguinte ao último mês considerado na fórmula de reajuste. Para efeito do reajuste de 

preços baseado no IPC-A, considerarão as variações registradas pelo índice a partir 

do mês base. 

c) Salários: Índices de Correção de Salários, divulgado em sua data-base pelo 

Sindicato da Categoria, com base no Piso Salarial. O reajuste relativo a salários 

ocorrerá quando do dissídio da categoria e sempre que houver antecipações ou 

acordo coletivo com o Sindicato. O percentual de reajuste entrará em vigor a partir do 

1º dia útil do mês em que ocorrer a variação salarial do dissídio do piso da categoria. A 

garantia de custos fixos será automaticamente reajustada anualmente, em 100% pela 

mão de obra, no mês do dissídio da categoria, mês de Janeiro, ou sempre que houver 

antecipações ou acordo coletivo. Na ausência de CCT, será observado o índice 

inflacionário (IGP-M). 

d) Insumos: Os insumos somente serão reequilibrados de acordo com a tabela de 

“Depreciação de Bens do Ativo Imobilizado” fornecido pela Receita Federal do Brasil, 

aplicando-se para tal, o IGP-M. Ainda, àqueles itens que, conforme a supracitada 

tabela tenham durabilidade igual ou superior a 05 (cinco) anos, não serão objeto de 

reequilíbrio. Apenas os ligados à mão-de-obra 

 

 

12. DOS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZAÇÃO E GERENCIAMENTO DO CONTRATO: 

I -  À CONTRATANTE, por intermédio do gestor e/ou fiscal, é assegurada a gestão e/ou 

fiscalização dos serviços contratados, de forma a acompanhar a execução contratual, de 

modo a assegurar o cumprimento da execução do escopo contratado cabendo, entre outros: 

a) Verificar o cumprimento dos horários estabelecidos, as quantidades de refeições 

e descartáveis previstos, a compatibilidade com o cardápio estabelecido, registrando 

eventuais ocorrências; 

b) Realizar a conferência diária do quantitativo de refeições fornecidas aos 

pacientes/acompanhantes, mantendo o registro por tipo de refeição servida; 

c) Realizar a supervisão das atividades desenvolvidas pela CONTRATADA, 

efetivando avaliações periódicas;  

d) Fiscalizar inclusive a qualidade “in natura” dos gêneros adquiridos, estocados ou 

empregados nas preparações, englobando também, processos de preparações, que a 

juízo da fiscalização poderá ser interrompido ou refeito, ou não aceito, quando 

constatado que o produto final não é próprio para consumo; 

II -  A fiscalização da CONTRATANTE terá, a qualquer tempo, acesso a todas as 

dependências dos serviços da CONTRATADA, podendo: 

a) Examinar a qualidade dos gêneros alimentícios, solicitando a substituição 

imediata de gêneros e/ou alimentos que apresentem condições impróprias ao 

consumo;  

b) Verificar as condições de higiene e de conservação das dependências, 

equipamentos e utensílios e veículos utilizados para o transporte dos gêneros; 

III -  A fiscalização dos serviços pela CONTRATANTE não exclui nem diminui a completa 

responsabilidade da CONTRATADA por qualquer inobservância ou omissão à legislação 

vigente e às cláusulas contratuais. 
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IV -  A CONTRATANTE reserva-se o direito de exercer, por si ou por pessoa credenciada, 

a fiscalização dos serviços objeto da presente licitação, no que tange às normas internas, de 

segurança, de higiene, saúde, quadro de funcionários, jornada de trabalho, materiais e 

equipamentos (avaliação qualitativa e quantitativa). Em caso de infração ou criado 

obstáculos à fiscalização, a CONTRATADA ficará sujeita às penas previstas no presente 

contrato. 

V -  A CONTRATANTE, por intermédio da Administração, reserva-se o direito de tomar 

medidas que julgar adequadas, para evitar o desvio de objetos e de valores que, ocorrendo, 

será de exclusiva e integral responsabilidade da CONTRATADA. 

VI -  A CONTRATANTE aplicará avaliação de desempenho específica para avaliar o 

desempenho da CONTRATADA, no que se refere aos serviços objeto da presente licitação. 

VII -  A Direção Geral da CONTRATANTE exigirá da CONTRATADA o perfeito cumprimento 

das determinações contidas no contrato. Não será, inclusive, aceita, em hipótese alguma, a 

ocorrência de serviços incompletos, com baixa qualidade ou inadequados sob alegações de 

que tais irregularidades decorrem do número insuficiente de trabalhadores das equipes, da 

jornada insatisfatória dos trabalhadores e de inadequação dos equipamentos.  

VIII -  Reserva-se a CONTRATANTE o direito de supervisionar a adequada utilização de 

materiais, produtos de limpeza e desinfecção, tomando as medidas necessárias para 

impedir a continuação dos trabalhos quando for observado: 

a) Aplicação de material de limpeza que possa causar danos às instalações da 

CONTRATANTE, à saúde dos serventes de limpeza ou terceiros, tais como ácidos, 

substâncias tóxicas ou venenosas e ceras com risco de queda. 

b) Aplicação de materiais que prejudiquem a estética do prédio. 

c) Exalação de mau cheiro ou odores fortemente ativos. 

IX -  A prestação de serviços de que trata esta Instrução Normativa não gera vínculo 

empregatício entre os empregados da CONTRATADA e a CONTRATANTE, vedando-se 

qualquer relação entre estes que caracterize pessoalidade e subordinação direta. 

X -  A CONTRATANTE poderá verificar o Livro de Registro, as Carteiras Profissionais dos 

empregados colocados a seu serviço, pela CONTRATADA, para comprovação do registro 

de função profissional, bem como fiscalizar o cumprimento dos encargos sociais e 

obrigações trabalhistas pela CONTRATADA, no que se refere à execução do Contrato, 

compatível com os empregados vinculados à execução contratual, nominalmente 

identificados, exigindo, dentre outros, os seguintes documentos:  

a) Cópias autenticadas das guias de recolhimento da contribuição previdenciária 

devidamente quitadas, constantes do Arquivo SEFIP; 

b) Cópias autenticadas das guias de recolhimento do fundo de garantia por tempo 

de serviço – FGTS - devidamente quitadas e relação de empregados – RE – 

envolvidos na execução do objeto contratado, constantes do Arquivo SEFIP; 

c) Cópias do Protocolo n) de Envio de Arquivos, emitido pela Conectividade Social 

– GFIP (para FGTS e INSS); 

d) Cópias autenticadas das folhas de salário dos empregados envolvidos na 

execução do objeto contratual, com quitação no prazo legal, referente ao mês anterior; 

e) Cópias dos comprovantes de fornecimento de vale-transporte e auxílio 

alimentação, quando cabível; 

f) Cópias dos recibos de pagamento do 13º salário; 
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g) Cópias dos comprovantes de concessão de férias e correspondente pagamento 

do adicional de férias, na forma da lei; 

h) Cópias dos comprovantes de realização de exames admissionais, demissionais 

e periódicos, quando for o caso; 

i) Cópias de comprovantes de realização de cursos de treinamento e reciclagem, 

quando for o caso; 

j) Encaminhamento das informações trabalhistas exigidas pela legislação, tais 

como: RAIS e CAGED; 

k) Declaração do responsável legal pela empresa dando conta da regular quitação 

de todos os direitos sociais trabalhistas de seus empregados; 

l) Cópia dos termos de rescisão contratual firmados no período e correspondente 

termo de quitação das verbas rescisórias e recolhimento do fundo de garantia por 

tempo de serviço – FGTS; 

m) Declaração do responsável legal da empresa, contendo indicação dos 

empregados que desenvolveram as atividades previstas no objeto do contrato por 

posto de trabalho e período, integral ou parcial, de atuação no mês de apuração, com 

indicativo expresso da jornada cumprida em cada posto de trabalho e horário de 

intervalo de cada empregado; 

n) Cópias dos extratos, individuais, do FGTS de todos os empregados alocados 

nos postos da Contratante;  

o) Certidão Negativa Conjunta de Débitos de Tributos e Contribuições Federais, 

administrado pela Secretaria da Receita Federal e Dívida Ativa da União, Certificado 

de Regularidade do FGTS (CRF) e Certidão Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), 

sempre que expire o prazo de validade; 

XI -  A declaração mencionada na alínea “m” deverá trazer, ainda, a qualificação civil e 

número da carteira de trabalho e previdência social – CTPS de cada um dos empregados 

envolvidos, bem como o motivo do afastamento durante o mês. 

XII -  A CONTRATANTE poderá reter o pagamento enquanto não forem apresentados os 

referidos documentos.  

XIII -  Fiscalizar o cumprimento, no caso das áreas insalubres e médico-hospitalares: 

a) da realização prévia dos exames de sanidade física e mental; 

b) da realização das vacinações especificadas neste Instrumento; 

c) das Normas de Segurança adotadas; 

d) dos protocolos padronizados para os casos de acidentes; 

e) do pagamento dos adicionais de insalubridade e periculosidade, quando for o 

caso. 

XIV -  A CONTRATANTE poderá solicitar a qualquer momento, por amostragem, pasta 

funcional de profissionais que compõem o quadro, a fim de verificar a observância do 

presente disposto. 

XV -  A CONTRATADA deverá encaminhar semanalmente relatório de visita de supervisão 

da nutricionista nas Unidades atendidas pelo presente contrato, contemplando as 

observações referentes a cada local, controles de temperatura das etapas de recebimento 

com ação corretiva. 
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13. DA RESPONSABILIDADE CIVIL: 

I -  A CONTRATADA reconhece que é a única e exclusiva responsável civil e criminal por 

danos ou prejuízos que vier a causar à CONTRATANTE, propriedade ou pessoa de 

terceiros, em decorrência da execução do objeto, ou danos advindos de qualquer 

comportamento de seus empregados em serviço, correndo às suas expensas, sem 

quaisquer ônus para a CONTRATANTE, ressarcimento ou indenizações que tais danos ou 

prejuízos possam causar. 

II -  Responsabilizar-se única, integral e exclusivamente pelo bom estado e boa qualidade 

dos alimentos, refeições e lanches servidos, respondendo perante a Administração da 

CONTRATANTE, inclusive órgão do poder público, por ocorrência de qualquer alimento, 

condimento e/ou ingredientes contaminados, deteriorados ou de qualquer forma incorreta 

e/ou inadequados para os fins previstos no presente contrato. 

 

 

14. DO PAGAMENTO: 

I -  O pagamento será efetuado mediante depósito em conta bancária, até o 20º 

(vigésimo) dia útil do mês subsequente ao da prestação dos serviços, contados a partir do 

primeiro dia útil após a protocolização das Notas Fiscais/Faturas pela CONTRATADA, no 

protocolo geral da CONTRATANTE, localizado na Rua Lothário Boutin, nº 90, bairro 

Pinheirinho, Curitiba-Paraná, ou em outro endereço a ser informado pela CONTRATANTE.  

II -  Em atendimento ao caput desta cláusula, o pagamento deverá ser efetuado mediante 

a apresentação de Notas Fiscais ou das Faturas pela CONTRATADA, devidamente 

atestadas pela CONTRATANTE, conforme disposto no art. 73 da Lei nº 8.666, de 1993, 

sendo acompanhada dos seguintes documentos autenticados:  

p) Cópias das guias de recolhimento da contribuição previdenciária devidamente 

quitadas, constantes do Arquivo SEFIP;  

q) Cópias das guias de recolhimento do fundo de garantia por tempo de serviço – 

FGTS - devidamente quitadas e relação de empregados – RE – envolvidos na 

execução do objeto contratado, constantes do Arquivo SEFIP;  

r) Cópias das folhas de salário dos empregados envolvidos na execução do objeto 

contratual, com quitação no prazo legal, referente ao mês anterior;  

s) Cópias dos comprovantes de fornecimento de vale-transporte e auxílio 

alimentação, quando cabível;  

t) Cópias dos recibos de pagamento do 13º salário;  

u) Cópias dos comprovantes de concessão de férias e correspondente pagamento 

do adicional de férias, na forma da lei;  

v) Cópia dos termos de rescisão contratual firmados no período e correspondente 

termo de quitação das verbas rescisórias e recolhimento do Fundo de Garantia por 

Tempo de Serviço – FGTS;  

w) Cópias dos comprovantes de realização de exames admissionais, demissionais 

e periódicos, quando for o caso;  

x) Cópias de comprovantes de realização de cursos de treinamento e reciclagem, 

quando for o caso;  

y) Encaminhamento das informações trabalhistas exigidas pela legislação, tais 

como: RAIS e CAGED;  
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z) Declaração do responsável legal pela empresa dando conta da regular quitação 

de todos os direitos sociais trabalhistas de seus empregados;  

aa) Cópia dos termos de rescisão contratual firmados no período e correspondente 

termo de quitação das verbas rescisórias e recolhimento do fundo de garantia por 

tempo de serviço – FGTS;  

bb) Declaração do responsável legal da empresa, contendo indicação dos 

empregados que desenvolveram as atividades previstas no objeto do contrato por 

posto de trabalho e período, integral ou parcial, de atuação no mês de apuração, com 

indicativo expresso da jornada cumprida em cada posto de trabalho e horário de 

intervalo de cada empregado;  

cc) Cópias dos extratos, individuais, do FGTS de todos os empregados alocados 

nos postos da CONTRATANTE; 

dd) Certidão Negativa de Tributos Municipais, Estaduais e Federais, Certificado de 

Regularidade do FGTS (CRF) e Certidão Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT). 

III -  A declaração mencionada na alínea “m” deverá trazer, ainda, a qualificação civil e 

número da carteira de trabalho e previdência social – CTPS de cada um dos empregados 

envolvidos, bem como o motivo do afastamento durante o mês.  

IV -  A autenticação de cópias exigidas nos incisos desta cláusula poderá ser substituída 

por declaração de autenticidade firmada pelo representante legal da CONTRATADA, sob 

pena de responsabilização, no que se refere à veracidade do conteúdo do documento.  

V -  Os documentos relacionados na alínea “o” desta Cláusula deverão estar devidamente 

quitados pela CONTRATADA, sob pena de a referida parcela manter-se retida, enquanto 

não cumprida a condição, facultando-se à CONTRATANTE, sem oposição da 

CONTRATADA, o pagamento em juízo dos valores em débito, sem prejuízo das sanções 

cabíveis.  

VI -  Sendo identificada pela CONTRATANTE a cobrança de valor indevido nas faturas 

apresentadas, esta comunicará por escrito à CONTRATADA, em até 20 (vinte) dias, 

contados a partir do primeiro dia útil após a protocolização das Notas Fiscais/Fatura. Neste 

caso, o prazo previsto no caput desta Cláusula será suspenso, até que haja a regularização 

da cobrança, sendo reiniciado um prazo de 10 (dez) dias para pagamento da fatura a partir 

dessa nova data, sem a ocorrência de quaisquer encargos à CONTRATANTE, seja a que 

título for.  

VII -  Em sendo constatada pela CONTRATANTE a cobrança de valor indevido após o 

pagamento das Notas Fiscais/Faturas, a CONTRATANTE comunicará por escrito a 

CONTRATADA, a qual deverá efetuar o ressarcimento desses valores no faturamento do 

mês subsequente ao da comunicação.  

VIII -  Caso não haja o fornecimento dos arquivos, relatórios e ferramenta de gestão por 

parte da CONTRATADA, conforme acordado neste instrumento, tanto os pagamentos do 

período quanto os prazos de pagamento ficarão suspensos até que o(s) mesmo(s) seja(m) 

fornecido(s), sem qualquer ônus a CONTRATANTE.  

IX -  A CONTRATADA reterá mensalmente o correspondente ao valor do Imposto sobre 

Serviços – ISS na Nota Fiscal referente à prestação de serviços, na forma da lei.  

X -  Fica assegurada à CONTRATANTE o direito de, mediante retenção de pagamentos, 

ressarcir-se de quantias que lhes sejam devidas pela CONTRATADA, quaisquer que sejam 

a natureza e origem desses débitos, consoante autorização expressa no inciso XIII do artigo 

32 do Decreto Municipal nº 2.028/2011.  
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XI -  Fica facultada a CONTRATANTE a fiscalização do cumprimento, no caso das áreas 

insalubres e médico-hospitalares:  

a) da realização prévia dos exames de saúde ocupacional;  

b) da realização das vacinações especificadas neste Instrumento e seu anexo;  

c) das Normas de Segurança adotadas;  

d) dos protocolos padronizados para os casos de acidentes;  

e) do pagamento dos adicionais de insalubridade e periculosidade, quando for o 

caso. 

XII -  A CONTRATANTE poderá solicitar a qualquer momento, por amostragem, pasta 

funcional de profissionais que compõem o quadro, a fim de verificar a observância do 

presente disposto.  

XIII -  Não será efetuado pagamento da parcela para a CONTRATADA penalizada, sem que 

a mesma tenha recolhido a multa aplicada.  

XIV -  É indispensável para a liberação do respectivo pagamento a aceitação das refeições 

pela CONTRATANTE. 

 

 

15. DAS DISPOSIÇÕES GERAIS: Além das penalidades existentes no Edital, haverá multa, 

por descumprimento contratual, no percentual especificado nas tabelas 1 e 2, abaixo, a ser 

aplicada sobre o valor bruto do mês em que se apurar a(s) irregularidade(s), a(s) qual(ais) 

será(ão) descontada(s) do valor relativo ao próximo pagamento a ser efetuado: 

a) Para efeito de aplicação das multas, a “Tabela 1” atribui grau de gravidade e o 

percentual correspondente a ser aplicado e a “Tabela 2” elenca as infrações e o grau 

de gravidade: 

TABELA 1 

GRAU CORRESPONDÊNCIA 

01 0,01% sobre o valor mensal bruto em que se apurar a irregularidade;  

02 0,1% sobre o valor mensal bruto em que se apurar a irregularidade; 

03 0,15% sobre o valor mensal bruto em que se apurar a irregularidade. 

 

TABELA 2 

ITEM INFRAÇÃO GRAU 

A Manter trabalhador sem a qualificação e habilitação necessária à 

execução do serviço contratado; 

03 

B Deixar de fornecer os produtos, materiais, utensílios, equipamentos, EPI 

e EPC em quantidade e definidos em proposta, indispensáveis na 

prestação dos serviços e de impor penalidades àqueles que se 

negarem a usá-los; 

03 

C Deixar de manter, durante a execução do Contrato, Nutricionista 

habilitado para a supervisão de seus funcionários e do serviço prestado; 

03 

D Deixar de cumprir as exigências relativas a segurança do trabalho, dos 

programas de saúde ocupacional e riscos de acidente; 

03 

E Deixar de substituir, a pedido da CONTRATANTE, preparações 

julgadas inadequadas ao consumo; 

03 

F Deixar de realizar o controle bacteriológico conforme estabelecido em 03 
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edital; 

G Recusar a executar serviços previstos no Contrato; 03 

H Deixar de cumprir o cardápio proposto e aprovado pela 

CONTRATANTE, realizando alterações sem o conhecimento da 

mesma; 

03 

I Fornecer quantidade diferente daquela estabelecida pelo Contratante, o 

que será aferido por peso e/ou unidade do lote correspondente a um 

número de refeições. 

03 

J As ocorrências que contrariarem as normas estabelecidas por: 

- Portaria Federal n.º 1.428 – D.O.U. 02/12/93. 

- Portaria Federal n.º 326 – D.O.U. 01/08/97. 

- Resolução – RDC n.º 12 – D.O.U. 02/01/01. 

- Resolução – RDC nº 216 – D.O.U. 16/09/04. 

- Lei Municipal n.º9.000 – D.O.M. 31/12/96. 

- Lei Federal nº 8.078 e Decreto n.º 2.181/97 – Código de Defesa 

do Consumidor. 

03 

K Causar danos à saúde dos comensais, tais como infecções, 

intoxicações e toxinfecções alimentares, comprovadamente decorrentes 

da alimentação fornecida pela Contratada. 

03 

L Deixar de fornecer, em quantidade adequada, as refeições (falta de 

preparações); 

03 

M Deixar de executar serviços com qualidade e em tempo hábil sob 

alegação decorrentes do número insuficiente de trabalhadores das 

equipes, da jornada insatisfatória dos trabalhadores e de inadequação 

dos equipamentos; 

03 

N Utilizar a nas preparações, gêneros alimentícios que não sejam de 

primeira qualidade, sem condições de absoluta higiene, ou ainda, que 

não estejam em bom estado e livres de contaminação de qualquer 

agente estranho, nos padrões estabelecidos pelas normas de vigilância 

sanitária. 

03 

O Deixar de promover a higienização nos utensílios, como por exemplo 

bandejas, caixas de acondicionamento de alimento, utilizados nas 

preparações das refeições 

02 

P Deixar de entregar as refeições em tempo hábil para distribuição 

conforme o quadro de horários estabelecido neste edital. 

02 

Q Deixar de substituir, depois de notificado, o trabalhador que estiver sem 

uniforme ou crachá, que impeça ou dificulte a Fiscalização da 

CONTRATANTE ou cuja permanência na área, a seu exclusivo critério, 

julgar inconveniente; 

02 

R Permitir a presença de trabalhador sem uniforme, com uniforme sujo, 

manchado ou mal apresentado; 

02 

S Deixar de realizar controles de temperatura das preparações recebidas 

(refeições de empregados, acompanhantes e pacientes); 

02 

T Deixar de realizar coleta de amostras das preparações em quantidade 

adequada para análise; 

02 
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U Deixar de cumprir os valores “per capitas” estabelecidos neste edital 

(caracterizado por 01 (uma) amostra em desacordo); 

01 

V Permitir a presença de pessoas estranhas ao serviço sem a autorização 

da CONTRATANTE; 

01 

W Deixar de manter em serviço o efetivo mínimo definido em proposta 

para cada UPA de acordo com as produtividades; 

01 

X Deixar de realizar treinamento na periodicidade, forma e condições 

estabelecidas, ou não garantir a participação dos trabalhadores nos 

treinamentos ofertados pela CONTRATANTE. 

01 

Y Deixar de cumprir demais itens do Contrato não previstos nesta tabela 

de multas. 

01 

 

 

16. DOS DOCUMENTOS EXIGIDOS PARA A CLASSIFICAÇÃO DA(S) PROPOSTA(S): 

Após o encerramento das fases de lances, a empresa que apresentar a melhor proposta 

de preços, deverá encaminhar os documentos abaixo indicados para o seguinte endereço: 

Rua Lothário Boutin, nº 90, Bairro Pinheirinho, Curitiba/PR (CEP: 81.110-522), Hospital do 

Idoso Zilda Arns - Hiza, A/C da Sra. Pregoeira. A não apresentação dos documentos 

solicitados no prazo estabelecido acarretará na desclassificação da proposta. 

a) Cópia autenticada do ALVARÁ DE FUNCIONAMENTO, dentro do seu prazo 

de validade, expedido pela Prefeitura do Município sede da empresa licitante, com 

ramo de atividade compatível ao objeto desta Licitação. 

b) Cópia autenticada da LICENÇA SANITÁRIA, dentro de seu prazo de validade, 

da EMPRESA LICITANTE. Nos locais onde não seja mais emitido o documento acima, 

as empresas deverão apresentar cópia autenticada do deferimento em Diário Oficial. 

c) Cópia autenticada do LAUDO DE LIMPEZA DA CAIXA D’ÁGUA e cópia 

autenticada do CERTIFICADO DE EXECUÇÃO DO CONTROLE DE PRAGAS E 

VETORES da empresa licitante. 

d) ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA, fornecido por pessoa jurídica de 

direito público ou privado, comprovando a experiência do licitante em produzir e 

fornecer dietas gerais e especializadas, no ramo hospitalar ou em unidades/centros de 

saúde que fazem parte do objeto deste edital. O atestado terá de comprovar a 

prestação de serviços em quantidade de refeições (objeto da licitação) não inferior a 

50% ao estimado no item 3.10 deste termo e prazo mínimo não inferior a 6 (seis) 

meses. Não será aceito atestado de empresas que pertençam ao mesmo grupo 

empresarial. No atestado deverá constar o CNPJ, razão social e endereço da empresa 

licitante. 

e) CERTIDÃO DE REGISTRO da empresa proponente, conforme Resolução do 

CFN nº 378/2005, que dispõe sobre o registro e cadastro de Pessoas Jurídicas nos 

Conselhos Regionais de Nutricionistas e dá outras providências; 

f) PLANILHA DE COMPOSIÇÃO DE CUSTOS, conforme modelo sugerido no 

ANEXO IV deste TERMO; 

g) Atestado de Visita Técnica (modelo - ANEXO V), realizada “in loco”, por 

profissional devidamente designado pela licitante, devidamente assinada pelo 

responsável do setor de Nutrição, atestando que a empresa licitante tem 
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conhecimento do local e estrutura da prestação de serviço, objeto da contratação; OU 

Termo de Responsabilidade (modelo - ANEXO VI), devidamente preenchido e 

assinado. 

 

Observações:  

a) Os documentos poderão ser apresentados em original, ou por qualquer processo de 

cópia, à exceção de fotocópias e em papel termo sensível (fac-símile), devendo ser 

autenticados por tabelião (Cartório) ou por funcionário da unidade que realiza a licitação, ou 

ainda apresentada prova da publicação em órgão de imprensa oficial. 

b) Os documentos solicitados que forem emitidos pela Internet, NÃO precisam de 

autenticação em Cartório, a Pregoeira conferirá a autenticidade via Internet. 

c) Os documentos mencionados serão recebidos no endereço acima e não serão aceitos 

aqueles encaminhados por e-mail. 

 

 

17. DA VIGÊNCIA: A vigência do contrato será de 12 (doze) meses, podendo ser 

prorrogado, mediante interesse entre as partes, limitado a 60 (sessenta) meses, conforme 

previsto no inciso II do artigo 57 da Lei 8.666/93. 

 

 

18. DOS GESTORES: Fica designado(a) como fiscal e gestor(a) do contrato Tatiane Correa 

da Silva Filipak e como suplente, Ana Paula Jenzura. 

 

 

19. DA MINUTA DO CONTRATO: Encaminho anexa, a minuta do contrato, para análise e 

aprovação – VER MINUTA DO CONTRATO NO ANEXO III DO EDITAL. 
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ANEXO I DO TERMO DE REFERENCIA 

TABELA PER CAPITA E TABELA DE INCIDÊNCIA MENSAL 

LISTA DE CARNES E OUTROS PRATOS PRINCIPAIS E PER CAPITAS (MÉDIA) 

 

Carnes e outros pratos principais Per Capitas (alimento pronto) 

Acém 120 g 

Almôndegas de carne ou frango 120 g 

Apresuntado 40 g 

 Atum 100 g 

Bisteca suína/Carré suíno 120 g 

Caneloni 120 g 

Carne seca 60 – 100 g 

Chester 120 g – para eventos 

Chuleta 150 g – para eventos 

Contra-filé com osso 250 g – para eventos 

Copa lombo 120 g 

Costelinha suína salgada 
60 g – ingredientes para feijoada ou 

outros 

Coxãoduro – bife 120 g 

Coxão mole – bife 120 g 

Filé de frango 120 g 

Filé de merluza 120 g 

Filé de pescada 120 g 

Fraldinha 120 g 

Hambúrguer bovino, frango, peru ou soja 120 g  

Kibe 120 g 

Lasanha 200 g 

Maminha 120 g 

Músculo 120 g 

Ovo 2 unidades (100g) 

Panqueca 120 g 

 Patinho 120 g 

Peito de chester 120 g 

Peito de frango desossado 120 g 

Peito de peru sem osso 120 g 

Peru inteiro 120 g 

Posta de cação 120 g 

Salsicha de frango ou hot dog 120 g  

Tender defumado 120 g 

Linguiça 120g 
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LISTA DE GUARNIÇÕES E PER CAPITAS (MÉDIA) 

Guarnições Per Capitas  

Abobrinha crua ou preparada 50 g 

Batata doce cozida 80 g 

Batata doce frita 60 g 

Batata inglesa cozida 80 g 

Batata inglesa frita 100 g 

Canjiquinha preparada (quirera) 150 g 

 Couve crua ou preparada 50 g 

 Couve-flor crua ou preparada 50 g 

 Espinafre cru ou preparado 50 g 

 Farinha de mandioca 20 g 

 Fubá 20 g para angu ou mingaus 

 Macarrão cru 30 g 

 Mandioca preparada 80 g 

 Moranga crua ou preparada 60 g 

Quiabo cru ou preparado 40 g 

  

LISTA DE ARROZ E FEIJÃO E PER CAPITAS (MÉDIA) 

Arroz/Feijão Per capitas 

Arroz cozido 120 g 

 Feijão cru 30 g 

 Risoto 120 g 

  

LISTA DE SALADAS E PER CAPITAS (MÉDIA) 

Saladas Per capitas 

Acelga crua ou preparada 30 g 

 Agrião cru ou preparado 40 g 

 Alface 40 g 

 Almeirão cru ou preparado 30 g 

 Berinjela crua ou preparada 50 g 

 Beterraba crua ou preparada 50 g 

 Brócolis cru ou preparado 40 g 

 Cenoura crua ou preparada 50 g 

 Ervilha 30 g 

 Grão-de-bico cozido 80 g 

 Nabo cru ou preparado 40 g 

 Palmito 50 g 

Pepino 30 g 

 Pimentão 15 g 

 Rabanete cru ou preparado 50 g 
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Repolho cru ou preparado 40 g 

 Salada de hortaliças 100 g 

 Soja crua 30 g 

 Tomate cru 50 – 100 g 

 Vagem crua ou preparada 40 g 

 

LISTA DE SOBREMESAS E PER CAPITAS (MÉDIA) 

Sobremesas Per capitas 

Doce embalado  30g 

 
Gelatina  150 g 

 
Pudim 100 g 

 

Curau, arroz doce, canjica, sagu 
100 g 

 

 

LISTA DE FRUTAS E PER CAPITAS (MÉDIA) 

Frutas Per capitas 

Abacate 100 g 

Abacaxi 120 g 

Banana 100 – 180 g 

Caqui 100g 

Goiaba 100g 

Laranja 100 – 120g 

Maçã 120 g 

 Mamão 120 g 

 Manga 60 g 

 Maracujá 40 g 

Melancia 200 g 

Melão 150 g 

 Mexerica 100 g 

Morango 40 g 

 Pera 80 g 

 Pêssego 80 g 

 Saladas de frutas 100 g 

 Uvas 50 g 

  

LISTA DE PÃES E BOLOS E PER CAPITAS (MÉDIA) 

Pães/bolos Per capitas 

Bolo simples ou broa 100 g 

 Pães em geral 50 g 
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LISTA MARGARINA E DOCES PARA PÃO E PER CAPITAS (MÉDIA) 

Margarina/doces Per capitas 

Doce em pasta ou barra 50 g 

 Geléias 30 g 

 Margarina 10 g 

  

LISTA DE BEBIDAS E PER CAPITAS (MÉDIA) 

Bebidas Per capitas 

Café preto ou com leite pronto 200 ml 

Chá 5 g 

 Chá pronto 200 ml 

Iogurte 140 ml 

 Leite 200 ml 

 Leite em pó 20 g para um copo 

 Pó de café 5 g para cafezinho 

 Pó de café 15 g para café 

 Suco de frutas concentrado/polpa 30 g 

  

LISTA DE OUTROS GÊNEROS ALIMENTÍCIOS E PER CAPITAS (MÉDIA) 

Outros gêneros alimentícios Per capitas 

Açúcar 10 g 

Amido de milho 20 g para mingau 

Farináceo lácteo  20 g para mingau 

Cereal infantil - arroz e milho 20 g para mingau 

Farelo de aveia 20 g para mingau 

Aveia em flocos 15 g 

 Azeitona 25 g 

Biscoitos 40 g 

 Bolacha de sal 40 g 

 Bolacha doce 40 g 

 Creme de leite 20 g 

 Maionese 20 g 

 Mingaus preparados 200 g 

 Óleo 5 a 10 mL p/ 100 g de alimento cru 

Sal 1 g para cada 100 g de alimento cru 

 Torradas 50 g 
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INCIDÊNCIA DE SOBREMESAS EM MÊS REFERÊNCIA DE 30 DIAS 

Sobremesa Incidência em 30 dias 

Doces embalados (abóbora, banana, doce de 

leite, amendoim, maria mole) 
02 

Frutas in natura ou salada de frutas 12 

Gelatina 5 

Sagu 2 

Pudim/Flan 5 

Canjica/Arroz Doce 2 

Curau 2 

Total 30 

 

TABELA DE PER CAPITAS 

Carnes e outros pratos principais Incidência em 30 dias 

Bife ou escalope (patinho, coxão duro, coxão 

mole) 

04 

Carne moída 02 

Almôndega ou kibe 01 

Cupim 02 

Costela bovina 01 

Contra filé c/ osso 02 

Pernil ou bisteca suína 02 

Picadinho de músculo ou acém 05 

Filé de frango ou sassami 05 

Coxa ou sobrecoxa de frango 02 

Frango a passarinho 02 

Filé de merluza 02 

TOTAL  30 

 

TABELA DE PER CAPITAS 

Sobremesa Incidência em 30 dias 

Bolos, tortas ou rocambole 01 

Arroz doce 02 

Frutas in natura ou salada de frutas 10 

Gelatina c/ ou s/ creme  04 

Pudim ou Flan 05 

Canjica 02 

Curau 02 

Doce caseiro ou doce em barra 02 

Sagú 02 

TOTAL 30 
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ANEXO II DO TERMO DE REFERENCIA 

EXEMPLOS DE CARDÁPIOS BÁSICOS PARA PACIENTES E FUNCIONÁRIOS  

 

Exemplo de cardápio básico para PACIENTES com dieta geral – Desjejum e Lanche  

Componentes  Descrição dos 

Produtos  

Quantidade  Apresentação  

Bebidas  Café com Leite B 

ou  

Achocolatado ou  

Chá  

50 ml/150 ml  

200 ml  

01 sache  

Copo descartável com 

tampa 

Açúcar ou 

adoçante  

Embalagens 

individuais  

5 g/0,08 g  Sachês  

Pão  

Complementos  

Leite, francês ou 

bisnaga ou pão de 

forma ou outros  

2-3 vezes/ semana 

bolo simples  

(fubá, chocolate, 

laranja, etc)  

O pão deverá ser 

servido já com a 

margarina ou o 

doce passados. 

50 gr  

 

Margarina ou doce 

para o pão: 10g 

Embalado em saco  

polipropileno e etiqueta  

Frutas diversas  Da época  120 g  Porcionada em embalagem 

descartável 

 

Exemplo de cardápio básico para PACIENTES com dieta geral – Ceia  

Componentes Descrição dos 

Produtos 

Quantidade Apresentação 

Bebidas  Chá  01 sache  Copo descartável com 

tampa 

Açúcar ou 

adoçante  

Embalagens 

individuais  

5 g/0,08 g  Sachês  

Biscoito água e 

sal sem recheio  

Embalados  6 unidades  Embalado em saco  

polipropileno 

 

Exemplo de cardápio básico para PACIENTES com dieta geral – Almoço  

Componentes Descrição dos Produtos Quantidade in natura 

Salada  Simples com 1 (um) componente  

Entre folhas ou legumes ou 

leguminosas  

40 g  

Arroz  Cereais  60 g  

Feijão ou similar  Leguminosa  40 g  

Prato Principal  Carnes: bovina ou aves ou peixe  120 g em media  

Guarnição  Legumes ou vegetais folhosos, 80 a 100 g  
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massas, farofas, polenta  

Sobremesa  Doce simples caseiro ou Fruta em 

dias alternados ou sobremesas 

especiais  

01 unidade média 100 g  

Suco Suco já diluído servido em copo 

descartável com tampa 

200ml 

 

Exemplo de cardápio básico para pacientes com dieta geral – Jantar 

 
Componentes Descrição dos Produtos Quantidade 

Sopa 

 

 

Pão 

 

 

Sobremesa 

 

 

Suco  

Sopas variadas contendo legumes e carne 

(carne bovina/aves) 

 

Pão de leite, francês ou bisnaga ou pão de 

forma ou outros  

 

Doce simples caseiro ou Fruta em dias 

alternados ou sobremesas especiais 

 

Suco já diluído servido em copo descartável 

com tampa 

400 a 450ML a porção 

 

 

1 unidade de 50g 

 

1 unidade média 100g 

 

 

 

200mL 

*A mesma composição deve ser observada para a confecção dos demais tipos 

de dietas.  

 

Exemplo de cardápio básico para FUNCIONÁRIOS – Almoço e Jantar 

Componentes Descrição dos Produtos Quantidade in natura 

Salada  Duas opções de salada  

Entre folhas ou legumes ou 

leguminosas  

40 g  

Arroz  Cereais  60 g  

Feijão ou similar  Leguminosa  40 g  

Prato Principal  Carnes: bovina, suínas, aves ou 

peixe  

120 g em media  

Guarnição I Legumes ou vegetais folhosos, 

massas, farofas, polenta, etc..  

80 a 100 g  

Guarnição II Legumes ou vegetais folhosos, 

massas, farofas, polenta, etc..  

80 a 100 g  

Sobremesa  Doce simples caseiro ou Fruta em 

dias alternados ou sobremesas 

especiais.  

01 unidade média 100 g  
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ANEXO III DO TERMO DE REFERENCIA 

PLANILHAS PARA COMPOSIÇÃO E ANÁLISE DE CUSTOS 

 

1. PLANILHAS PARA DETALHAMENTOS DOS CUSTOS E FORMAÇÃO DOS PREÇOS 

Nº do Processo: 

Pregão Eletrônico nº: 

 

Data: ____/____/_____ às ____:_____ horas 

 

2. DISCRIMINAÇÃO DOS SERVIÇOS (DADOS REFERENTES À CONTRATAÇÃO) 

A Data de apresentação da proposta (dia/mês/ano):  

B Município/UF:  

C Ano do Acordo, Convenção ou Dissídio Coletivo:  

D Número de meses de execução contratual:  

 

3. IDENTIFICAÇÃO DO SERVIÇO 

Tipo de Serviço Unidade de Medida 
Quantidade total a contratar (Em 

função da unidade de medida) 

Mão de Obra   

Fornecimento de 

Insumos 
  

Fornecimento de 

refeições 
  

 

4. MÓDULOS  

4.1. Mão de obra: Mão de obra vinculada à execução contratual 

Dados para composição dos custos referentes 

a mão de obra 

 

1 
Tipo de Serviço (mesmo serviço com 

características distintas) 

 

2 Classificação Brasileira de Ocupações (CBO)  

3 Salário Normativo da Categoria Profissional  

4 
Categoria Profissional (vinculada à execução 

contratual) 

 

5 Data-Base da Categoria (dia/mês/ano)  

Nota 1: Deverá ser elaborado um quadro para cada tipo de serviço. 

Nota 2: A planilha será calculada considerando o valor mensal do empregado. 

 



 

 

Pregão Eletrônico nº 026/2018-FEAES 
 
 

67 
Feaes – Fundação Estatal de Atenção Especializada em Saúde de Curitiba 

E-mail: kfaneco@feaes.curitiba.pr.gov.br Fone: (41) 3316-5967 
Rua: Lothário Boutin, nº 90 – CEP: 81110-522 

Curitiba - PR 

Módulo 1 - Composição da Remuneração: 

1 Composição da Remuneração Quantidade Valor (R$) 

A Salário-Base   

B Adicional de Periculosidade (se houver)   

C Adicional de Insalubridade   

D Adicional Noturno   

E Adicional de Hora Noturna Reduzida   

F Adicional de Hora Extra no Feriado Trabalhado   

G Outros (especificar)   

Total   

Nota 1: O Módulo 1 refere-se ao valor mensal devido ao empregado pela prestação 

do serviço no período de 12 meses. 

Nota 2: Para o empregado que labora a jornada 12x36, em caso da não concessão ou 

concessão parcial do intervalo intrajornada (§ 4º do art. 71 da CLT), o valor a ser 

pago será inserido na remuneração utilizando a alínea “G”. 

 

Módulo 2 - Encargos e Benefícios Anuais, Mensais e Diários 

2.1. Submódulo - 13º (décimo terceiro) Salário, Férias e Adicional de Férias 

2.1 13º (décimo terceiro) Salário, Férias e Adicional de Férias Valor (R$) 

A 13º (décimo terceiro) Salário  

B Férias e Adicional de Férias  

Total  

Nota 1: Como a planilha de custos e formação de preços é calculada mensalmente, 

provisiona-se proporcionalmente 1/12 (um doze avos) dos valores referentes a 

gratificação natalina e adicional de férias. 

Nota 2: O adicional de férias contido no Submódulo 2.1 corresponde a 1/3 (um terço) 

da remuneração que por sua vez é divido por 12 (doze) conforme Nota 1 acima. 

 

2.2. Submódulo - Encargos Previdenciários (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de 

Serviço (FGTS) e outras contribuições. 

2.2 GPS, FGTS e outras contribuições Percentual (%) Valor (R$) 

A INSS 20,00%  

B Salário Educação 2,50%  

C SAT*   

D SESC ou SESI 1,50%  

E SENAI - SENAC 1,00%  

F SEBRAE 0,60%  

G INCRA 0,20%  

H FGTS 8,00%  

Total   

Nota 1: Os percentuais dos encargos previdenciários, do FGTS e demais 

contribuições são aqueles estabelecidos pela legislação vigente. 

Nota 2: O SAT a depender do grau de risco do serviço irá variar entre 1%, para risco 

leve, de 2%, para risco médio, e de 3% de risco grave. 

Nota 3: Esses percentuais incidem sobre o Módulo 1, o Submódulo 2.1, o Módulo 3, 
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Módulo 4 e o Módulo 6. 

 

2.3. Submódulo - Benefícios Mensais e Diários. 

2.3 Benefícios Mensais e Diários Valor (R$) 

A Transporte  

B Auxílio-Refeição/Alimentação  

C Assistência Médica e Familiar  

D Outros (especificar)  

Total  

Nota 1: O valor informado deverá ser o custo real do benefício (descontado o valor 

eventualmente pago pelo empregado). 

Nota 2: Observar a previsão dos benefícios contidos em Acordos, Convenções e 

Dissídios Coletivos de Trabalho e atentar-se ao disposto no art. 6º desta Instrução 

Normativa. 

 

Quadro-Resumo do Módulo 2 - Encargos e Benefícios anuais, mensais e diários 

2 Encargos e Benefícios Anuais, Mensais e Diários Valor (R$) 

2.1 13º (décimo terceiro) Salário, Férias e Adicional de Férias  

2.2 GPS, FGTS e outras contribuições  

2.3 Benefícios Mensais e Diários  

Total  

 

Módulo 3 - Provisão para Rescisão 

3 Provisão para Rescisão Valor (R$) 

A Aviso Prévio Indenizado  

B Incidência do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado  

C Multa do FGTS e contribuição social sobre o Aviso Prévio 

Indenizado 

 

D Aviso Prévio Trabalhado  

E Incidência dos encargos do submódulo 2.2 sobre o Aviso Prévio  

F Multa do FGTS e contribuição social sobre o Aviso Prévio  

Total  

 

Módulo 4 - Custo de Reposição do Profissional Ausente 

Nota 1: Os itens que contemplam o módulo 4 se referem ao custo dos dias 

trabalhados pelo repositor/substituto que por ventura venha cobrir o empregado nos 

casos de Ausências Legais (Submódulo 4.1) e/ou na Intrajornada (Submódulo 4.2), a 

depender da prestação do serviço. 

Nota 2: Haverá a incidência do Submódulo 2.2 sobre esse módulo. 

 

Submódulo 4.1 - Ausências Legais 

4.1 Ausências Legais Valor (R$) 

A Férias  
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B Ausências Legais  

C Licença Paternidade  

D Ausência por acidente de trabalho  

E Afastamento Maternidade  

F Outros (especificar)  

Total  

Nota: As alíneas “A” a “F” referem-se somente ao custo que será pago ao repositor 

pelos dias trabalhados quando da necessidade de substituir a mão de obra alocada na 

prestação do serviço. 

 

Submódulo 4.2 - Intrajornada 

4.2 Intrajornada Valor (R$) 

A Intervalo para repouso ou alimentação  

Total  

Nota: Quando houver a necessidade de reposição de um empregado durante sua 

ausência nos casos de intervalo para repouso ou alimentação deve-se contemplar o 

Submódulo 4.2. 

 

Quadro-Resumo do Módulo 4 - Custo de Reposição do Profissional Ausente 

4 Custo de Reposição do Profissional Ausente Valor (R$) 

4.1 Ausências Legais  

4.2 Intrajornada  

Total  

 

Módulo 5 - Insumos Diversos 

5 Insumos Diversos Valor (R$) 

A Uniformes  

B Materiais  

C Equipamentos de Proteção Individual  

D Outros (especificar)  

Total  

Nota: Valores mensais por empregado. 

 

Módulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro 

6 Custos Indiretos, Tributos e Lucro Valor base Percentual Valor (R$) 

A Custos Indiretos (taxa de 

administração). 

   

B Lucro    

C C.1. Tributos Federais (especificar)    

 C.2. Tributos Estaduais (especificar)    

 C.3. Tributos Municipais (especificar)    

Total    

Nota 1: Custos Indiretos, Tributos e Lucro por empregado. 

Nota 2: O valor referente a tributos é obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do 
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faturamento. 

 

5. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO 

 Mão de obra vinculada à execução contratual (valor por 

empregado) 

Valor (R$) 

A Módulo 1 - Composição da Remuneração  

B Módulo 2 - Encargos e Benefícios Anuais, Mensais e Diários  

C Módulo 3 - Provisão para Rescisão  

D Módulo 4 - Custo de Reposição do Profissional Ausente  

E Módulo 5 - Insumos Diversos  

Subtotal (A + B +C+ D+E)  

F Módulo 6 – Custos Indiretos, Tributos e Lucro  

Valor Total por Empregado  

 

 

 



 

 

Pregão Eletrônico nº 026/2018-FEAES 
 
 

71 
Feaes – Fundação Estatal de Atenção Especializada em Saúde de Curitiba 

E-mail: kfaneco@feaes.curitiba.pr.gov.br Fone: (41) 3316-5967 
Rua: Lothário Boutin, nº 90 – CEP: 81110-522 

Curitiba - PR 

ANEXO II 

 

DOCUMENTOS EXIGIDOS PARA CLASSIFICAÇÃO DA EMPRESA 

 

Após encerramento das fases de lances, A LICITANTE MELHOR CLASSIFICADA, deverá 

encaminhar os documentos abaixo indicados para o seguinte endereço: Rua Lothário 

Boutin, nº 90, Bairro Pinheirinho, Curitiba/PR, CEP 81.110-522, Hospital do Idoso Zilda Arns 

- Hiza, A/C da Sra. Kamila Tolari Faneco (Pregoeira).  

 

OS DOCUMENTOS DE HABILITAÇÃO (ITEM 11) DEVERÃO SER ENTREGUES 

JUNTAMENTE COM OS DOCUMENTOS EXIGIDOS NESTE ANEXO, OS QUAIS SERÃO 

RECEBIDOS ATÉ ÀS 17HS DO DIA 09/04/2018 (SEGUNDA-FEIRA). 

 

Observações: 

a) A não apresentação dos documentos no prazo estabelecido acima acarretará na 

desclassificação da proposta. 

b) Caso a licitante seja a matriz, todos os documentos apresentados deverão estar em 

nome da matriz. Caso seja a filial, todos os documentos deverão estar em nome da filial, 

exceto aqueles que, pela própria natureza ou por determinação legal, forem 

comprovadamente emitidos apenas em nome da matriz ou cuja validade abranja todos os 

estabelecimentos da empresa. 

 

A empresa licitante deverá apresentar: 

1) Cópia autenticada do ALVARÁ DE FUNCIONAMENTO, dentro do seu prazo de 

validade, expedido pela Prefeitura do Município sede da empresa licitante, com ramo de 

atividade compatível ao objeto desta Licitação. 

2) Cópia autenticada da LICENÇA SANITÁRIA, dentro de seu prazo de validade, da 

EMPRESA LICITANTE. Nos locais onde não seja mais emitido o documento acima, as 

empresas deverão apresentar cópia autenticada do deferimento em Diário Oficial. 

3) Cópia autenticada do LAUDO DE LIMPEZA DA CAIXA D’ÁGUA e cópia 

autenticada do CERTIFICADO DE EXECUÇÃO DO CONTROLE DE PRAGAS E 

VETORES da empresa licitante. 

4) ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA, fornecido por pessoa jurídica de direito 

público ou privado, comprovando a experiência do licitante em produzir e fornecer dietas 

gerais e especializadas, no ramo hospitalar ou em unidades/centros de saúde que fazem 

parte do objeto deste edital. O atestado terá de comprovar a prestação de serviços em 

quantidade de refeições (objeto da licitação) não inferior a 50% ao estimado no item 3.10 

deste termo e prazo mínimo não inferior a 6 (seis) meses. Não será aceito atestado de 

empresas que pertençam ao mesmo grupo empresarial. No atestado deverá constar o 

CNPJ, razão social e endereço da empresa licitante. 

5) CERTIDÃO DE REGISTRO da empresa proponente, conforme Resolução do CFN nº 

378/2005, que dispõe sobre o registro e cadastro de Pessoas Jurídicas nos Conselhos 

Regionais de Nutricionistas e dá outras providências; 

6) PLANILHA DE COMPOSIÇÃO DE CUSTOS, conforme modelo sugerido no ANEXO 

III DO EDITAL; 

7) Atestado de Visita Técnica realizada “in loco”, devidamente assinada por 
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responsável designado pela Feaes, atestando que a empresa licitante tem conhecimento do 

local e estrutura da prestação de serviço, objeto da contratação; OU Termo de 

Responsabilidade, devidamente preenchido e assinado, conforme modelo sugerido no 

ANEXO IV DO EDITAL. 

 

Observações:  

 As proponentes poderão apresentar os documentos solicitados em original, 

fotocópia(s) autenticada(s), fotocópia (s) acompanhada (s) de original (is) para 

autenticação pela pregoeira ou documento(s) emitido(s) por meio eletrônico (internet) 

que possibilite ser conferida a autenticidade em seus respectivos sítios eletrônicos.  

 Também poderão ser apresentados documentos emitidos pela Internet os quais NÃO 

precisam de autenticação em Cartório, sendo a autenticidade conferida no site da 

Anvisa/MS.  

 Os documentos que encontrem-se vencidos, deverão vir acompanhados do 

protocolo de revalidação, desde que tal pedido tenha sido efetuado dentro dos prazos 

estipulados pelo órgão avaliador. 
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ANEXO III 

 

PLANILHA DE COMPOSIÇÃO DE CUSTOS 
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ANEXO IV 

 

ATESTADO DE VISITA 

 

 

Declaramos para os devidos fins que a empresa __________________________________, 

CNPJ n.º _______________, sito à _________________________ (endereço da empresa), 

verificou o(s) local(is), onde será(ão) prestado(s) o(s) serviço(s), ficando ciente de todos os 

detalhes, especificações e condições de execução do objeto do presente Pregão Eletrônico 

n.º 026/2018 – Feaes. 

Ademais, que esta tomou conhecimento de todos os detalhes técnicos e que assumirá 

integral responsabilidade por eventuais erros e omissões no preenchimento de sua proposta 

de preços e ainda, que está de pleno acordo com todas as exigências técnicas 

estabelecidas no Edital de Licitação e seus Anexos do Pregão Eletrônico n.º 026/2018 – 

Feaes. 

 

Curitiba, ________ de _______ de 2018. 

 

 

Nome do responsável pelo acompanhamento da 

visita (Representante designado pela Feaes) 

Nome:_________________________________ 

Matrícula nº____________________________ 

Assinatura:_____________________________ 

 

 

Ciente, 

 

______________________________________________ 

Nome e Assinatura devidamente identificada do 

representante legal da empresa licitante (apontado no 

contrato social ou procuração com poderes 

específicos). 
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TERMO DE RESPONSABILIDADE 

 

 

Declaramos que nossa empresa tomou conhecimento de todos os detalhes 

técnicos e que assumiremos integral responsabilidade por eventuais erros e omissões no 

preenchimento da nossa proposta de preços e ainda, que estamos de pleno acordo com 

todas as exigências técnicas estabelecidas no Edital de Licitação e seus Anexos do Pregão 

Eletrônico n.º 026/2018 – Feaes.  

 

 

Por ser expressão da verdade, firmamos a presente declaração. 

 

 

Curitiba, ________ de _______ de 2018. 

 

 

_______________________________________________ 

Nome e Assinatura devidamente identificada do 

representante legal da empresa licitante (apontado no 

contrato social ou procuração com poderes 

específicos). 
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ANEXO V 

 

MINUTA DE CONTRATO ADMINISTRATIVO Nº XXX/2018 – FEAES 

 

Contrato Administrativo nº XXX/2018-FEAES de 

prestação de serviço de Alimentação e Nutrição 

Transportada, que entre si celebram a FEAES – 

FUNDAÇÃO ESTATAL DE ATENÇÃO 

ESPECIALIZADA EM SAÚDE E A EMPRESA 

XXXXXXXXXXX. 

 

Aos XX dias do mês de XXXX do ano de dois mil e dezessete, nesta cidade de Curitiba, 

Capital do Estado do Paraná, presentes de um lado o FUNDAÇÃO ESTATAL DE 

ATENÇÃO ESPECIALIZADA EM SAÚDE DE CURITIBA, doravante denominado 

CONTRATANTE, inscrita no CNPJ/MF n.º XXXXXXXXXXXX, neste ato representada por 

sua Diretora-Geral xxxxxxxx, CPF/MF n.º XXXX, na qualidade de Ordenadora da Despesa 

e pela Diretora Administrativa Financeira xxxxxxxxx, CPF/MF nº XXXXX, assistidos pelo 

Assessor Jurídico, xxxxxxxx, OAB/PR n° xxxxxxx e de outro lado a empresa XXXXXXXXX, 

inscrita no CNPJ/MF n.º XXXXXXXXXXXX, com sede à XXXXXXXX, nº XXXX, Bairro XXXX, 

CEP XXXXXX, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por 

XXXXXXX, portador do RG n° XXXXXXX, inscrito no CPF/MF nº XXXXXX, com fundamento 

no Edital de Embasamento do Pregão eletrônico nº XXX/2018 - FEAES, e Anexos, e tendo 

em vista o Processo Administrativo nº xxx/2018 - FEAES, ajustaram e acordaram celebrar o 

presente Contrato, mediante as cláusulas e condições seguintes 

 

CLÁUSULA PRIMEIRA – DO OBJETO 

Tem o presente por objeto a contratação de empresa especializada em 

prestação de Serviços de Alimentação e Nutrição Transportada, para fornecimento de 

refeições a pacientes, respectivos acompanhantes e funcionários das Unidades de Pronto 

Atendimento 24hs (UPAs) e ainda, fórmulas infantis padrão ou se for o caso especializadas, 

pelo período de 12 (doze) meses. 

 

Parágrafo Primeiro 

Entenda-se por Refeições: dietas gerais (dietas que não necessitam de 

modificações dietéticas específicas) e especiais (dietas com modificações na composição ou 

consistência), compreendendo café da manhã, almoço, lanche, jantar e ceia e suas 

respectivas bebidas. Incluem-se também as fórmulas infantis padrão ou se for o caso, as 

especializadas. 

 

Parágrafo Segundo  

As refeições serão preparadas nas dependências da CONTRATADA, que 

deverá estar situada na Cidade de Curitiba ou Região de Metropolitana. As refeições 

prontas serão devidamente acondicionadas em recipientes isotérmicos com capacidade 

adequada às quantidades a serem servidas e transportadas em veículos equipados para tal 

fim, nos termos da legislação pertinente, até às Unidades indicadas pela CONTRATANTE 
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(QUADRO 1), onde as refeições serão distribuídas e servidas aos pacientes, 

acompanhantes e empregados. 

 

QUADRO 1 – LOCAIS DE DISTRIBUIÇÃO DAS REFEIÇÕES 

 

Parágrafo Terceiro 

Fazem parte do presente Contrato, como se nele houvessem sido transcritos, o 

Termo de Referência e a Proposta da CONTRATADA. 

 

Parágrafo Quarto 

As pessoas que venham a executar os serviços decorrentes deste instrumento 

possuirão vínculo empregatício exclusivamente com a CONTRATADA, sendo esta titular e 

única responsável pelos direitos, obrigações e ações decorrentes, pagamentos dos salários 

e demais vantagens, recolhimento de todas as obrigações sociais e tributos pertinentes, 

indenização por quaisquer acidentes de que seus empregados possam ser vítimas quando 

em serviço na forma expressa e considerada nos artigos 19 a 21 da Lei 8.213/1991, cujo 

ônus e obrigações em nenhuma hipótese poderão ser transferidos para a CONTRATANTE, 

e ainda, a prestação dos serviços ora contratados não implica em exclusividade de 

colaboração entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA. 

 

Parágrafo Quinto 

A CONTRATADA somente manterá na execução dos serviços objeto da 

presente contratação, profissionais que apresentem o seguinte perfil: 

a) Maiores de 18 anos; 

b) Portadores de atestado de boa saúde. 

 

 

CLÁUSULA SEGUNDA – DO VALOR  

Pela presente contratação perceberá a CONTRATADA a importância total de 

até R$ xxxxx (xxxxxx) para o período de 12 (doze) meses; restando um valor mensal de até 

R$ xxxxx (xxxxxx), os quais encontram-se em consonância com a proposta/planilha de 

composição de custos apresentada pela Contratada. 

 

 

UNIDADE ENDEREÇO 

UPA Sítio Cercado R. Dr. Levy Buquera, 158 - Sítio Cercado 

UPA Boqueirão R. Profª Maria de Assumpção, 2590 – Boqueirão 

UPA Boa Vista Av.Paraná, 3654 - Bacacheri 

UPA Cajuru R. Eng. Benedito Mário da Silva, 555 – Cajuru 

UPA Pinheirinho R. León Nicolas, 1995 - Pinheirinho 

UPA Fazendinha R. Carlos Klemtz, 1883 - Fazendinha 

UPA Campo Comprido R. Monsenhor Ivo Zanlorenzi,3495 - Campo Comprido 

UPA Tatuquara Rua Jornalista Emílio Zolá Florenzano, 835 - Tatuquara 
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Parágrafo Primeiro 

As despesas decorrentes dos serviços ora contratados correrão por conta de 

recursos próprios da CONTRATANTE, previstos em seu orçamento, recebíveis através de 

Contrato de Gestão celebrado com o Município de Curitiba, para atender as metas definidas.  

 

Parágrafo Segundo 

A quantidade de gêneros e refeições serve apenas como orientação para 

composição de preços, não constituindo, sob nenhuma hipótese, garantia de faturamento. 

No caso de ocorrer acréscimo ou supressão da quantidade de refeições, o preço unitário 

permanecerá inalterado. 

 

Parágrafo Terceiro 

O valor a ser pago mensalmente pela CONTRATANTE, será apurado através da 

quantidade de refeições servidas pela CONTRATADA, bem como o tipo de cada refeição. 

 

 

CLÁUSULA TERCEIRA – DA PRESTAÇÃO DO SERVIÇO 

A prestação de serviço de Alimentação e Nutrição Transportada, envolve as 

seguintes etapas: 

Serviços Inclusos 

Atuação Descrição 

Geral 

Fornecer refeições diárias (dietas de rotina e especiais) aos pacientes e 

respectivos acompanhantes internados nas UPAs 

Transportar as refeições às Unidades em caixas isotérmicas tipo Hot Box, - 

PVC para manter a temperatura mínima de 65° graus, sendo que as saladas 

devem ser acondicionadas separadamente e mantidas até 10°C utilizando 

termômetros adequados dentro das caixas isotérmicas, indicando as 

temperaturas de acondicionamento de alimentos. 

Distribuir no refeitório indicado pela CONTRATANTE, refeições destinadas aos 

empregados autorizados, em buffet self-service, com no mínimo 5 (cinco) 

cubas, em bandejas plásticas ou similar, pratos de louça e talheres de inox, 

seguindo o cardápio aprovado antecipadamente pela CONTRATANTE, em 

quantidades e horários determinados. 

Distribuir café em garrafas térmicas em quantidades, horários e locais 

predeterminados pela CONTRATANTE. As garrafas térmicas, paletas, copos 

descartáveis, açúcar e adoçante deverão ser fornecidos pela CONTRATADA. 

Instituir sistema de controle de refeições servidas, tanto para pacientes e 

acompanhantes quanto para o refeitório, de acordo com as especificações da 

CONTRATANTE. 

Garantir, em caso de problemas de qualidade ou quantidade por parte da 

CONTRATADA, a substituição imediata das preparações não conformes. 

Elaborar Manual de Boas Práticas de Fabricação e Procedimentos 

Operacionais Padrão, disponibilizando para consulta nas Unidades, os POPs 

inerentes às atividades realizadas nestes. 
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Parágrafo Primeiro 

Especificações dos serviços 

I -  A prestação de serviços envolve todas as etapas de processo de operacionalização: 

a) Transporte das refeições e higienização do ambiente; 

b) Materiais e utensílios conforme especificações contidas neste Termo de 

Referência; 

c) Fornecimento de gêneros e produtos alimentícios; 

d) Material de consumo em geral (descartáveis, materiais de higiene, limpeza, 

escritório, entre outros vinculados à atividade); 

e) Utensílios (louças, talheres etc) e equipamentos (buffet aquecido, carrinhos de 

distribuição de alimentos etc) necessários para a perfeita execução dos serviços; 

f) Mão de obra especializada, em número suficiente para desenvolver todas 

as atividades previstas, contemplando na planilha de composição de custos 

somente a mão-de-obra que diga respeito à prestação do serviço objeto do 

presente feito, tais como: nutricionista responsável, copeira e motorista; 

g) Veículos para transporte das refeições até o local de atendimento, compatíveis 

com a quantidade contratada, observada as normas vigentes de Vigilância Sanitária. 

II -  A CONTRATADA deverá realizar o fornecimento diário das refeições necessárias para 

suprir as UPAs, de segunda-feira à domingo, incluindo feriados, durante 365 dias 

consecutivos.  

III -  O número de refeições a ser fornecido terá como base o informado no item 3.10 deste 

termo de referência, porém o efetivamente entregue nas unidades será de acordo com a 

demanda de cada UPA.  

IV -  A CONTRATADA deverá disponibilizar, em cada UPA, louças em quantidade mínima 

(Ex.: pratos de vidro ou porcelana, talheres em aço inoxidável, etc.) e utensílios descartáveis 

(Ex: bandejas descartáveis, talheres, copos, guardanapos) conforme estabelecido no 

QUADRO 3. 

V -  Efetuar a distribuição das refeições nas enfermarias, refeitórios ou outros locais 

indicados pelos responsáveis pelas UPAs. 

QUADRO 3 – UTENSÍLIOS PERMANENTES 

Utensílios Quantidade 

Prato raso de vidro ou porcelana 30 

Faca de mesa 30 

Garfo de mesa 30 

Colher de mesa 30 

Colher de sobremesa de inox 30 

Colher de arroz 6 

Espátula lisa de inox 2 

Pegador de massa de inox 2 

Pegador universal de inox 4 

Concha de inox 2 

Coador de plástico 2 

Chaleira 2 

Garrafa térmica – 1,8 litros  4 

Escorredor de pratos 2 
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Bandeja lisa cor marfim para as refeições dos 

acompanhantes 

10 

Jarra plástica com tampa – 2L 2 

Bule  2 

 

Parágrafo Segundo 

Das regras gerais para planejamento do cardápio 

I -  É de responsabilidade da CONTRATADA a elaboração de todos os cardápios 

necessários para a execução do contrato conforme parâmetros nutricionais estabelecidos no 

Anexo I (tabelas de per capitas e de incidência mensal). 

II -  Os cardápios deverão  se r  diários, completos, por tipo de dietas/refeições, com a 

frequência de repetição no máximo bimestral (oito semanas de cardápios) para o cardápio 

dos empregados e no máximo quinzenal (duas semanas de cardápios) para o cardápio dos 

pacientes. As dietas especiais devem acompanhar o padrão do Manual de Dietas 

disponibilizado pela CONTRATANTE e seguir as prescrições dietoterápicas, ajustadas às 

necessidades requeridas pelo paciente. 

III -  Os cardápios elaborados deverão obedecer aos critérios de sazonalidades; conter 

preparações variadas, equilibradas e de ótima aparência; respeitar preceitos religiosos, 

tabus, hábitos alimentares e socioculturais; atender às leis fundamentais da alimentação 

(quantidade, qualidade, harmonia e adequação); e proporcionar os aportes de macro e 

micronutrientes necessários além de boa aceitação por parte dos pacientes, 

acompanhantes e empregados. 

IV -  Em atendimento a projetos de humanização em saúde, deverão ser planejados 

cardápios diferenciados para os pacientes e empregados em datas especiais: Páscoa, 

Natal, Ano Novo, Dia dos Pais, Dias das Mães, Festa Junina, ou outras, devendo haver essa 

diferenciação em no mínimo 5 (cinco) datas ao ano, a serem discutidas e aprovadas pela 

CONTRATANTE. Deverão conter no mínimo 01 sobremesa e 01 prato principal especiais, 

sendo que os custos desses cardápios deverão estar previstos no mesmo valor da refeição 

fixa. Esses cardápios diferenciados devem respeitar as características específicas de cada 

dieta, seguindo a prescrição médica e dietética.  

V -  Todos os cardápios deverão ter sua composição nutricional calculada, contemplando 

os macronutrientes (carboidratos, fibras, proteínas e lipídios) e os principais micronutrientes 

(vitaminas A, B12, C, D, cálcio, ferro, sódio, potássio e fósforo), atendendo ao seu objetivo 

(por exemplo, hipossódico, branda, etc), conforme definições da literatura científica. As 

recomendações nutricionais de vitaminas e minerais a serem utilizadas como base para a 

elaboração dos cardápios devem ter como padrão de referência as DRIs (Dietary Reference 

Intakes – ingestão dietética de referência) (Institute of Medicine). No caso dos cardápios de 

pacientes com dietas especiais, como as DRIs são referências para a população saudável, 

devem ser preconizadas, sempre que disponíveis, recomendações nutricionais específicas 

para a doença em questão.  

VI -  Os cardápios completos deverão ser apresentados à CONTRATANTE com 

antecedência mínima de 15 (quinze) dias em relação ao primeiro dia de utilização, para a 

devida aprovação, que deverá ser realizada no prazo máximo de 05 (cinco) dias úteis, 

podendo a CONTRATANTE solicitar alterações no cardápio apresentado, mantendo os 

padrões estabelecidos em contrato.  
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VII -  Os cardápios poderão ser alterados pela CONTRATADA, dependendo de aviso prévio, 

sempre que fatores adversos determinarem a escassez ou a indisponibilidade dos gêneros 

nele previstos, contanto que não seja modificada a sua composição nutricional, devendo a 

substituição ocorrer por alimentos de igual qualidade e custo. Porém, demais alterações 

somente poderão ocorrer com a concordância formal da CONTRATANTE, após análise dos 

motivos expostos, encaminhados com o prazo de antecedência de 48 (quarenta e oito) 

horas.  

VIII -  Quando houver crianças com condições clínicas diferenciadas, como por exemplo, 

intolerância a lactose, alergia à proteína do leite de vaca ou outra que necessite de fórmula 

infantil especializada, por indicação médica, estas necessidades deverão ser prontamente 

atendidas pela CONTRATADA mediante solicitação da CONTRATANTE. 

IX -  A CONTRATADA deverá fornecer o cardápio completo para afixação nos refeitórios da 

CONTRATANTE. 

 

Parágrafo Terceiro 

Da tabela de frequência de utilização e gramagens 

I -  A frequência de utilização visa evitar a monotonia do cardápio, desta forma são 

sugeridas as frequências de utilização das carnes e a CONTRATADA deve elaborar os 

cardápios com as carnes sugeridas, porém adequando as preparações para proporcionar a 

variedade de cardápio. As frequências estão descritas no Anexo I. 

 

Parágrafo Quarto 

Dos níveis de qualidade dos insumos 

I -  O conceito de qualidade, ainda que apresente subjetividade, será objeto de análise do 

profissional técnico competente nomeado pelo CONTRATANTE, o qual determinará, quando 

for o caso, a substituição de ingredientes, fornecedores ou modo de preparo de alimentos ou 

preparações que considerar com qualidade insatisfatória. 

II -  A CONTRATADA deverá comprovar atendimento ao disposto na legislação de 

alimentos da Agência Nacional de Vigilância Sanitária (ANVISA) e do Ministério da 

Agricultura e Pecuária e do Abastecimento (MAPA) - (Ex.: manter disponíveis: licença 

sanitária atualizada das unidades fabris, registro do produto ou comunicado de início de 

fabricação de produtos dispensados de registro, conforme Resoluções RDC nº 27, de 

06/08/2010 e nº 216 de 15/09/2004 e legislações pertinentes em vigor referentes à Padrão 

de Identidade e Qualidade (PIQ), rotulagem, peso, através de laudos laboratoriais). Estes 

produtos estarão sujeitos a análises físico-químicas e microbiológicas complementares por 

laboratório determinado pela Secretaria Municipal da Saúde. Todos os custos dos testes 

laboratoriais ficarão por conta da empresa CONTRATADA.  

III -  Deve ser considerado e cumprido em relação aos Níveis de Qualidade, quando do 

preparo das refeições os seguintes requisitos: 

a) Somente será permitida a utilização, de acordo com o prato, feijão tipo I, 

rosinha, jalo, roxinho, carioquinha, preto ou branco, grãos inteiros, não serão aceitos 

grãos partidos;  

b) Arroz agulhinha, parboilizado, integral, branco; 

c) Carnes contendo, obrigatoriamente, o devido registro no SIM, SIP, SIF ou 

DIPOA; 

d) Carnes Bovinas grelhadas, fritas, à milanesa, cozidas ou assadas: coxão mole, 
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coxão duro, contrafilé, maminha, alcatra, patinho, posta branca, posta vermelha, 

fraldinha, músculo (apenas para sopa). 

e) Carnes suínas: costela, bisteca, pernil, lombo copa lombo e tender; 

f) Aves grelhadas, fritas, à milanesa, cozidas ou assadas: coxa, sobrecoxa ou filé 

(frango); 

g) Defumados: chester, frango e presunto; 

h) Embutidos: paio e linguiça suína (calabresa); 

i) Salgados: carne-seca, costela, lombo, orelha, língua e toucinho; 

j) Espeto misto: carne bovina, suína, linguiça, peito de frango, bacon, cebola e 

pimentão; 

k) Óleos para preparação: de soja de boa qualidade; 

l) Azeites para saladas: azeite de oliva; 

m) Vinagre: de uva ou maçã, tinto ou branco; 

n) Sal: iodado; 

o) Temperos: Molho Shoyu e Molho de Pimenta; 

p) Ovos: tipo extra; 

q) Laticínios: de primeira qualidade, indicando procedência; 

r) Concentrados de tomates: de marcas renomadas e conhecidas no mercado, 

não sendo permitido o uso sistemático e acumulado dos mesmos; 

s) Sucos: natural (para preparo de exames), em refresqueira com pelo menos 02 

(dois) sabores diferenciados (para o refeitório) 

t) Leites para preparações: em pó.  

u) Leites: integral sem diluição, isento de lactose ou leite de soja.  

v) Farinha de trigo, milho, mandioca torrada e fubá, de primeira qualidade.  

w) Frutas: selecionadas e variadas. Verduras e legumes: de primeira qualidade.  

x) Torradas, biscoitos, bolos industrializados de primeira qualidade e diversidade 

de sabores. 

y) Farináceo lácteo, mucilagem (cereal infantil) de arroz ou milho, pó para preparo 

de pudim, farelo de aveia, aveia em flocos.  

z) Adoçante dietético: a base de sacarose, stévia, sucralose e aspartame. 

aa) Açúcar: branco refinado. 

bb) Temperos: utilizar preferencialmente ervas naturais ou desidratadas, evitar 

utilização de temperos com glutamato monossódico, temperos ricos em sódio e 

amaciantes de carne. 

cc) Suco para refresqueira post mix com no mínimo 10% de fruta. 

dd) Margarina com pelo menos 75% de lipídios 

ee) Doce em pasta de boa qualidade com sabor, cor e textura compatíveis com a 

fruta ou ingrediente principal.  

 

Parágrafo Quinto 

Dos tipos de dieta 

I -  A CONTRATADA deverá fornecer as refeições, sem ônus adicional à 

CONTRATANTE, de acordo com o Manual de Dietas Hospitalares da CONTRATANTE, que 

contemplará, no mínimo, os tipos de dietas abaixo relacionados, além de dietas específicas: 

a) Dieta livre: dieta com distribuição e quantidades normais de todos os nutrientes. 

Não existindo restrições no tipo ou método de preparo dos alimentos. Dieta 
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nutricionalmente adequada. 

b) Dieta branda ou leve: dieta normal em todos os nutrientes e isenta de alimentos 

que possam causar flatulência. Devem ser evitados frutas e legumes crus. 

c) Dieta hipossódica: dieta com teor de sódio intrínseco e extrínseco entre 1 a 3 

gramas ao dia, sendo normal em todos os outros nutrientes. 

d) Dieta para diabético: dieta normal em todos os nutrientes, com regularidade na 

ingestão de carboidratos a cada dia em cada refeição, incluindo no cardápio os cereais 

integrais. 

e) Dieta para diarreia: dieta normal em todos os macronutrientes, pobre em fibras 

insolúveis, pobre em lactose e sacarose, evitando os alimentos flatulentos.  

f) Dieta rica em fibras: dieta normal em todos os macronutrientes, rica em fibras, 

incluindo no cardápio os cereais integrais. 

g) Dieta líquida completa: dieta composta por alimentos na forma líquida ou que se 

liquefazem a temperatura corporal. Permite adição de leite e derivados, ovos e cereais 

refinados.  

h) Dieta líquida restrita: Inclui alimentos que são translúcidos, com baixa quantidade 

de resíduos e que são ou se transformam em líquidos à temperatura corporal. 

i) Dieta pastosa homogênea: dieta normal em todos os nutrientes. Os alimentos 

estão na forma de purê ou mingau, sem pedaços. 

j) Dieta pastosa: dieta normal em todos os nutrientes. Os alimentos estão na forma 

de purê ou amassados, exceto se naturalmente macios. 

k) Dieta para preparo de exames 

l) Outras Dietas Especiais (Dieta isenta de glúten, dieta isenta de lactose, dieta 

para insuficiência renal, entre outras solicitados pela CONTRATANTE, conforme 

observada necessidade do paciente) 

 

Parágrafo Sexto 

Da composição das refeições: Para composição dos valores, devem ser considerados os 

exemplos de cardápio no Anexo II. 

 

Parágrafo Sétimo 

Cardápio dos pacientes  

I -  O cardápio servido aos pacientes deverá ter aporte energético de aproximadamente 

2.000 kcal/dia, sendo composto da seguinte forma, no caso de dieta livre:  

a) Café da manhã e lanche: pão com margarina (ou doce) ou bolo simples, café 

preto, café com leite ou chá e uma porção de fruta. 

b) Almoço: uma opção de carne, uma guarnição, arroz, feijão, uma opção de 

salada, uma sobremesa (doce simples caseiro ou fruta, em dias alternados) e um 

suco. 

c) Jantar: sopa acompanhada de pão, suco e sobremesa. 

d) Ceia: bolacha água e sal sem recheio e chá de ervas. 

II -  As bebidas (café e chá) deverão ser servidas não adoçadas, sendo entregue, com as 

mesmas, sachês de açúcar ou adoçante artificial, conforme prescrição médica e dietética. 

No almoço e jantar deverá ser entregue também um sachê de sal, salvo se a prescrição 

médica e dietética não permitir seu uso.  

III -  Para a elaboração dos cardápios das dietas especiais deverá ser seguido o mesmo 
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esquema proposto acima para dieta livre, realizando as adaptações necessárias, garantindo 

o atendimento da prescrição individualizada dos pacientes.  

IV -  As Sopas devem conter carne ou substituto, leguminosa (ervilha, lentilha, feijão 

branco, grão de bico, feijão etc.), dois tipos de vegetais (folhoso e outro legume), um tipo de 

feculento (batata, mandioca, cará, inhame etc.) ou um tipo de cereal (arroz, macarrão, fubá, 

aveia etc.). Os percentuais de carnes em todas as sopas purínicas (com proteína animal em 

sua composição) deverão ser no mínimo de 20%, sendo variado conforme a programação 

semanal. 

 

Parágrafo Oitavo 

Cardápio dos pacientes menores de 02 (dois) anos de idade 

I -  Embora não seja o principal perfil de atendimento das UPAs, pode haver casos de 

internamento de crianças, as quais necessitam de cardápio adaptado para a faixa etária, 

conforme segue abaixo. As crianças maiores de 02 (dois) anos podem seguir o mesmo 

esquema proposto para dieta livre ou conforme prescrição médica. 

IDADE REFEIÇÕES 

< 4 meses Café da manhã: fórmula infantil 

Almoço: fórmula infantil 

Lanche: fórmula infantil 

Jantar: fórmula infantil 

Ceia: fórmula infantil 

4 a 7 meses Café da manhã: fórmula infantil 

Almoço: refeição branda amassada com o garfo 

Lanche: papa de fruta 

Jantar: fórmula infantil 

Ceia: fórmula infantil 

8 a 11 meses Café da manhã: fórmula infantil 

Almoço: refeição branda amassada com o garfo 

Lanche: papa de fruta 

Jantar: refeição branda amassada com o garfo 

Ceia: fórmula infantil 

1 a < 2 anos Café da manhã: leite de vaca com farinha de cereais ou mingau 

Almoço: refeição branda 

Lanche: fruta 

Jantar: refeição branda 

Ceia: fruta 

Obs.: o volume da fórmula infantil deve ser conforme a prescrição médica bem 

como a alteração dos esquemas acima. O per capita dos alimentos deve ser 

adequado à faixa etária. 

II -  Quando necessário, é de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento de 

soluções lácteas ou dietas infantis especializadas como:  

a) Fórmula infantil de 1º semestre; 

b) Fórmula infantil de 2º semestre; 

c) Leite de vaca integral em pó; 

d) Fórmula infantil a base de soja; 
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e) Fórmula infantil a base de leite de vaca sem lactose; 

f) Fórmula de hidrolisado protéico; 

g) Fórmula de aminoácidos. 

III -  Para as crianças que utilizam mamadeira, esta deve ser fornecida pela 

CONTRATADA, respeitando a legislação vigente quanto à higienização da mesma. 

 

Parágrafo Nono 

Cardápio dos acompanhantes 

I -  Os acompanhantes legalmente instituídos de acordo com a lei nº 8.069, de 13 de julho 

de 1990, Art. 12, a ter direito a receber refeição são os que acompanham pacientes 

menores de 18 anos, os que acompanham maiores de 60 anos e os que acompanham 

portadores de necessidades especiais e os que estão de acordo com o artigo 1º da Lei nº 

11.108 de 2005, que são os acompanhantes das mulheres em trabalho de parto, parto e 

pós-parto imediato. 

II -  As refeições devem ser compostas de acordo com descritivos abaixo: 

a) Desjejum: pão com margarina, café com leite. 

b) Almoço: arroz, feijão, guarnição, uma opção carne, uma opção de salada. 

c) Jantar: Sopa inteira (com pedaços) acompanhada de pão. 

III -  Os garfos, facas e colheres devem ser descartáveis (de plástico resistente) 

acomodados em embalagem plástica de polipropileno. Deverá ser fornecido guardanapo 

descartável em todas as refeições, o qual deve ser embalado individualmente. Todos os 

itens fornecidos nas refeições devem ser organizados em bandeja lisa de plástico. 

IV -  As Sopas devem conter carne ou substituto, leguminosa (ervilha, lentilha, feijão 

branco, grão de bico, feijão etc.), dois tipos de vegetais (folhoso e outro legume), um tipo de 

feculento (batata, mandioca, cará, inhame etc.) ou um tipo de cereal (arroz, macarrão, fubá, 

aveia etc.). Os percentuais de carnes em todas as sopas purínicas (com proteína animal em 

sua composição) deverão ser no mínimo de 20%, sendo variado conforme a programação 

semanal. 

 

Parágrafo Décimo 

Cardápio dos empregados das UPAs 

I -  Deverá ter aporte energético de aproximadamente 700 kcal no almoço e 600 kcal no 

jantar, sendo normoglicídica, normolipídica e normoproteica. Deverá ser composto da 

seguinte forma:  

a) Almoço e jantar: uma opção de carne, duas guarnições, arroz, feijão, duas 

opções de salada, uma sobremesa (doce simples caseiro ou fruta, em dias alternados) 

e um suco. 

II -  O suco deverá ser servido não adoçado, e deverão ser disponibilizados açúcar e 

adoçante artificial a granel. Também deverão ser disponibilizados no refeitório em 

embalagens apropriadas: sal, farinha de mandioca torrada, azeite de oliva, molho shoyu, 

vinagre e molho de pimenta, palito dental. 

 

Parágrafo Décimo Primeiro 

Do sistema de distribuição das refeições: O sistema de distribuição das refeições se dará 

da seguinte forma:  
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1) Pacientes e Acompanhantes: 

I -  As refeições serão servidas nos leitos/enfermarias, sendo que o café da manhã, 

lanche e ceia serão porcionados em embalagens individuais descartáveis. As bebidas 

podem ser acondicionadas em copos de 300 ml descartáveis com tampa ou garrafas 

plásticas de 300 ml com tampa, os quais devem estar identificados com o sabor do suco, 

indicação de “diet” – se for o caso – data de envase e validade. No caso das garrafas, 

plásticas deverá ser fornecido canudo plástico ou copo descartável, e os garfos, facas e 

colheres devem ser descartáveis (de plástico resistente) acomodados em embalagem 

plástica de polipropileno. Deverá ser fornecido guardanapo descartável em todas as 

refeições, o qual deve ser embalado individualmente. Todos os itens fornecidos nas 

refeições devem ser organizados em bandeja lisa de plástico. 

II -  O almoço e o jantar deverão ser servidos em recipiente descartável de plástico PP 

(polipropileno) ou poliestireno expandido, conhecido como isopor, com tampa e 3 (três) 

divisões; salada e sobremesa serão porcionados em embalagens descartáveis individuais e 

transparentes.  

III -  Quando necessário, fórmulas infantis padrão ou especializadas devem ser servidas 

em mamadeiras devidamente higienizadas e esterilizadas. 

 

2) Empregados: 

I -  As refeições serão servidas no refeitório das UPAs sendo o almoço e jantar através do 

sistema self service (com no mínimo 5 (cinco) cubas), com a utilização de pratos de vidro ou 

porcelana, talheres em aço inoxidável e copos de 300ml descartáveis de polipropileno. A 

sobremesa deve ser servida porcionada em embalagem descartável. O suco deverá ser 

fornecido a granel em jarra de vidro com tampa ou em refresqueira. Deverá ser fornecido 

guardanapo descartável em todas as refeições. 

II -  Todos os alimentos e bebidas constantes do cardápio diário deverão estar 

disponibilizados igualmente para todo o efetivo até o último minuto do horário de 

atendimento previsto. 

III -  Certificar que as frutas “in natura” a serem servidas, estejam íntegras, higienizadas, 

em perfeitas condições para consumo, em embalagens transparentes que viabilizem a 

proteção contra contaminação e mantenham sua integridade e responsabilizar os 

funcionários da CONTRATADA que prestam serviços nas UPAs por descascar as frutas 

sempre que se fizer necessário. 

 

Parágrafo Décimo Segundo 

Dos horários das refeições 

I -  Os horários de distribuição das refeições poderão ser modificados conforme 

necessidade da CONTRATANTE, em comum acordo com a CONTRATADA. 

II -  A CONTRATADA deverá garantir que as refeições sejam distribuídas nos horários 

descritos a seguir, para isso, as refeições devem chegar às unidades pelo menos 60 

(sessenta) minutos antes do horário de distribuição. Qualquer alteração nos horários de 

distribuição somente poderá ser realizada após aprovação formal por escrito da 

CONTRATANTE.  
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QUADRO 4 – HORÁRIOS DE DISTRIBUIÇÃO DAS REFEIÇÕES DOS PACIENTES E 

ACOMPANHANTES 

*Somente para pacientes. 

III -  Após 01 (uma) hora da distribuição dos alimentos nas enfermarias, os 

restos e sobras limpas devem ser recolhidas pela CONTRATADA e desprezadas 

em local determinado pela CONTRATANTE.  

QUADRO 5 – HORÁRIOS DAS REFEIÇÕES DOS EMPREGADOS 

Refeição Horário das refeições 

Café infusão 09:00 – 10:00 

Almoço 12:00 – 14:00 

Café infusão 16:00 – 17:00 

Jantar 20:30 – 21:30 

Café infusão Disponibilizar a partir das 22hs 

 

Parágrafo Décimo Terceiro 

Da distribuição de café  

I -  A CONTRATADA deverá oferecer infusão de café sem açúcar, além de açúcar e 

adoçantes em sachês, paletas e copos descartáveis de 180 ml.  

II -  O fornecimento será para todos os empregados autorizados da CONTRATANTE e 

será distribuído em garrafas térmicas no local determinado pela CONTRATANTE, devendo 

ser entregues em três horários diariamente: as 09:00, 16:00 horas e às 22:00. A quantidade 

será de 06 litros por horário por UPA. 

 

Parágrafo Décimo Quarto 

Da aquisição, recebimento, armazenamento e controle de estoque. 

I -  É responsabilidade da CONTRATADA adquirir, receber, armazenar e executar o 

controle dos gêneros e de produtos alimentícios utilizados, quanto à: qualidade, estado de 

conservação, acondicionamento, controle de temperatura dos gêneros, controle de 

temperatura e umidade do local de armazenamento, condições de higiene, registro nos 

órgãos competentes e prazo de validade, observadas as exigências vigentes. 

II -  A CONTRATADA deverá apresentar, sempre que solicitado, os documentos que 

comprovem a origem dos produtos, bem como, amostras de qualquer gênero e material a 

serem usados na execução dos serviços, para a avaliação da CONTRATANTE ou envio a 

laboratórios, a fim de garantir a inocuidade sanitária e qualidade dos alimentos. 

 

Refeição Horário de distribuição das refeições 

Café da manhã 08:00 – 09:00 

Almoço 11:00 – 12:00 

Lanche* 16:00 - 17:00 

 Jantar 19:30 - 20:30 

Ceia* 22:00 – 22:30 

Fórmulas infantis* Conforme prescrição médica 
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Parágrafo Décimo Quinto 

Do preparo, transporte e distribuição 

I -  A técnica de preparo ficará a critério da CONTRATADA, respe i tando o cardápio 

previamente aprovado pela CONTRATANTE. Ressalta-se que os pacientes e 

acompanhantes farão as refeições com talheres de plástico, e, portanto, as carnes 

destinadas a eles devem ser macias para facilitar o corte ou preparadas de modo que não 

necessite cortá-las como, por exemplo: carne moída, iscas, picadinhos etc. 

II -  A CONTRATADA deverá desenvolver as fichas técnicas de todas as preparações que 

compõem os cardápios do serviço, com o objetivo de padronizar as receitas preparadas na 

instituição e manter a qualidade das refeições, independente dos funcionários atuantes na 

cozinha. Deverá constar minimamente nas fichas técnicas: nome da preparação, 

classificação (prato principal, guarnição, salada, etc), lista de ingredientes, unidades de 

medida, quantidade de cada ingrediente, método de preparo detalhado, instruções especiais 

se necessário, rendimento total da receita, tamanho da porção, composição nutricional por 

porção, contemplando os macronutrientes (carboidratos, fibras, proteínas e lipídios) e os 

principais micronutrientes (vitaminas A, B12, C, D, cálcio, ferro, sódio, potássio e fósforo).  

III -  Em relação às refeições dos empregados, a CONTRATADA deverá acondicionar as 

mesmas em recipientes de inox (em tamanho adequado à quantidade de alimentos de forma 

a viabilizar a manutenção da temperatura do alimento até seu servimento) e esses em 

recipientes isotérmicos que permitam a temperatura mínima de +65ºC para os alimentos 

quentes e a máxima de +10ºC para os alimentos frios.  

IV -  A CONTRATADA deverá acondicionar as refeições dos pacientes e acompanhantes 

em recipiente descartável de plástico PP (polipropileno) ou poliestireno expandido, 

conhecido como isopor, com tampa e 3 divisões, e estes em recipientes isotérmicos que 

permitam a temperatura mínima de +65ºC para os alimentos quentes e a máxima de +10ºC 

para os alimentos frios.  

V -  Os alimentos não poderão permanecer nestes recipientes por tempo superior a 6 

horas, a contar do acondicionamento imediatamente após término do preparo até o 

servimento nos horários previstos neste edital. Os termômetros para aferição da 

temperatura nas UPAs são de responsabilidade da CONTRATADA.  

VI -  As refeições deverão ser encaminhadas aos locais descritos, em recipiente isotérmico 

tipo Hot Box (não em isopor), mantendo uma temperatura mínima de 65ºC, sendo que as 

saladas devem ser acondicionadas separadamente em recipientes plásticos com tampa e 

mantidas em temperatura inferior a 10°C, conforme Resolução RDC nº 216 de 15/09/2004 

da Anvisa. “O armazenamento e o transporte do alimento preparado, da distribuição até a 

entrega ao consumo, deve ocorrer em condições de tempo e temperatura que não 

comprometem sua qualidade higiênico-sanitária. A temperatura do alimento preparado deve 

ser monitorada durante essas etapas: acondicionamento e transporte de alimentos até o 

momento da entrega”. 

VII -  A Contratada deverá manter em cada local de entrega das refeições termômetro 

específico para aferição da temperatura. 

VIII -  A CONTRATADA deverá identificar todos os recipientes isotérmicos (Hot Box), 

bandejas e recipientes com data, horário, número de marmitas (pacientes) e número de 

refeições (empregados), nome da empresa, nome da UPA que irá receber, tipo de dieta.  

IX -  A CONTRATADA deverá transportar as refeições e descartáveis (copos, talheres etc.) 

devidamente acondicionados e em condições adequadas de higiene e conservação. 
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X -  Para viabilizar a conferência dos alimentos recebidos, a CONTRATADA deverá 

encaminhar às UPAs, diariamente, acompanhando a alimentação transportada, nota de 

expedição (mapa de conferência) com as informações: nome da empresa, nome da UPA, 

tipo de refeição (café da manhã, almoço, lanche, jantar, ceia), data, número de refeições, 

que comporá o número de refeições da nota fiscal correspondente ao período, por UPA. As 

informações devem ser dispostas na nota de expedição de forma a garantir fácil 

entendimento ao CONTRATANTE. 

XI -  A CONTRATADA deverá manter a quantidade de veículos para transporte da 

alimentação em número suficiente e em condições adequadas. 

XII -  O transporte das refeições deverá ser em carros fechados, com separação total entre 

o compartimento do condutor e ajudante, e o compartimento de carga, em condições 

adequadas de higiene, apresentando-se este último, limpo, sem odores, isento de frestas ou 

buracos, sem a menor incidência da presença de insetos, roedores, umidade ou outros 

materiais estranhos que possam comprometer as embalagens das refeições, sendo que, os 

funcionários (condutor e ajudante), deverão apresentar-se devidamente uniformizados. 

Compete à CONTRATADA proceder a entrega dos contêineres até o interior das UPAs. 

XIII -  O sistema de refrigeração dos veículos de transporte de alimentos ou refeições deve 

estar rigorosamente em boas condições de funcionamento e higiene. 

XIV -  Executar a higienização diária e conservação do veículo e recipientes isotérmicos 

utilizados para transporte da alimentação, de acordo com a Resolução RDC nº 216, de 15 

de setembro de 2004 da Agência Nacional de Vigilância Sanitária. 

XV -  Utilizar, para o transporte de alimentação, veículos com certificado de vistoria. 

XVI -  Cumprir os horários de distribuição das refeições, conforme o QUADRO 4 e 5 deste 

edital. 

XVII -  Corrigir as anormalidades no fornecimento visando atendimento rápido e eficiente, de 

modo a não causar atrasos superiores a 30 (trinta) minutos do horário de distribuição. 

 

Parágrafo Décimo Sexto 

Das quantidades de Refeição:  

Refeição Pacientes Acompanhantes Funcionários 
Total de 

refeições/dia 

Café da manhã 160 20 Não  180 

Almoço 160 20 270 450 

Lanche 160 Não Não  160 

Jantar 140 20 255 415 

Ceia 110 Não  Não  110 

Fórmulas infantis/ 

especializadas 
2 Não Não 2 

Café Infusão Não Não  144 144 

Total 732 60 669 1461 

**As quantidades acima correspondem a uma expectativa de produção 
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diária, não caracterizando a obrigatoriedade de pagamento para o que não 

for efetivamente realizado. 

 

Parágrafo Décimo Sétimo 

Da Solicitação das Refeições:  

I -  Cada UPA informará diariamente à CONTRATADA via telefone ou e-mail, por 

intermédio de representante da CONTRATANTE, o quantitativo de refeições necessárias e 

demais especificações como composição química e consistência da alimentação.  

II -  Para o almoço o quantitativo deverá ser comunicado até as 08h30min e para o jantar 

até as 14h30min, ambos horários referem-se ao dia do servimento. As demais refeições 

serão de acordo com a estimativa diária.  

 

Parágrafo Décimo Oitavo 

Da higienização 

I -  Em relação à higienização, a CONTRATADA deverá atender o que dispõe a 

Resolução RDC nº 216, de 15 de setembro de 2004 da Agência Nacional de Vigilância 

Sanitária. 

II -  A CONTRATADA deverá manter absoluta higiene no armazenamento, manipulação, 

preparo, transporte e distribuição dos alimentos. 

III -  Proceder, periodicamente, a desinsetização e a desratização das dependências da 

CONTRATADA (unidade fabril), fornecendo ao CONTRATANTE comprovante da execução 

dos serviços, de acordo com as normas estabelecidas pela Vigilância Sanitária e apresentar 

comprovação à CONTRATADA sempre que solicitada. 

IV -  Exercer o controle de qualidade de produtos para higienização e outros materiais de 

consumo necessários, observando o registro nos órgãos competentes e de qualidade 

comprovada. 

V -  Nas dependências da CONTRATANTE, a CONTRATADA deverá fazer o recolhimento 

dos materiais e sobras; efetuar diariamente, às suas expensas e meios, após o término das 

atividades, a higienização da copa/refeitório (mesas, bancadas, pia etc.), materiais, 

utensílios (louças, talheres etc.) e equipamentos (Ex.: pias, balcão térmico, micro-ondas, 

geladeira, carrinhos de transporte da CONTRATADA etc.), com produtos sanitizantes de 

comprovada eficiência, registrados no órgão oficial competente. É proibido o uso de escovas 

de metal, lãs de aço e outros materiais abrasivos que soltem partículas. Os materiais 

utilizados para o transporte da alimentação deverão ser higienizados fora das dependências 

das UPAs, bem como os panos utilizados para limpeza. 

VI -  A higienização do ambiente, assim como a higiene de utensílios e equipamentos da 

cozinha da CONTRATANTE deverá ser realizada em horários em que não haja a 

distribuição ou qualquer tipo de manipulação de alimentos. 

VII -  A CONTRATADA deve responsabilizar-se por todo o material de limpeza necessário 

para higienização da cozinha, sem ônus para a CONTRATANTE. 

VIII -  A CONTRATADA deve apresentar, sempre que solicitado, documentos que 

comprovem a origem dos produtos, bem como amostra de qualquer gênero e material a ser 

aplicado na execução dos serviços, e também programa de análise de pontos críticos de 

controle a serem cumpridos a fim de garantir a inocuidade sanitária dos alimentos. 
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Parágrafo Décimo Nono 

Do controle bacteriológico 

I -  É de responsabilidade da CONTRATADA executar e manter o controle de qualidade 

em todas as etapas de processamento dos alimentos fornecidos a pacientes e 

acompanhantes, através do método “APPCC“ (Análise de Perigos e Pontos Críticos de 

Controle). 

II -  Deverão ser coletadas diariamente pela CONTRATADA amostras de todas as 

preparações, as quais deverão ser armazenadas em temperaturas adequadas por 72 

(setenta e duas) horas, obedecendo aos critérios técnicos adequados para coleta e 

transporte das amostras. 

III -  A CONTRATADA deverá encaminhar semestralmente, amostras de alimentos ou 

preparações servidas aos comensais para análise microbiológica, a fim de monitorar os 

procedimentos higiênicos e a qualidade dos insumos. A quantidade de amostras para 

análise semestral deverá ser no mínimo de: 

a) Alimentos: todas as preparações de 01(um) tipo de dieta (Exemplo: Dieta 

geral–arroz, feijão, prato principal, guarnição, salada, suco e sobremesa). 

b) Água: 01(uma) amostra de água para consumo humano (usada nos sucos) 

c) Manipuladores: 01(uma) amostra para análise de mãos dos manipuladores 

d) Ambiente: 01(uma) amostra para análise de equipamentos e utensílios. 

IV -  É de responsabilidade da empresa o fornecimento de sacos plásticos para coleta das 

amostras nas UPAs e luvas descartáveis, como também a identificação das amostras (nome 

da preparação, data de coleta, horário) e manutenção desta amostra sob refrigeração, por 

no mínimo 72 horas na unidade.  

V -  Nos casos de suspeita de toxinfecções de origem alimentar, as amostras dos 

alimentos suspeitos deverão ser encaminhadas imediatamente para análise microbiológica, 

de acordo com a solicitação do CONTRATANTE. 

VI -  O Laboratório será de livre escolha da CONTRATADA, porém o mesmo deverá ser 

especializado nessa área, a fim de realizar as análises microbiológicas e físico-químicas 

dos alimentos, sujeito à validação/aprovação da CONTRATANTE. Os resultados das 

análises deverão ser encaminhados à CONTRATANTE para avaliação. 

 

Parágrafo Vigésimo 

Do Manual de Boas Práticas e Procedimentos Operacionais Padrão (POPs) 

I -  A CONTRATADA deverá implementar dentro de 30 (trinta) dias após o início da 

prestação de serviços, o Manual de Boas Práticas (MBP) e o Manual de Procedimentos 

Operacionais Padronizados (POP’s) da unidade fabril e POP’s para cada UPA. Após 

conclusão desses manuais, devem ser disponibilizadas cópias dos mesmos às UPAs para 

eventuais consultas.  

II -  No mínimo a cada 06 (seis) meses durante a execução da prestação dos serviços, a 

CONTRATADA deverá atualizar e entregar ao CONTRATANTE: o MBP, os POP’s 

(conforme recomendações da RDC ANVISA no 275/2002), as fichas técnicas das 

preparações do cardápio, todos assinados pelo nutricionista responsável técnico. As 

orientações constantes nesses documentos deverão ser rotineiramente e efetivamente 

praticadas nas atividades do setor, o que será verificado no momento de fiscalização por 

parte da CONTRATANTE.  

III -  Os POP’s desenvolvidos pela CONTRATADA passam a ser de uso contínuo da 
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CONTRATANTE, mesmo após encerramento do contrato. 

IV -  Devem ser seguidos os seguintes procedimentos e rotinas, conforme determinam as 

legislações sanitárias vigentes: Portaria MS no 1428/1993; RDC ANVISA no 275/2002; RDC 

ANVISA no 216/2004; ANVISA CVS no 6/1999; Lei Estadual no 13331/2001 regulamentada 

pelo Decreto no 5711/02 artigo no 369; Resolução no 218/2011 do Estado do Paraná. Essas 

rotinas de boas práticas devem constar no MBP e POPs, quando aplicável. 

V -  A CONTRATADA deverá realizar, em conjunto com a CONTRATANTE, pesquisas de 

satisfação trimestralmente com os pacientes, acompanhantes e empregados, para avaliar a 

satisfação com o serviço executado, considerando, no mínimo os critérios “regular, bom e 

ótimo”. Itens com conceito regular de satisfação deverão ser substituídos ou adequados, 

sempre que representarem índice maior que 20%. 

VI -  Para avaliação do serviço, a CONTRATADA deverá manter controle e registros 

trimestrais dos seguintes indicadores: satisfação dos pacientes, acompanhantes e 

empregados das UPAs em relação às refeições e atendimento pelas copeiras; 

absenteísmo; troca de funcionários da empresa CONTRATADA; checklists dos controles e 

registros da produção de alimentos (controle de temperatura de alimentos e equipamentos 

utilizados pela CONTRATADA nas UPAs – refrigerador e balcão térmico, higienização, 

etc.); qualidade microbiológica dos alimentos, equipamentos e utensílios da cozinha, e 

mãos dos funcionários da cozinha. A CONTRANTE poderá definir outros indicadores a 

serem monitorados. 

 

Parágrafo Vigésimo Primeiro 

Indicadores: A CONTRATADA deve medir e analisar junto a CONTRATANTE os 

indicadores abaixo mencionados e outros que possam ser solicitados pela CONTRATANTE: 

I -  Índice de satisfação do cliente (paciente/refeitório) - semestral – meta: superior a 85% 

II -  Índice de resto ingestão – refeitório – mensal – meta: inferior a 8% 

III -  Turnover;  

IV -  Indicador de sobra limpa – refeitório – mensal – meta: inferior a 3% 

V -  Indicador de desperdício de dieta dos pacientes 

 

 

CLÁUSULA QUARTA – DAS SITUAÇÕES EMERGENCIAIS 

A CONTRATADA deverá manter planejamento de esquemas alternativos de 

trabalho ou planos de contingência para situações emergenciais, tais como: falta de água, 

energia elétrica/gás, vapor; quebra de equipamentos; greves e outros, assegurando a 

manutenção do atendimento adequado 

 

 

CLÁUSULA QUINTA – DOS TRABALHADORES 

I -  É de responsabilidade da CONTRATADA a seleção, contratação e todos os custos 

relativos ao fornecimento de recursos humanos para a prestação das atividades de forma a 

atender o cumprimento das obrigações assumidas.   

II -  A CONTRATADA somente manterá na execução dos serviços, objeto da presente 

licitação profissionais que apresentem este perfil: 

a) Maiores de 18 anos; 

b) Ensino fundamental completo para os cargos de copeiros; 
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c) Ensino superior e registro em conselho de classe para os cargos de nutricionista. 

III -  Para o desenvolvimento das atividades dentro das UPAs (Unidades de Pronto 

Atendimento 24hs) pré-determinadas no QUADRO 1 do presente Termo, a CONTRATADA 

deverá dispor de profissionais em número adequado para garantir a distribuição das 

refeições e o funcionamento da Copa em cada UPA, no período das 7h às 23h.  

IV -  A CONTRATADA deverá manter em seu quadro de funcionários no mínimo 01 (uma) 

nutricionista, responsável técnica pela supervisão periódica da produção, transporte e 

distribuição das refeições nas UPAs.  

V -  A CONTRATADA deverá manter quadro de funcionários em número necessário e 

suficiente para atender o cumprimento das obrigações assumidas.  

VI -  Se a CONTRATADA julgar necessária a alteração do quantitativo de funcionários, 

deverá elaborar documento de solicitação de alteração de quadro a ser analisado pela 

CONTRATANTE, incluindo as devidas justificativas para tal.  

VII -  Quaisquer alterações no quadro de funcionários só podem ser realizadas após 

aprovação da CONTRATANTE.  

VIII -  A CONTRATADA deverá garantir a reposição de funcionários para cobrir folgas, faltas, 

férias, demissões, licenças (saúde, maternidade, afastamentos, etc.), mantendo o quadro de 

funcionários completo, necessário à execução do presente contrato. 

IX -   A CONTRATADA deverá responsabilizar-se por eventuais paralisações do serviço, 

por parte de seus funcionários, garantindo a continuidade dos serviços contratados, sem 

repasse de qualquer ônus à CONTRATANTE.  

X -  A CONTRATADA deverá exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade dos 

seus funcionários, bem como de substituições realizadas. Para fins de segurança, todos os 

funcionários da CONTRATADA e pessoas externas ao serviço somente poderão frequentar 

as dependências das UPAs após autorização da CONTRATANTE.   

XI -  A CONTRATADA deverá estar ciente de que as pessoas que venham a executar os 

serviços decorrentes do contrato possuirão vínculo empregatício exclusivamente com a 

mesma, sendo esta titular responsável pelos direitos, obrigações e ações decorrentes, 

pagamentos dos salários e demais vantagens, recolhimento de todas as obrigações sociais 

e tributos pertinentes, indenização por quaisquer acidentes de que seus empregados 

possam ser vítimas, quando em serviço, na forma expressa e considerada nos artigos 19 a 

21 da Lei 8.213/1991. 

XII -  A CONTRATADA deve responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, 

previdenciários, fiscais, comerciais, seguros contra acidentes, ou quaisquer outros encargos 

previstos em lei, resultantes do contrato, sendo que a inadimplência relativa aos encargos 

referidos, não transfere à CONTRATANTE a responsabilidade de seu pagamento, nem 

poderá onerar o objeto do ajuste.  

XIII -  Quando exigidos, apresentar à CONTRATANTE os comprovantes de pagamentos de 

salários, apólices de seguro contra acidentes de trabalho, quitação de suas obrigações 

trabalhistas e previdenciárias relativas aos funcionários que estejam ou tenham estado a 

serviço da CONTRATANTE, por força deste contrato. 

XIV -  A CONTRATADA deverá respeitar o que determinam as Normas de Segurança e 

Higiene do Trabalho na execução dos serviços, de acordo com as disposições pertinentes 

da Consolidação das Leis do Trabalho e com a orientação do CONTRATANTE. 

XV -  Fornecer, aos seus funcionários encarregados da distribuição da alimentação dentro 

das UPAs, uniforme composto de: crachá de identificação, jaleco branco, calça branca, 
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touca ou rede para proteção dos cabelos, avental impermeável e luvas, calçado fechado, 

com o devido asseio. É vedada a utilização de grampos ou outros objetos para fixação da 

rede. 

XVI -  A CONTRATADA deverá impedir que seus funcionários transportem ou levem nas 

roupas e bolsos quaisquer objetos que possam cair nos alimentos, tais como: canetas, lápis, 

termômetros, ferramentas, talheres, alfinetes, presilhas, cigarros, etc., além de proibir o uso 

de adornos como brincos, piercings, alianças, anéis e relógios de pulso, para funcionários 

que atuem diretamente na manipulação ou distribuição de alimentos.  

XVII -  A CONTRATADA deverá responsabilizar-se pelo transporte e refeições de seus 

funcionários, assim como de mais benefícios oferecidos na contratação. As refeições dos 

funcionários da CONTRATADA lotados nas UPAs  poderão ser realizadas nas 

dependências do mesmo, contanto que não comprometam o andamento das atividades de 

atendimento da CONTRATANTE. O custo das refeições dos funcionários da CONTRATADA 

é de inteira responsabilidade da CONTRATADA.  

XVIII -  A CONTRATADA deve garantir a disciplina de seus funcionários durante a 

permanência nas dependências da CONTRATANTE, orientando-os para manter o devido 

respeito e cortesia com os colegas de trabalho, empregados da CONTRATANTE, pacientes 

das UPAs e seus acompanhantes.  

XIX -  Todos os funcionários da CONTRATADA deverão adequar-se à política e 

procedimentos das UPAs, cumprir as posturas do município e as disposições legais, 

Estaduais e Federais que se relacionem com a modalidade deste contrato. 

XX -  A CONTRATADA se compromete a afastar imediatamente das dependências das 

UPAs qualquer funcionário, por mais qualificado que seja, cuja presença venha a ser 

considerada inadequada à CONTRATANTE, promovendo a sua imediata substituição.  

XXI -  É de responsabilidade da CONTRATADA, manter o pessoal em condição de saúde 

compatível com suas atividades, realizando às suas expensas, exames periódicos de 

saúde, inclusive exames específicos de acordo com a legislação vigente, apresentando os 

laudos dos mesmos à CONTRATANTE quando solicitado. 

XXII -  Promover o treinamento do pessoal (no momento da contratação, semestralmente e 

quando se fizer necessário), visando medidas de higiene pessoal, ambiental e dos 

alimentos, técnicas culinárias, prevenção de acidentes de trabalho e segurança para 

garantia da qualidade de toda a prestação de serviços. 

XXIII -  Manter Nutricionista responsável técnico pelos serviços e garantir a efetiva e imediata 

substituição do mesmo, pelo menos por outro do mesmo nível, conforme previsto na Lei 

8.666/93 e Resolução CFN nº 378/05 e, quando solicitado, deverá apresentar o registro 

junto ao Conselho Regional de Nutricionistas – 8a Região – Paraná.  

 

 

CLÁUSULA SEXTA – DA SEGURANÇA E MEDICINA DO TRABALHO 

I -  É de responsabilidade da CONTRATADA, fornecer a todos os empregados 

equipamentos de proteção individual (EPIs) adequados ao risco e em perfeito estado de 

conservação e funcionamento, bem como todos os Equipamentos de Proteção Coletiva 

(EPC) e também orientar e supervisionar seus empregados sobre o uso obrigatório e correto 

dos mesmos. 

II -  A CONTRATADA deverá submeter-se às normas de segurança recomendadas pelo 

CONTRATANTE e legislação específica, quando do acesso às suas dependências. 
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III -  A CONTRATADA deverá obedecer, na execução e desenvolvimento do seu trabalho, 

às determinações da Lei nº 6.514/1977, regulamentada pela Portaria nº 3.214/1978 do 

Ministério do Trabalho e suas alterações, além de normas e procedimentos internos da 

CONTRATANTE, relativos à engenharia de segurança, medicina e meio ambiente do 

trabalho, que sejam aplicáveis à execução específica da atividade. 

IV -  A CONTRATADA deverá apresentar fluxo de atendimento no caso de ocorrência de 

acidentes de trabalho.  

V -  Os EPIs fornecidos aos funcionários devem obrigatoriamente conter a indicação do 

Certificado de Aprovação do Ministério do Trabalho (CA) e a identificação da 

CONTRATADA. 

VI -  A CONTRATADA deverá instruir os seus empregados quanto às precauções a tomar 

no sentido de evitar acidentes de trabalho ou doenças ocupacionais. 

VII -  Será indispensável a utilização de luvas pelos funcionários que apresentarem 

pequenos ferimentos nas mãos. Aqueles que apresentarem outras lesões e/ou 

enfermidades como doença pulmonar ou das vias respiratórias, lesões dermatológicas ou 

outras doenças de caráter infectocontagioso ou outras moléstias consideradas repelentes 

deverão ser imediatamente afastados de tarefas diretamente envolvidas com a preparação 

de alimentos, até completa recuperação. A CONTRATADA deverá comunicar à 

CONTRATANTE, por escrito e de imediato, o afastamento do trabalho de qualquer 

funcionário que preste serviço na UPA, independente do motivo, e garantir a sua reposição 

mantendo o quadro de funcionários completo.  

VIII -  A CONTRATADA deverá zelar pela segurança individual e coletiva de seus 

trabalhadores e não será eximida de qualquer responsabilidade a respeito. 

IX -  A CONTRATADA deve apresentar mensalmente, relatório sistemático da medicina e 

segurança do trabalho, contemplando treinamentos, cursos, orientações sobre o uso de 

EPIs. 

 

 

CLÁUSULA SÉTIMA – DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE  

São obrigações da CONTRATANTE, além de outras assumidas no presente 

instrumento ou em seus Anexos: 

I -  Disponibilizar à CONTRATADA as dependências e instalações físicas de apoio à 

distribuição das refeições aos pacientes, acompanhantes e funcionários. 

II -  Realizar o acompanhamento, fiscalização e avaliação de todo o serviço prestado pela 

CONTRATADA, como forma de garantir a execução de todas as atividades e condições 

descritas nesse edital, principalmente: a qualidade dos insumos adquiridos pela 

CONTRATADA; a correta implementação e seguimento do Manual de Boas Práticas e 

POP’s do serviço de produção de alimentos; a higiene das instalações, equipamentos, 

utensílios e funcionários; o cumprimento dos horários de distribuição de refeições e coleta 

de utensílios das enfermarias; a compatibilidade das refeições servidas com os cardápios 

pré-aprovados; a qualidade das refeições servidas aos pacientes, acompanhantes e 

empregados, no que diz respeito à higiene, composição nutricional e propriedades 

organolépticas (apresentação, paladar, odor e textura); a apresentação dos funcionários da 

CONTRATADA, bem como a educação, respeito e cordialidade com que atendem os 

pacientes, acompanhantes e empregados; e o registro de todos os controles de qualidade e 

indicadores exigidos pela legislação sanitária vigente.   
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III -  É de responsabilidade da CONTRATANTE, avaliar, sugerir alterações sempre que 

julgar necessário e finalmente autorizar todos os cardápios, manuais, POPs e fluxos 

desenvolvidos pela CONTRATADA, observando na íntegra todas as condições descritas 

nesse edital, bem como o seu devido seguimento depois de implantados. 

IV -  Comunicar diariamente à CONTRATADA, por intermédio de um responsável de cada 

UPA, o número de refeições a serem fornecidas e demais especificações como tipo e 

consistência da alimentação. Para o almoço o quantitativo deverá ser comunicado até as 

08:30 horas e para no jantar até as 14:30 horas, ambos horários referem-se ao dia do 

servimento. As demais refeições serão de acordo com a estimativa diária. 

V -  Recusar os lotes de refeições fornecidos quando for constatada qualidade ou 

quantidade per capita diferente da pré-estabelecida, má higiene nas condições de transporte 

e entrega em horário diferente do estipulado, solicitando providência imediata à 

CONTRATADA. 

VI -  A CONTRATANTE deverá fornecer, a qualquer tempo e com a máxima presteza, 

mediante solicitação por escrito da CONTRATADA, informações adicionais para esclarecer 

dúvidas e orientá-la em todos os casos omissos constantes do edital.  

VII -  Manter contato com a CONTRATADA sempre por escrito, ressalvados os 

entendimentos verbais determinados pela urgência na execução dos serviços, que deverão 

sempre ser confirmados por escrito, dentro de 48 (quarenta e oito) horas, a partir do contato 

verbal. 

VIII -  Conferir a quantidade de alimentos que estão recebendo em cada UPA e, no caso de 

falta deste, devem solicitar para a CONTRATADA reposição imediata, em caso de envio de 

quantidades a maior, as mesmas não serão pagas. 

IX -  Analisar e aprovar os cardápios elaborados pela CONTRATADA, assim como as 

eventuais alterações que se façam necessárias, a qualquer tempo.  

X -  Exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, a certidão de Inspeção e Vistoria ou 

Licença Sanitária atualizada da unidade fabril e dos veículos de transporte, expedida pelo 

órgão competente. 

XI -  Aplicar a qualquer tempo os dispositivos da Lei Federal n° 8078/90 (Código de Defesa 

do Consumidor), em face de detecção de vícios de qualidade. 

XII -  Incluir novos locais para fornecimento da alimentação dentro do município de Curitiba, 

durante a vigência do contrato, nas mesmas condições originais, sem alteração do preço 

unitário, respeitando o disposto na Lei Federal nº 8666/93 e alterações posteriores. 

XIII -  Notificar por escrito a CONTRATADA no caso de verificação de não conformidade no 

atendimento, devendo solicitar a CONTRATADA apresentação de ação corretiva e 

preventiva implementada para eliminar a(s) causa(s) da não conformidade no prazo 

estabelecido na notificação, sem que represente ônus para o CONTRATANTE e sem 

prejuízo das penalidades a que ficar sujeita. 

XIV -  A CONTRATANTE responsabiliza-se pelos custos da água, energia elétrica e gás 

consumidos nas dependências colocadas à disposição da CONTRATADA, porém fiscalizará 

se essa está respeitando as normativas internas. 

XV -  É de responsabilidade da CONTRATANTE manter nas UPAs  os equipamentos de 

combate a incêndio aptos para o uso, como regem as normas de segurança, realizando 

testes de cargas e recargas de extintores e manutenção de mangueiras de hidrante e todos 

os equipamentos de combate ao incêndio disponível no setor e adjacências.  
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XVI -  Efetuar o pagamento à CONTRATADA mediante Nota Fiscal devidamente atestada 

pelos setores competentes. 

XVII -  A CONTRATANTE deverá conferir e aprovar diariamente o relatório feito pela 

CONTRATADA quanto à quantidade e tipo de refeições fornecidas para pacientes, 

acompanhantes e funcionários das UPAs. Se de acordo, encaminhará as faturas aprovadas 

mensalmente, até o 2o dia útil do mês, para liberação de pagamento. (Quando a prestação 

de serviços é por contrato a contratada entra mensalmente com pedido de pagamento do 

período, juntado dentre a documentação a(s) nota(s) fiscal correspondente e o gestor 

deverá atestar a prestação do serviço assim possibilitando o pagamento). 

 

Parágrafo Único 

A detecção, pelo CONTRATANTE a qualquer tempo durante a execução dos 

serviços adquiridos, de vícios de qualidade nos mesmos, importará na aplicação dos 

dispositivos da Lei nº 8.078/90 (Código de Defesa do Consumidor). 

 

 

CLÁUSULA OITAVA – DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA  

São obrigações da CONTRATADA, além de outras já previstas neste 

instrumento e em seus anexos: 

I -  A CONTRATADA responsabilizar-se-á integralmente pelo serviço a ser prestado nos 

termos da legislação vigente, pela operacionalização, preparo das refeições em 

dependências próprias, bem como o transporte e entrega das refeições à CONTRATANTE, 

incluindo a distribuição aos pacientes, acompanhantes e funcionários e, higienização do 

ambiente (copa/refeitório das UPAs), observado o estabelecido nos itens a seguir: 

II -  Manter unidade fabril disponível em Curitiba ou Região Metropolitana para a 

preparação das refeições que serão servidas nas UPAs da Secretaria Municipal da Saúde, 

com a Certidão de Inspeção e Vistoria ou Licença Sanitária atualizada expedida por órgão 

competente. 

III -  Efetuar, às suas expensas, pequenas adaptações que se façam necessárias nas 

dependências de apoio à distribuição das refeições no local determinado pela 

CONTRATANTE, observada a legislação vigente. 

IV -  A CONTRATADA se obriga a fornecer e instalar em todos os refeitórios dos locais de 

distribuição da alimentação, um balcão térmico tipo “self-service”, aquecido a calor seco, 

com pelo menos cinco cubas, a fim de acondicionar a alimentação a ser fornecidas aos 

funcionários da CONTRATANTE. 

V -  Responsabilizar-se pelo fornecimento dos recipientes necessários e próprios para o 

transporte, acondicionamento e distribuição das refeições, dispondo de contêineres (hot 

box), cubas de inox, recipientes para líquidos, embalagens plásticas para coleta de 

amostras e porcionamento de alimentos e demais utensílios que se fizerem necessários. 

VI -  Responsabilizar-se pelos produtos a serem empregados e todos os custos de sua 

aquisição, transporte, armazenamento, higienização e utilização, bem como a contratação, 

às suas expensas, da mão-de-obra necessária à execução dos serviços. 

VII -  Fornecer, aos seus funcionários encarregados da distribuição da alimentação dentro 

das UPAs, uniforme composto de: crachá de identificação, jaleco branco, calça branca, 

touca ou rede para proteção dos cabelos, avental impermeável e luvas, calçado fechado, 
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com o devido asseio. É vedada a utilização de grampos ou outros objetos para fixação da 

rede. 

VIII -  Fornecer aos funcionários EPIs adequados ao risco e em perfeito estado de 

conservação e funcionamento, bem como todos os EPCs, orientando e supervisionando 

seus funcionários sobre o uso correto e obrigatório. 

IX -  Respeitar o que determinam as Normas de Segurança e Higiene do Trabalho na 

execução dos serviços, de acordo com as disposições pertinentes da Consolidação das Leis 

do Trabalho e com a orientação da CONTRATANTE. 

X -  Promover o treinamento do pessoal (no momento da contratação, semestralmente e 

sempre que se fizer necessário) visando medidas de higiene e segurança para garantia da 

qualidade de toda prestação de serviços. 

XI -  A CONTRATADA deve obrigatoriamente aceitar que representantes da 

CONTRATANTE procedam ao acompanhamento, controle, fiscalização e avaliação dos 

serviços, através de auditorias e inspeções a qualquer tempo e sem aviso prévio, sempre 

que for considerado necessário. Para tanto, deverá aceitar que a CONTRATANTE tenha 

acesso a qualquer área de trabalho da CONTRATADA, em qualquer horário e sem 

necessidade de autorização prévia, desde que devidamente paramentada.  

XII -  A CONTRATADA deverá acatar todas as solicitações de alterações feitas pela 

CONTRATANTE e se comprometer a reexecutar serviços sempre que solicitado pela 

CONTRATANTE, quando estiverem em desacordo com as técnicas e procedimentos pré-

definidos e constantes nos manuais da instituição e/ou legislação específica, 

providenciando para que sejam realizados dentro do prazo estipulado. Também deverá 

corrigir, remover e/ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, as refeições 

fornecidas em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução 

dos serviços ou de insumos utilizados.  

XIII -  Assumir integral e exclusivamente toda a responsabilidade no que diz respeito às 

obrigações fiscais, trabalhistas, previdenciárias, seguros de acidentes, comerciais, 

ambientais, vigilância sanitária e todos os demais encargos previstos em lei que porventura 

venham a incidir sobre o objeto deste procedimento licitatório, sendo que a inadimplência 

com relação aos encargos referidos não transfere ao CONTRATANTE responsabilidade de 

seu pagamento, ressalvada a hipótese prevista no artigo 4º, da Lei nº 9.032, 28/04/1995, 

que alterou os parágrafos 1º e 2º do artigo 31, da Lei nº 8.666, de 21/06/1993, nem poderá 

onerar o objeto do contrato. 

XIV -  Entregar os alimentos acondicionados em recipientes adequados, que vedem 

totalmente a penetração de elementos de qualquer natureza e que mantenham temperatura 

ideal para consumo, preservando a integridade/qualidade do produto. 

XV -  Entregar as refeições de acordo com as quantidades solicitadas pelo CONTRATANTE, 

nos locais indicados - QUADRO 1, livre de quaisquer outros encargos, sejam fretes, 

carretos, taxa de descargas ou embalagens, presentes às notas fiscais correspondentes. 

XVI -  Entregar todo alimento isento de contaminação e/ou quaisquer elementos estranhos à 

preparação.  

XVII -  Efetuar, diariamente, após o término das atividades, a sanitização do ambiente, 

materiais e utensílios (Ex.: utensílios, cubas de inox, caixas para acondicionamento de 

gêneros alimentícios, mesas, bancadas, balcão térmico, etc.), com produtos sanitizantes de 

comprovada eficiência, registrados no órgão oficial competente. Os materiais utilizados para 



 

 

Pregão Eletrônico nº 026/2018-FEAES 
 
 

101 
Feaes – Fundação Estatal de Atenção Especializada em Saúde de Curitiba 

E-mail: kfaneco@feaes.curitiba.pr.gov.br Fone: (41) 3316-5967 
Rua: Lothário Boutin, nº 90 – CEP: 81110-522 

Curitiba - PR 

transporte da alimentação (recipientes isotérmicos, caixas) deverão ser higienizados fora 

das dependências da UPA. 

XVIII -  Supervisionar, nas etapas de transporte, distribuição e entrega, a qualidade, a 

apresentação, as condições de higiene, temperaturas e a aceitação das refeições 

fornecidas.  

XIX -  Quando for verificado que a alimentação recebida nas UPAs, apresenta problemas de 

qualidade ou quantidade por parte da CONTRATADA deverá ser efetuada a 

substituição/reposição imediata da preparação ou, quando não for possível, por uma 

preparação similar no aspecto nutricional mediante autorização prévia do CONTRATANTE. 

Caso não seja feita a reposição no mesmo dia, em tempo hábil para o servimento 

(considerando a refeição em questão), será feito o desconto na nota fiscal quando do 

faturamento. 

XX -  Corrigir qualquer problema verificado nas refeições, através de notificação por escrito 

pela CONTRATANTE e sem qualquer ônus para a mesma, podendo ser ordenada a 

suspensão do fornecimento e respectivos pagamentos, se dentro de 48 (quarenta e oito) 

horas, a contar da entrega da notificação, não for atendida a reclamação, sem prejuízo das 

penalidades a que ficar sujeita.  

XXI -  Responsabilizarem-se por quaisquer danos causados por si, seus funcionários e 

fornecedores ao CONTRATANTE ou a terceiros, isentando o CONTRATANTE de toda e 

qualquer reclamação que possa surgir, efetuando o ressarcimento pelos prejuízos 

causados, incluem-se nas hipóteses deste item os danos decorrentes da destruição total ou 

parcial do prédio (dependências da CONTRATANTE), pertences e materiais utilizados pela 

CONTRATADA para execução dos serviços. 

XXII -  Garantir a cobertura total de atendimento médico-hospitalar e medicamentos no caso 

de intoxicações ou qualquer outro dano à saúde dos comensais, desde que comprovada a 

sua responsabilidade, sem ônus para o CONTRATANTE. 

XXIII -  Atender pontualmente quaisquer exigências da fiscalização inerentes ao objeto do 

contrato, sem ônus para o CONTRATANTE. 

XXIV -  A CONTRATADA deverá comunicar à CONTRATANTE, caso ocorra quaisquer 

mudanças no contrato social da empresa após a assinatura deste contrato, devendo 

encaminhar através de ofício, cópia autenticada do instrumento de alteração, devidamente 

protocolado pelo órgão fiscalizador competente.  

XXV -  Realizar manutenção preventiva e corretiva nos veículos utilizados para transporte de 

alimentos ou refeições. 

XXVI -  A CONTRATADA deverá permanecer com a integral execução e responsabilidade 

pelo cumprimento de todas as condições do contrato, sendo vedado o repasse, parcial ou 

total, das suas atribuições a terceiros.  

XXVII -  Administrar os serviços ao seu encargo de maneira eficiente, objetivando total higiene, 

segurança física, qualidade, rapidez no fornecimento das refeições e lanches, mantendo um 

responsável técnico à disposição do CONTRATANTE para atendimento de eventuais 

ocorrências, bem como, o número de nutricionistas habilitadas dentro dos parâmetros 

mínimos especificados em legislação própria. 

XXVIII -  Proceder, periodicamente, a dedetização e a desratização de todas as suas 

dependências, fornecendo ao CONTRATANTE comprovante da execução dos serviços, de 

acordo com as normas estabelecidas pela Vigilância Sanitária. 
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XXIX -  A CONTRATADA deverá manter profissionais responsáveis pela administração dos 

serviços e pelos atos de seus trabalhadores junto à CONTRATANTE. 

XXX -  Os profissionais responsáveis deverão ser perfeitamente habilitados/capacitados para 

exercer a responsabilidade que lhe for atribuída, bem como para fiscalizar todo o período da 

execução dos serviços obedecendo o necessário revezamento ou escalas de folgas 

regulamentares. 

 

 

CLÁUSULA NONA – RESUMO DAS OBRIGAÇÕES E RESPONSABILIDADES 

Competem à CONTRATANTE ou a CONTRATATA as seguintes obrigações: 

 

DESCRIÇÃO CONTRATANT

E 

CONTRATADA 

Análise de Potabilidade da Água X  

Coleta de amostras da refeição para controle 

microbiológico e respectivas análises (semestral) 

 X 

Descartáveis para serviços de alimentação  X 

Descarte de óleos e gorduras  X 

Desinsetização e Desratização – Unidade Fabril  X  

Despesas com água – nas dependências da 

CONTRATANTE 

X  

Despesas com energia elétrica – nas 

dependências da CONTRATANTE 

X  

Despesas com Gás – nas dependências da 

CONTRATANTE 

X  

EPI’s / Uniformes /Calçados  X 

Limpeza de caixas de gordura X  

Limpeza do ambiente (piso, paredes)  X 

Limpeza dos equipamentos e utensílios  X 

Limpeza dos vestiários/banheiros de uso dos 

funcionários 

X  

Manutenção Predial (hidráulica, elétrica, pintura, 

etc. Exceto: manutenção por mau uso 

comprovado, a qual ficará sob responsabilidade da 

CONTRATADA 

  

 

 

X 

 

Material de Escritório  X 

Material de Higiene da Cozinha (papel toalha, 

detergente para lavagem de mãos) 

 

 X 

Material de Limpeza de uso da CONTRATADA  X 

Refeição dos funcionários da CONTRATADA  X 

Remoção de lixo/resíduos para fora das 

instalações da CONTRATANTE por empresa 

especializada 

X  

Remoção de lixo/resíduos para local indicado e 

apropriado nas instalações da CONTRATANTE 

 X 

Reposição de utensílios da Cozinha  X 

Reposição de garrafas térmicas  X 

Transporte dos funcionários e demais benefícios 

exigidos por lei e pela categoria 

 X 

Treinamento  X 

Utensílios–enxoval inicial para Cozinha e Copas  X 
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CLÁUSULA DÉCIMA – DO PAGAMENTO  

O pagamento será efetuado mediante depósito em conta bancária, até o 20º 

(vigésimo) dia útil do mês subsequente ao da prestação dos serviços, contados a partir do 

primeiro dia útil após a protocolização das Notas Fiscais/Faturas pela CONTRATADA, no 

protocolo geral da CONTRATANTE, localizado na Rua Lothário Boutin, nº 90, bairro 

Pinheirinho, Curitiba-Paraná, ou em outro endereço a ser informado pela CONTRATANTE.  

 

Parágrafo Primeiro 

Em atendimento ao caput desta cláusula, o pagamento deverá ser efetuado 

mediante a apresentação de Notas Fiscais ou das Faturas pela CONTRATADA, 

devidamente atestadas pela CONTRATANTE, conforme disposto no art. 73 da Lei nº 8.666, 

de 1993, sendo acompanhada dos seguintes documentos autenticados:  

a) Cópias das guias de recolhimento da contribuição previdenciária devidamente 

quitadas, constantes do Arquivo SEFIP;  

b) Cópias das guias de recolhimento do fundo de garantia por tempo de serviço – 

FGTS - devidamente quitadas e relação de empregados – RE – envolvidos na 

execução do objeto contratado, constantes do Arquivo SEFIP;  

c) Cópias das folhas de salário dos empregados envolvidos na execução do objeto 

contratual, com quitação no prazo legal, referente ao mês anterior;  

d) Cópias dos comprovantes de fornecimento de vale-transporte e auxílio 

alimentação, quando cabível;  

e) Cópias dos recibos de pagamento do 13º salário;  

f) Cópias dos comprovantes de concessão de férias e correspondente pagamento 

do adicional de férias, na forma da lei;  

g) Cópia dos termos de rescisão contratual firmados no período e correspondente 

termo de quitação das verbas rescisórias e recolhimento do Fundo de Garantia por 

Tempo de Serviço – FGTS;  

h) Cópias dos comprovantes de realização de exames admissionais, demissionais 

e periódicos, quando for o caso;  

i) Cópias de comprovantes de realização de cursos de treinamento e reciclagem, 

quando for o caso;  

j) Encaminhamento das informações trabalhistas exigidas pela legislação, tais 

como: RAIS e CAGED;  

k) Declaração do responsável legal pela empresa dando conta da regular quitação 

de todos os direitos sociais trabalhistas de seus empregados;  

l) Cópia dos termos de rescisão contratual firmados no período e correspondente 

termo de quitação das verbas rescisórias e recolhimento do fundo de garantia por 

tempo de serviço – FGTS;  

m) Declaração do responsável legal da empresa, contendo indicação dos 

empregados que desenvolveram as atividades previstas no objeto do contrato por 

posto de trabalho e período, integral ou parcial, de atuação no mês de apuração, com 

indicativo expresso da jornada cumprida em cada posto de trabalho e horário de 

intervalo de cada empregado;  

n) Cópias dos extratos, individuais, do FGTS de todos os empregados alocados 

nos postos da CONTRATANTE; 



 

 

Pregão Eletrônico nº 026/2018-FEAES 
 
 

104 
Feaes – Fundação Estatal de Atenção Especializada em Saúde de Curitiba 

E-mail: kfaneco@feaes.curitiba.pr.gov.br Fone: (41) 3316-5967 
Rua: Lothário Boutin, nº 90 – CEP: 81110-522 

Curitiba - PR 

o) Certidão Negativa de Tributos Municipais, Estaduais e Federais, Certificado de 

Regularidade do FGTS (CRF) e Certidão Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT). 

 

Parágrafo Segundo 

A declaração mencionada na alínea “m” deverá trazer, ainda, a qualificação civil 

e número da carteira de trabalho e previdência social – CTPS de cada um dos empregados 

envolvidos, bem como o motivo do afastamento durante o mês. 

 

Parágrafo Terceiro 

A autenticação de cópias exigidas nos incisos desta cláusula poderá ser 

substituída por declaração de autenticidade firmada pelo representante legal da 

CONTRATADA, sob pena de responsabilização, no que se refere à veracidade do conteúdo 

do documento.  

 

Parágrafo Quarto 

Os documentos relacionados no Parágrafo Primeiro desta Cláusula deverão 

estar devidamente quitados pela CONTRATADA, sob pena de a referida parcela manter-se 

retida, enquanto não cumprida a condição, facultando-se à CONTRATANTE, sem oposição 

da CONTRATADA, o pagamento em juízo dos valores em débito, sem prejuízo das sanções 

cabíveis.  

 

Parágrafo Quinto 

Sendo identificada pela CONTRATANTE a cobrança de valor indevido nas 

faturas apresentadas, esta comunicará por escrito à CONTRATADA, em até 10 (dez) dias, 

contados a partir do primeiro dia útil após a protocolização das Notas Fiscais/Fatura. Neste 

caso, o prazo previsto no caput desta Cláusula será suspenso, até que haja a regularização 

da cobrança, sendo reiniciado o prazo para pagamento da fatura a partir dessa nova data, 

sem a ocorrência de quaisquer encargos à CONTRATANTE, seja a que título for. 

 

Parágrafo Sexto 

Em sendo constatada pela CONTRATANTE a cobrança de valor indevido após o 

pagamento da Nota Fiscal/Fatura, a CONTRATANTE comunicará por escrito a 

CONTRATADA, a qual deverá efetuar o ressarcimento desses valores no faturamento do 

mês subsequente ao da comunicação. 

 

Parágrafo Sétimo 

Caso não haja o fornecimento dos arquivos, relatórios e ferramenta de gestão 

por parte da CONTRATADA, conforme acordado neste instrumento, tanto os pagamentos 

do período quanto os prazos de pagamento ficarão suspensos até que o(s) mesmo(s) 

seja(m) fornecido(s), sem qualquer ônus a CONTRATANTE.  

 

Parágrafo Oitavo 

A CONTRATADA reterá mensalmente o correspondente ao valor do 

Imposto sobre Serviços – ISS na Nota Fiscal referente à prestação de serviços, na forma da 

lei. 

 



 

 

Pregão Eletrônico nº 026/2018-FEAES 
 
 

105 
Feaes – Fundação Estatal de Atenção Especializada em Saúde de Curitiba 

E-mail: kfaneco@feaes.curitiba.pr.gov.br Fone: (41) 3316-5967 
Rua: Lothário Boutin, nº 90 – CEP: 81110-522 

Curitiba - PR 

Parágrafo Nono 

Fica assegurada à CONTRATANTE o direito de, mediante retenção de 

pagamentos, ressarcir-se de quantias que lhes sejam devidas pela CONTRATADA, 

quaisquer que sejam a natureza e origem desses débitos, consoante autorização expressa 

no inciso XIII do artigo 32 do Decreto Municipal nº 2.028/2011.  

 

Parágrafo Décimo 

Fica facultada a CONTRATANTE a fiscalização do cumprimento, no caso das 

áreas insalubres e médico-hospitalares:  

a) da realização prévia dos exames de saúde ocupacional;  

b) da realização das vacinações especificadas neste Instrumento e seu anexo;  

c) das Normas de Segurança adotadas;  

d) dos protocolos padronizados para os casos de acidentes;  

e) do pagamento dos adicionais de insalubridade e periculosidade, quando for o 

caso. 

 

Parágrafo Décimo Primeiro 

A CONTRATANTE poderá solicitar a qualquer momento, por amostragem, pasta 

funcional de profissionais que compõem o quadro, a fim de verificar a observância do 

presente disposto.  

 

Parágrafo Décimo Segundo 

Não será efetuado pagamento da parcela para a CONTRATADA penalizada, 

sem que a mesma tenha recolhido a multa aplicada.  

 

Parágrafo Décimo Terceiro 

É indispensável para a liberação do respectivo pagamento a aceitação das 

refeições pela CONTRATANTE. 

 

 

CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA – DOS ACRÉSCIMOS E SUPRESSÕES 

A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condições contratuais, os 

acréscimos que se fizerem necessários na prestação de serviços até 25% (vinte e cinco por 

cento) do valor inicial atualizado do contrato, de acordo com o art. 65 da Lei 8666/93.   

 

Parágrafo Único 

Nenhum acréscimo ou supressão poderá exceder os limites estabelecidos no 

item anterior, exceto supressões resultantes de acordo celebrado entre os CONTRATANTE. 

 

 

CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA – DA MORA  

Na inexistência de outra regra contratual, quando da ocorrência de eventuais 

atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela CONTRATANTE, o valor devido 

deverá ser acrescido de atualização financeira, e sua apuração se fará desde a data de seu 

vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serão calculados à 
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taxa de 0,5% (meio por cento) ao mês, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicação 

das seguintes formulas: 

I=(TX/100) 

365 

EM = I x N x VP, onde: 

I = Índice de atualização financeira; 

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual; 

EM = Encargos moratórios; 

N = Número de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo 

pagamento; 

VP = Valor da parcela em atraso. 

 

 

CLÁUSULA DÉCIMA TERCEIRA – DAS PENALIDADES  

Na hipótese de a CONTRATADA deixar de executar os serviços por qualquer 

motivo, ou o fizer fora das especificações e condições pré-determinadas e ainda, em 

qualquer outra hipótese de inexecução parcial ou total do contrato, estará sujeita às 

seguintes penalidades, independente de outras previstas em lei: 

I -  Advertência. 

II -  No caso de atraso injustificado na prestação de serviços, ou ainda na execução do 

contrato, multa de 1% (um por cento) ao dia sobre o valor da contratação, até o prazo 

máximo de 10 (dez) dias. Vencido o prazo de que trata este item, a ordem de serviço poderá 

ser cancelada ou o contrato ser considerado rescindido, a critério da CONTRATANTE, 

ficando a CONTRATADA sujeita às penalidades previstas nos artigos 86, 87 e 88 da Lei n.º 

8666/93 e Decreto 1100/2014. 

III -  No caso de inexecução parcial ou total do contrato, multa punitiva de 10% (dez por 

cento) sobre o valor da contratação, de acordo com o artigo 87, inciso II, da Lei n.º 8.666/93 

e Decreto 1100/2014. 

IV -  Suspensão do direito de licitar ou contratar com a Feaes, pelo prazo não superior a 02 

(dois) anos, penalidade esta a ser aplicada pela autoridade competente, segundo a natureza 

da falta e o prejuízo causado à administração pública, de acordo com a Lei n.º 8666/93 e 

Decreto 1100/2014. 

V -  Declaração de inidoneidade para licitar na Administração Pública, com publicação na 

imprensa oficial, de acordo com a Lei n.º 8666/93 e Decreto 1100/2014. 

 

Parágrafo Primeiro 

A multa moratória (item II) e a multa compensatória (item III) poderão ser 

cumuladas. 

 

Parágrafo Segundo 

Quaisquer das penalidades aplicadas serão transcritas na ficha cadastral da 

CONTRATADA na Feaes. 

 

Parágrafo Terceiro 

A CONTRATANTE poderá motivadamente aplicar as penalidades estabelecidas 

em Lei nº 8.666/93 e no Decreto Municipal nº 1100/2014 independentemente da ordem em 
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que estejam previstas, considerando sempre a gravidade e eventuais prejuízos causados ao 

Erário e os princípios que regem Administração. 

 

Parágrafo Quarto 

A aplicação de penalidades não prejudica o direito da CONTRATANTE de 

recorrer às garantias contratuais, com o objetivo de ressarcir-se dos prejuízos causados 

pelo inadimplente, podendo, ainda, reter créditos decorrentes do contrato, ou promover a 

cobrança judicial ou extrajudicial de eventuais perdas e danos. 

 

Parágrafo Quinto 

Além das penalidades existentes neste termo, haverá multa, por 

descumprimento contratual, no percentual especificado nas tabelas 1 e 2, abaixo, a ser 

aplicada sobre o valor bruto do mês em que se apurar a(s) irregularidade(s), a(s) qual(ais) 

será(ão) descontada(s) do valor relativo ao próximo pagamento a ser efetuado: 

a) Para efeito de aplicação das multas, a “Tabela 1” atribui grau de gravidade e o 

percentual correspondente a ser aplicado e a “Tabela 2” elenca as infrações e o grau 

de gravidade: 

TABELA 1 

GRAU CORRESPONDÊNCIA 

01 0,01% sobre o valor mensal bruto em que se apurar a irregularidade;  

02 0,1% sobre o valor mensal bruto em que se apurar a irregularidade; 

03 0,15% sobre o valor mensal bruto em que se apurar a irregularidade. 

 

TABELA 2 

ITEM INFRAÇÃO GRAU 

A Manter trabalhador sem a qualificação e habilitação necessária à 

execução do serviço contratado; 

03 

B Deixar de fornecer os produtos, materiais, utensílios, equipamentos, EPI 

e EPC em quantidade e definidos em proposta, indispensáveis na 

prestação dos serviços e de impor penalidades àqueles que se 

negarem a usá-los; 

03 

C Deixar de manter, durante a execução do Contrato, Nutricionista 

habilitado para a supervisão de seus funcionários e do serviço prestado; 

03 

D Deixar de cumprir as exigências relativas a segurança do trabalho, dos 

programas de saúde ocupacional e riscos de acidente; 

03 

E Deixar de substituir, a pedido da CONTRATANTE, preparações 

julgadas inadequadas ao consumo; 

03 

F Deixar de realizar o controle bacteriológico conforme estabelecido em 

edital; 

03 

G Recusar a executar serviços previstos no Contrato; 03 

H Deixar de cumprir o cardápio proposto e aprovado pela 

CONTRATANTE, realizando alterações sem o conhecimento da 

mesma; 

03 

I Fornecer quantidade diferente daquela estabelecida pelo Contratante, o 

que será aferido por peso e/ou unidade do lote correspondente a um 

03 
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número de refeições. 

J As ocorrências que contrariarem as normas estabelecidas por: 

- Portaria Federal n.º 1.428 – D.O.U. 02/12/93. 

- Portaria Federal n.º 326 – D.O.U. 01/08/97. 

- Resolução – RDC n.º 12 – D.O.U. 02/01/01. 

- Resolução – RDC nº 216 – D.O.U. 16/09/04. 

- Lei Municipal n.º9.000 – D.O.M. 31/12/96. 

- Lei Federal nº 8.078 e Decreto n.º 2.181/97 – Código de Defesa 

do Consumidor. 

03 

K Causar danos à saúde dos comensais, tais como infecções, 

intoxicações e toxinfecções alimentares, comprovadamente decorrentes 

da alimentação fornecida pela Contratada. 

03 

L Deixar de fornecer, em quantidade adequada, as refeições (falta de 

preparações); 

03 

M Deixar de executar serviços com qualidade e em tempo hábil sob 

alegação decorrentes do número insuficiente de trabalhadores das 

equipes, da jornada insatisfatória dos trabalhadores e de inadequação 

dos equipamentos; 

03 

N Utilizar a nas preparações, gêneros alimentícios que não sejam de 

primeira qualidade, sem condições de absoluta higiene, ou ainda, que 

não estejam em bom estado e livres de contaminação de qualquer 

agente estranho, nos padrões estabelecidos pelas normas de vigilância 

sanitária. 

03 

O Deixar de promover a higienização nos utensílios, como por exemplo 

bandejas, caixas de acondicionamento de alimento, utilizados nas 

preparações das refeições 

02 

P Deixar de entregar as refeições em tempo hábil para distribuição 

conforme o quadro de horários estabelecido neste edital. 

02 

Q Deixar de substituir, depois de notificado, o trabalhador que estiver sem 

uniforme ou crachá, que impeça ou dificulte a Fiscalização da 

CONTRATANTE ou cuja permanência na área, a seu exclusivo critério, 

julgar inconveniente; 

02 

R Permitir a presença de trabalhador sem uniforme, com uniforme sujo, 

manchado ou mal apresentado; 

02 

S Deixar de realizar controles de temperatura das preparações recebidas 

(refeições de empregados, acompanhantes e pacientes); 

02 

T Deixar de realizar coleta de amostras das preparações em quantidade 

adequada para análise; 

02 

U Deixar de cumprir os valores “per capitas” estabelecidos neste edital 

(caracterizado por 01 (uma) amostra em desacordo); 

01 

V Permitir a presença de pessoas estranhas ao serviço sem a autorização 

da CONTRATANTE; 

01 

W Deixar de manter em serviço o efetivo mínimo definido em proposta 

para cada UPA de acordo com as produtividades; 

01 

X Deixar de realizar treinamento na periodicidade, forma e condições 01 
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estabelecidas, ou não garantir a participação dos trabalhadores nos 

treinamentos ofertados pela CONTRATANTE. 

Y Deixar de cumprir demais itens do Contrato não previstos nesta tabela 

de multas. 

01 

 

 

CLÁUSULA DÉCIMA QUARTA – DO INADIMPLEMENTO 

O inadimplemento de qualquer cláusula do presente contrato poderá ser motivo 

de sua imediata rescisão, independentemente de notificação ou interpelação judicial ou 

extrajudicial, além de responder a CONTRATADA por perdas e danos, quando esta: 

a) não cumprir as obrigações assumidas; 

b) falir ou dissolver-se; 

c) tiver sua atividade suspensa por determinação de autoridades competentes, 

de acordo com a legislação em vigor; 

d) interromper a prestação dos serviços por mais de 02 (dois) dias consecutivos, 

sem justo motivo aceito pela CONTRATANTE. 

 

 

CLÁUSULA DÉCIMA QUINTA – DA FISCALIZAÇÃO DOS SERVIÇOS 

Não obstante a CONTRATADA seja a única e exclusiva responsável pela 

entrega dos equipamentos, objeto do presente instrumento, fica assegurado à 

CONTRATANTE, através do Gestor e do Suplente do contrato, o direito de exercer a mais 

ampla e completa fiscalização dos serviços contratados, podendo, para tanto, fazer uso de 

todos os recursos previstos no artigo 67 da Lei nº 8.666/93, ou de outros meios que 

entender necessários, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude da responsabilidade 

da CONTRATADA. 

 

Parágrafo Primeiro 

Quaisquer exigências referentes à fiscalização inerente ao objeto do contrato 

deverão ser prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem ônus para a 

CONTRATANTE. 

 

Parágrafo Segundo 

O Gestor ou o Suplente do presente contrato anotará em registro próprio todas 

as ocorrências relacionadas com a execução do objeto contratual, determinando o que for 

necessário à regularização das faltas ou defeitos observados, dando ciência dos fatos à 

CONTRATADA. 

 

Parágrafo Terceiro 

A CONTRATADA deverá manter preposto, aceito pela CONTRATANTE, 

durante o período de vigência do contrato, para representá-la sempre que necessário. 

 

Parágrafo Quarto 

A fiscalização exercida no interesse da CONTRATANTE não exclui nem reduz a 

responsabilidade da empresa CONTRATADA na ocorrência de qualquer irregularidade, 

inclusive perante terceiros. As condutas ativas ou omissivas irregulares praticadas pela 
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CONTRATADA não implicam corresponsabilidade da CONTRATANTE e/ou de seus 

agentes. 

 

 

CLÁUSULA DÉCIMA SEXTA – DOS IMPOSTOS E TAXAS 

Correrão por conta exclusivos da CONTRATADA, todos os impostos e taxas que 

forem devidos em decorrência do objeto desta contratação, ou vierem a ser criados. 

 

 

CLÁUSULA DÉCIMA SÉTIMA – DA RENÚNCIA 

A CONTRATADA, por si e por seus eventuais sucessores, renuncia 

expressamente a qualquer ação, questionamento ou pedido de devolução judicial ou 

administrativo relativamente aos tributos municipais incidentes sobre o presente contrato. 

 

 

CLÁUSULA DÉCIMA OITAVA – DA RESCISÃO 

A rescisão do contrato poderá ser: 

I -  Unilateralmente e por escrito pela CONTRATANTE, nos casos de descumprimento 

pela CONTRATADA das condições pactuadas e, ainda, na forma dos incisos I a XII e XVII, 

do artigo 78 da Lei nº 8.666/93 e alterações posteriores, sem prejuízo das sanções 

aplicáveis. 

II -  Por acordo amigável entre as partes, desde que haja conveniência para a 

CONTRATANTE. Deverá ser precedida de autorização escrita e fundamentada da 

autoridade competente. 

III -  Por iniciativa das partes na via administrativa ou judicial, nos casos enumerados nos 

incisos XII e XVII, do artigo 78, da Lei nº 8.666/93 e alterações posteriores, hipóteses em 

que, desde que não haja culpa da CONTRATADA, será esta ressarcida dos prejuízos 

regularmente comprovados, em conformidade com o disposto no parágrafo 2º e incisos, do 

artigo 79 e 80, daquele diploma legal. 

 

Parágrafo Primeiro 

Poderá ainda o contrato ser rescindido por qualquer uma das partes, a qualquer 

tempo, observadas as seguintes condições: 

a) Na hipótese da CONTRATADA solicitar a rescisão, esta deverá continuar 

prestando os serviços por período a ser estipulado pela CONTRATANTE, não inferior 

a 60 (sessenta) dias, a contar da data do recebimento da solicitação de rescisão. 

b) Na hipótese da CONTRATANTE solicitar a rescisão, deverá efetuar 

comunicação por escrito à CONTRATADA, com antecedência mínima de até 60 

(sessenta) dias, sendo então pagos os serviços comprovadamente prestados, não 

cabendo à CONTRATADA qualquer outra compensação ou indenização, seja a que 

título for. 

 

Parágrafo Segundo 

Se, a qualquer tempo, na vigência deste contrato, a CONTRATADA tiver 

decretada sua falência ou vier a se dissolver, de pleno direito ou extrajudicialmente, fica o 
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presente contrato automaticamente rescindido, sem prejuízo da resolução de eventuais 

pendências. 

 

Parágrafo Terceiro  

É vedado à CONTRATADA ceder ou transferir os direitos e obrigações 

decorrentes do presente contrato, sem prévia e expressa autorização e concordância da 

CONTRATANTE. 

 

 

CLÁUSULA DÉCIMA NONA – DO ABANDONO 

O abandono na execução dos serviços em qualquer etapa, por parte da 

CONTRATADA, ensejará na ação de perdas e danos em valor referencial igual ao dobro do 

valor contratado. 

 

 

CLÁUSULA VIGÉSIMA – DA OBSERVÂNCIA À LEI N° 8.666/93. 

O presente instrumento sujeita o CONTRATANTE e a CONTRATADA às normas 

contidas na Lei nº 8.666/93 bem como demais legislações aplicáveis à espécie. 

 

 

CLÁUSULA VIGÉSIMA PRIMEIRA – DA VIGÊNCIA 

O contrato vigerá por 12 (doze) meses, a contar da data de assinatura do 

contrato, podendo ser prorrogado a critério das partes e nos termos do artigo 57 da Lei 

Federal n.º 8.666/93 e demais alterações. 

 

 

CLÁUSULA VIGÉSIMA SEGUNDA – DO REAJUSTE 

I -  Os preços acordados poderão ser alterados, por reajuste ou repactuação, apenas 

depois de decorridos 12 (doze) meses, nos termos da Lei nº 10.192, de 14 de fevereiro de 

2001, Acórdão TCU nº 1563/2004 - Plenário e artigo 65 da Lei nº 8.666, de 21 de junho de 

1993, a partir da demonstração analítica, pela contratada, dos componentes dos custos que 

integram o contrato.  

II -  O prazo mencionado no item anterior será contado a partir da data da proposta ou do 

orçamento a que ela se referir ou, ainda, da data da última repactuação. 

III -  Considera-se data do orçamento a data do acordo, convenção, dissídio coletivo de 

trabalho ou equivalente que estipular o salário vigente à época da apresentação da 

proposta. 

IV -  A majoração salarial decorrente de acordo, convenção, dissídio coletivo de trabalho ou 

equivalente enseja pedido de repactuação dos valores acordados, não de manutenção do 

equilíbrio econômico-financeiro.  

V -  Os efeitos financeiros decorrentes da repactuação motivada por majoração salarial 

devem incidir a partir da data da respectiva alteração, conforme especificado no acordo, 

convenção, dissídio coletivo de trabalho ou equivalente que fixou o novo salário normativo 

da categoria profissional abrangida pelo contrato objeto do pedido de repactuação.  

A repactuação deverá ser pleiteada até a data da prorrogação contratual subsequente, 

sob pena de ocorrer preclusão lógica do exercício do direito.  
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A primeira repactuação poderá contemplar todos os componentes de custo do contrato 

que tenham sofrido variação, desde que haja demonstração analítica dessa variação, 

devidamente justificada pela contratada.  

VI -  Os preços serão reajustados anualmente, de acordo com os seguintes índices: 

a) Refeições: através do IPC-A, publicado pelo IBGE, tendo como índice o valor 

acumulado dos últimos 12 (doze) meses, utilizando- se como base o mês de 

vencimento contratual; 

b) O reajuste relativo à IPC-A será aplicado anualmente no mês base da proposta. 

O percentual de reajuste entrará em vigor a partir do 1º dia útil do mês imediatamente 

seguinte ao último mês considerado na fórmula de reajuste. Para efeito do reajuste de 

preços baseado no IPC-A, considerarão as variações registradas pelo índice a partir 

do mês base. 

c) Salários: Índices de Correção de Salários, divulgado em sua data-base pelo 

Sindicato da Categoria, com base no Piso Salarial. O reajuste relativo a salários 

ocorrerá quando do dissídio da categoria e sempre que houver antecipações ou 

acordo coletivo com o Sindicato. O percentual de reajuste entrará em vigor a partir do 

1º dia útil do mês em que ocorrer a variação salarial do dissídio do piso da categoria. A 

garantia de custos fixos será automaticamente reajustada anualmente, em 100% pela 

mão de obra, no mês do dissídio da categoria, mês de Janeiro, ou sempre que houver 

antecipações ou acordo coletivo. Na ausência de CCT, será observado o índice 

inflacionário (IGP-M). 

d) Insumos: Os insumos somente serão reequilibrados de acordo com a tabela de 

“Depreciação de Bens do Ativo Imobilizado” fornecido pela Receita Federal do Brasil, 

aplicando-se para tal, o IGP-M. Ainda, àqueles itens que, conforme a supracitada 

tabela tenham durabilidade igual ou superior a 05 (cinco) anos, não serão objeto de 

reequilíbrio. Apenas os ligados à mão-de-obra 

 

 

CLÁUSULA VIGÉSIMA TERCEIRA – DOS GESTORES 

Nomeia-se como fiscal e gestora do contrato Tatiane Correa da Silva Filipak e como 

suplente, Ana Paula Jenzura, para assunção das obrigações constantes do Decreto 

Municipal 2028/2011. 

 

 

CLÁUSULA VIGÉSIMA QUARTA – DO FORO DE ELEIÇÃO 

Elegem as partes o foro da cidade de Curitiba, Capital do Estado do Paraná, para 

as ações que porventura decorram do presente contrato, com renúncia expressa a qualquer 

outro, por mais privilegiado que seja. 

 

E por estarem assim acordados, foi este instrumento lavrado, que depois de lido e 

achado conforme, vai por todos assinados, na presença de duas testemunhas, em uma 

única via, de onde serão extraídas as cópias necessárias. 

 

 

Curitiba, XX de XXXXX de 2018. 
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xxxxxxx 

Diretora Geral Feaes  

Ordenadora das Despesas  

 

 XXXXXXXXXXXXXXXX 

CONTRATADA 

__________________________________ 

xxxxxxxx 

Diretora Administrativo-Financeira Feaes 

 

 _________________________________ 

xxxxxxx 

Assessor Jurídico Feaes 

   

1ª Testemunha 

 

 2ª Testemunha 

 

 

 

 


